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PRESENTACION

Huco AMADOR HERRERA TORRES
RENE COLIN MARTINEZ

El presente libro, sobre desarrollo, sustentabilidad y asuntos publicos, pretende
difundir investigaciones “que en estas areas” han realizado académicos(as) de
la Facultad de Economia (FE) de la Universidad Michoacana de San Nicolas
de Hidalgo (UMSNH), en particular, de la Division de Estudios de Posgrado. La
mayoria de los capitulos incluidos han sido trabajados por investigadores(as)
en colaboracién con alumnos(as) o exalumnos(as) del Doctorado en Ciencias
en Desarrollo Sustentable (hoy Doctorado en Desarrollo y Sustentabilidad),
de la Maestria en Ciencias en Desarrollo Local (hoy Maestria en Desarrollo y
Sustentabilidad) y de la Maestria en Gestion Pablica de la Sustentabilidad.
Estos Programas son ofertados por la FE.

Los coordinadores del libro abrieron una convocatoria para recepcion
de contribuciones en la cuarta semana de marzo de este afio, se recibieron
mas de veinte propuestas, que fueron sometidas a un proceso de dictamen
bajo el sistema de doble ciego. Doce investigaciones pasaron la evaluacion.
Alinicio del libro se presentan los resimenes de éstas para rapida identificacion
de sus contenidos, indican objetivo, método de investigaciéon y resultados
obtenidos.

Cuatro de los trabajos se agruparon en la seccién de aportes teéricos:
1) Hugo Herrera, Erick Cantillo y René Colin comparan las consideraciones
econdmicas y comerciales que la eco-eficiencia y el eco-espacio emplean para
la definicién del contenido de la politica ambiental, 2) Sergio Garcia examina
los vinculos entre desarrollo local y organizaciones asistenciales, 3) Adolfo
Lizarraga realiza un recorrido desde la democracia deliberativa y la educacién
civica hasta la democracia comunicativa, y 4) Carmen Mejia hace un analisis



DESARROLLO, SUSTENTABILIDAD Y GESTION PUBLICA

teorico del feminismo e identifica sus diferentes posturas. Estos cuatro trabajos
“hasta cierto punto” tienen en comun enfoques alternativos al desarrollo
convencional.

Las ocho contribuciones restantes proporcionan evidencia empirica de
factores que han detonado procesos de desarrollo y de aspectos que los han
bloqueado. Viridiana Martinez y Jorge Martinez exploran la manera en que
los productores de Cuitzeo despliegan su capacidad de gestion ante la
contaminacion del agua del lago de la comunidad; Maria Zavala y Salvador
Garcia discurren sobre el rapido crecimiento urbano de las tltimas décadas
en Morelia y como ha sobrepasado las capacidades gubernamentales. En este
trabajo se hacen aportaciones tedricas especificas, también se hubiera podido
colocar, por ende, en la primera seccion del libro. Manuel Romo y César
Flores, por su parte, revisan los instrumentos de gestion ambiental de México
y su aplicaciéon por parte del gobierno; Juan Hidalgo, Josefina Cendejas y
Yaayé Arellanes estudian el mercado de cambio de Patzcuaro, lo muestran
como un nodo articulador de un subsistema territorial de economia popular;
Moisés Becerra y Rosalia Lopez emplean el modelo de la triple hélice para
determinar el estado actual de la vinculacién y articulacién municipal en una
region de Michoacan; Federico Doyle y Daniela Arias detectan las variables
que explican el desempeno de una unidad administrativa estratégica del sector
gubernamental de la entidad; Arén Garcia muestra las variables de gestion
para un sistema de seguridad publica sustentable; finalmente, Francisco
Mondragén y José Manuel Gonzalez analizan los procesos de transmision del
conocimiento a través de centros educativos. Algunos de estos trabajos encajan
en el esquema de economia del desarrollo, otros en enfoques alternativos al
desarrollo, unos mas son propios de gestion publica, y hay investigaciones
relacionadas directamente con el desarrollo local.

El cuerpo académico de la Division de Estudios de Posgrado (DEP) la FE
de la UMSNH reconoci6 que las teorias del desarrollo no podian estudiarse de
forma lineal y mecanica, pues son construcciones que se retroalimentan
permanentemente y que, ademas, los contenidos de unas a veces contradicen
los argumentos de otras (Guerrero, ¢t al., 2018, p. 11). La reconstruccion del
objeto de analisis del desarrollo ha sido constante por las criticas de los diversos
movimientos sociales a la orientacién de los procesos de desarrollo que se han
venido implementando en las tltimas décadas (Gutiérrez y Gonzalez, 2010,
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p. 11; Juré y Fittipaldi, 2013, p. 63). Los(as) profesores(as) de los posgrados de
la FE, como se muestra en este libro, identificaron un abanico amplio de
imaginarios sociales y de posturas tedricas sobre el desarrollo y la
sustentabilidad; subrayaron el caracter interdisciplinario y holistico que implica
el analisis de estas categorias analiticas (Guerrero, ¢t al., 2018, p. 11).

La sustentabilidad en las teorias del desarrollo implica articulacion del
crecimiento econdmico, equidad social (redistribucion del ingreso y de la
riqueza) y conservaciéon del ambiente natural. La mayoria de las propuestas
tedricas y metodologicas del desarrollo se han centrado en el crecimiento y la
equidad. Estas propuestas siguen siendo parciales, pues no presentan el cambio
conceptual y politico que se considera en el desarrollo sustentable (Gutiérrez y
Gonziélez, 2010, p. 11).

El desarrollo y la sustentabilidad son categorias dinamicas en el debate
académico contemporaneo, son categorias que multiplican los modos de crear
conocimiento. No obstante, las formas académicas de abordarlas no han ido
avanzado de manera paralela con los cambios socio-ambientales (Guerrero,
et al., 2018, pp. 12-14). Este libro busca precisamente disminuir el atraso,
presenta trabajos que explican, ya sea de forma extensiva o intensiva, fenémenos
de las categorias.

La sustentabilidad supone la participacién de hacedores de politicas desde
la gobernanza e implica una amplia concientizacién social, para dar sustento
y orientacion a las distintas dimensiones que la componen. Se trata de un
proceso social y politico (Guerrero, et al., 2018, pp. 12-14). Los agentes
economicos, el gobierno y los actores sociales son considerados entonces como
colectivos que asumen roles particulares en el espacio publico. Varios de los
capitulos del presente documento se encuadran en el estudio de la gestion del
gobierno.

La compilacién se suma a la coleccién editorial que la Division de Estudios
de Posgrado (DEP) de la FE ha venido formando desde inicios de la década
pasada. Este es el libro doce. Los coordinadores agradecen la colaboracion de
los(as) académico(as) de diversas universidades y centros de estudios que
intervinieron en el proceso de dictamen. Los coordinadores, por altimo, tienen
la expectativa que las investigaciones reunidas sustenten algunas lineas de
conocimiento del desarrollo sustentable y de la gestién publica. La DEP de la
FE —con este trabajo— reitera su compromiso con el auditorio especializado en
el estudio de los fen6menos econémicos, sociales y politicos.

11
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PRIMERA PARTE. APORTE TEORICOS

Anilisis comparativo a partir de la eco-eficiencia
y del eco-espacio de la politica ambiental

Hugo Amador Herrera "lorres

Erick Cantillo Sénchez
René Colin Martinez

El objetivo del capitulo consiste en identificar las diferencias tedricas entre las
politicas ambientales derivadas del eco-espacio y de la eco-eficiencia. El disefio
de estas politicas, independientemente de la corriente en que esté soportada,
busca generar procesos productivos sustentables. La forma de lograr estos
procesos es diferente, incluso, opuesta. Desde la eco-eficiencia, los métodos del
eco-espacio limitan la instrumentacién de politicas que permita la coherencia
entre crecimiento econémico y conservacion de recursos naturales. A partir
del eco-espacio, la eco-eficiencia puede convertirse en una estrategia para
continuar con las politicas econémicas convencionales. Las empresas y la propia
poblaciéon “hasta este momento” ponen mayor atencién en las politicas
construidas en el marco de la eco-eficiencia. Las empresas y la masa
consumidora tienen poco interés en adoptar la racionalidad del eco-espacio.

13
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Desarrollo humano local y organizaciones asistenciales como actores:
evaluacion de su desempeiio y madurez

Sergio Garcia Huerta

Se aborda la importancia de las organizaciones civiles (OSC) de asistencia social
para la atencién a personas vulnerables, en el marco del desarrollo humano
local (fundamento tedrico). Son expuestas como actores para el desarrollo que
contribuyen a mitigar la desigualdad e inciden en la formacién del tejido social;
a partir de la disposicion de acervos publicos, son diagnosticadas y evaluadas.
Con el propésito de identificar y cuantificar el margen de desempeiio y madurez
de las OSC en la aplicacion de recurso, la investigacion implicé un diagnostico
participativo de la situacién de las organizaciones analizadas, y la construccién
y aplicacion de un modelo de retorno social de las inversiones (SROI) expuesto
en los resultados. Se aborda a las OSC como parte relevante en el desarrollo
humano local, desde la introduccion, se plantea el desarrollo local para exponer
el desarrollo de estas organizaciones a través del SROI, los resultados implican
la necesidad de un mayor acercamiento en comprension de fenémenos sociales
que atienden las 0sc. La conclusion, considera la necesidad de crear
mecanismos enfocados al desarrollo de capacidades, vincular a los actores
locales, sumar experiencias, neutralizar los efectos de la desigualdad social y la
atencion a las personas vulnerables del Estado de Michoacan, México.

Democracia deliberativa y educacién civica:
un recorrido hacia la democracia comunicativa
Adolfo Lizdrraga Gémez
Esta exposicion trata de manera sintética de la relacion entre el modelo de
democracia deliberativa y la educacién civica, de una manera en cierto modo

evolutiva, haciendo un recorrido desde su surgimiento, hasta la obra de Jurgen
Habermas y, entre los intentos de superacion de esta obra, el modelo que Adela

14
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Cortina ha llamado “democracia comunicativa”. La hipotesis es que éste Gltimo
modelo, supera —en el sentido hegeliano de negar conservando— la teoria de
Habermas, guiados por el concepto de democracia radical. En este sentido, la
exposicion lleva desde el ambito politico, cruza por el normativo y llega al
aspecto ético completando la teoria de la democracia deliberativa.

Feminismo y ecologia: vertientes teéricas y metodolégicas

Maria Carmen Mejia Argote

El objetivo del trabajo es realizar un analisis tedrico del feminismo y sus
diferentes posturas; a partir de esta diversidad, cuestionamos jcomo y en qué
forma aquellas se entrelazan con la ecologia en dos grandes temas: el cuidado
de la vida y el cuidado de la naturaleza? Desde esta coincidencia temética se
van conformando las diferentes vertientes del ecofeminismo. Algunas ponen
en el centro del analisis a las mujeres como cuidadoras innatas de la vida y de
la naturaleza; otras resaltan las cuestiones estructurales, como el mal desarrollo,
y también existen aquellas que sefialan que la categoria género es relevante
para entender la relacién entre las mujeres, los hombres y la naturaleza. Ademas,
se toma en cuenta el territorio y los diferentes niveles de analisis en que se lleva
a cabo esta relacion. Encontramos que las vertientes del ecofeminismo se quedan
en el terreno ideolégico del analisis de las mujeres y la naturaleza, en tanto que
la vertiente de Género, Medio Ambiente y Desarrollo (GMD) propone cinco
indicadores basicos para el analisis del género y la sustentabilidad en contextos
locales: 1) division sexual del trabajo y las responsabilidades, 2) derechos de
propiedad, 3) instituciones, 4) la economia politica y 5) el contexto ecologico,
en donde las relaciones ambientales de hombres y mujeres se llevan a cabo.

15
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SEGUNDA PARTE. CASOS PRACTICOS

Pobreza hidrica, manejo del agua en la agricultura y gestién
en torno a la contaminacién. El caso de los productores en la cuenca baja
del lago de Cuitzeo, México

Viridiana Martinez Ruiz
Jorge Martinez Aparicio

Los agricultores son clave para el desarrollo y la sustentabilidad; transfieren su
esfuerzo a la tierra y agua para sostener su familia (metabolismo rural), asi
como proveer de alimentos a otras poblaciones. La relevancia del documento
reside en explorar como los productores del Modulo de Riego III sobreviven y
despliegan su capacidad de gestion ante la contaminacién de sus aguas. El
estudio se realizo en calidad de observacion no participante y participante, y
entrevistas a profundidad con integrantes de la Asamblea de Delegados y
trabajadores de la organizacién, para comprender lo que implica llevar el agua
negra a la parcela. Se encontro que los productores asumen altos costos durante
la apropiacién, a consecuencia de diferentes residuos toxicos que afectan los
suelos y su salud, a causa del inadecuado manejo de las aguas residuales de los
municipios, areas (semi) urbanas e industrias de la cuenca. Se concluye que la
contaminacion no contribuye al desarrollo de la vida rural, pues los campesinos
s6lo cultivan granos y forrajes (por razones de inocuidad), no recuperan sus
costos al insertarse en el mercado capitalista, y prevalecen el desanimo y la
desorganizacion, debilitando su capacidad de gestion y de poder politico. No
obstante, subsisten para mantener su derecho al agua y la vida.

16
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El desarrollo urbano sustentable: un acercamiento teérico desde la
responsabilidad social y el desarrollo local

Maria de la Luz Zavala Villagomez
Salvador Garcia Espinosa

Durante las tltimas décadas, las ciudades en el pais han crecido exponencial-
mente, principalmente las ciudades medias, como lo es el caso de Morelia, esto
se debe al crecimiento demografico, la migracién del campo a la ciudad, el
sismo de 1985, entre otros fenémenos sociales, que han sobrepasado las
capacidades gubernamentales para dar un ordenamiento al desarrollo urbano,
ocasionado que el crecimiento de la mancha urbana se realice de forma
desordenada, sin contar con la dotacién de servicios publicos e infraestructura
que permita otorgar a la poblacion de condiciones urbanas adecuadas. La
investigacion plantea una propuesta del desarrollo urbano sustentable con base
en las teorias de Desarrollo local y de la Responsabilidad Social, con el fin de
abonar a la solucion de la problemética generada por el crecimiento urbano
de la ciudad, partiendo de los actores e instituciones y sus actuaciones para
fomentarlo, tomando como caso de estudio la ciudad de Morelia, Michoacan,
Meéxico.

El cumplimiento de la evaluacién del impacto ambiental
de la inversion publica en el estado de Michoacan (2005-2015)

Manuel Ricardo Romo de Vivar Mercadillo
César Fernando Flores Garcta

A pesar de la importancia formal que se le ha dado al desarrollo sustentable,
en términos practicos, el deterioro ambiental no se ha detenido. El trabajo se
aproxima a la revisiéon de los instrumentos de gestién ambiental de México, en
particular a la Evaluaciéon del Impacto Ambiental, desde la perspectiva
relacionada con el cumplimiento del sector publico. El analisis se centra en

17
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determinar qué tanto cumple el Gobierno Estatal, como entidad generadora
de obra con las propias disposiciones que son obligatorias para el resto de los
actores en materia de impacto ambiental. Los resultados muestran que en el
caso de Michoacan durante los tltimos afos se ha tenido un bajo nivel del
cumplimiento de la evaluacion del impacto ambiental. Mas que proponer
mejoras al instrumento de evaluacién de impacto ambiental, es condicion
indispensable que sea el propio Estado quien asuma el papel que le corresponde
y eleve los niveles de cumplimiento de la ley.

El Mercado de Cambio de Pitzcuaro, Michoacan.
Economia popular, racionalidad reproductiva,
mstituciones y género

Juan Carlos Hidalgo Sanjurjo
Josefina Cendejas Guizar
Yaayé Arellanes Cancino

El presente capitulo tiene como objetivo describir y analizar el Mercado de
Cambio de Patzcuaro como parte y nodo articulador de un subsistema territorial
de economia popular. En un primer plano se aborda la descripcion y andlisis
del funcionamiento del mercado, y en un segundo momento su integracion
como nodo articulador de un subsistema territorial de economia popular,
destacando la participacion preponderante de las mujeres en una perspectiva
de género. Se postula la idea de que este mercado permite la continuidad y
viabilidad de formas econémicas y productivas tradicionales que no tienen
condiciones para competir en los mercados asociados al sistema productivo y
econémico convencional. El estudio esta basado en una investigacion de tipo
exploratorio-descriptivo, apoyado en entrevistas, grupos focales, historias de
vida y observacion de campo, en el que se destacan practicas y valores como la
cooperacion y la solidaridad, que contrastan con la racionalidad que rige los
mercados convencionales capitalistas.

18



RESUMENES

Modelo Triple Hélice: gobierno, industria
y academia en la region oriente de Michoacin

Moisés Salvador Becerra Medina
Rosalia Lépez Paniagua

En el contexto actual México, sus entidades federativas y municipios hacen
esfuerzos por mejorar las condiciones sociales y econémicas de la poblacion,
que permitan incrementar su calidad de vida y su nivel de bienestar social. Los
ayuntamientos en turno son cada vez mas exigidos a ser competitivos
condicionados a incrementar su productividad y generar empleos a expensas
del agotamiento de los recursos de su territorio, el deterioro ambiental o incluso
el despoblamiento de sus lugares de origen y residencia. El objetivo de esta
investigacion es presentar el modelo de la Triple Hélice (TH) seleccionando
una serie de indicadores agrupados en las dimensiones de gobierno, industria
y academia (G-I-A) que genere un indice de la TH y permita establecer el estado
actual de la dinamica de la vinculacion y articulacion en los municipios de la
regiéon oriente del estado de Michoacan de Ocampo con G-1-A. Los datos
obtenidos reflejan una relacién entre la concentracion de la poblacién y los
indicadores de gobierno con la procuracion y gestion de servicios para la
sociedad, la infraestructura econémica para la industria y los servicios basicos
para todos los niveles educativos.

Desemperio técnico-administrativo de la Direccion de Seguimiento
de Inversién Publica de la Secretaria de Finanzas y Administraciéon
del estado de Michoacin

Federico Doyle Gonzdlez
Daniela Arias Torres
El capitulo tiene como objetivo determinar en qué medida el desempefio

técnico-administrativo de la Direccion de Seguimiento de la Inversion Pablica
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(DsIP), de la Secretaria de Finanzas y Administracion (SFyA), del gobierno del
estado de Michoacan de Ocampo, durante el periodo 2015 al 2018, se explica
por la innovacién administrativa y de organizacion (1A0), la capacidad instalada
(cI)y la administracion de los recursos humanos (ARH). El trabajo se fundamento
realizando una vinculacién del objeto de estudio con los diversos modelos de
gestion publica, pasando desde el modelo clasico de la burocracia de Max
Weber, hasta modelos de gestion publica contemporaneos, como lo son, la
nueva gestion publica, la gobernanza y el gobierno abierto. Aplicando el
Coeficiente de Correlacién de Spearman, se obtuvo como resultado que el
desempefio técnico-administrativo tuvo una correlaciéon positiva muy fuerte
(0.78) con la 1A0, la C1 y la ARH. El Coeficiente de Determinacion indica que el
desempefio técnico-administrativo de la DSIP se explica en un 61% por la 110,
la c1yla ARH.

Variables de gestion hacia un modelo
seguridad publica sustentable en Michoacin

Arén Garcta Torres

El presente capitulo se realizé con el objetivo de determinar las variables de
gestion para una seguridad publica sustentable en Michoacan partiendo de
puntualizar las caracteristicas de dicho concepto. Tales variables son las
siguientes: 1. Enfoque de la seguridad como un derecho humano y una
necesidad humana basica; 2. Marcos juridicos adecuados; 3. Profesionalizacion
y capacitacion para el servicio y la gestion publica; 4. Evaluacion permanente
y contintia de procesos y personal; 5. Condiciones laborales dignas y justas; 6.
Gestion estratégica y participativa; 7. Sensibilidad al contexto con enfoque
humano y bases comunitarias; 8. Transparencia y rendicién de cuentas en las
estrategias operativas y en el uso de los recursos; y 9. Un perfil policial adecuado
alas condiciones locales. A las cuales se llegb a partir del analisis de los distintos
conceptos de seguridad desarrollados y de experiencias internacionales acerca
de modelos exitosos en contraste con las acciones implementadas y los resultados
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obtenidos con los modelos y estrategias de gestion implementadas por el
gobierno para atender los problemas de inseguridad en Michoacan.

Implementacién y gestién de un sistema de calidad
en programas inscritos en el Padréon Nacional de Posgrados de Calidad
del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

Francisco Javier Mondragén Albarrdn
José Manuel Gonzdlez Pérez

Considerando que el crecimiento y desarrollo de un pais esta estrechamente
ligado a la evolucion de su sociedad y derivado de los acelerados cambios de
todos los ambitos de la vida humana, se hace necesario que el preservar y
trasmitir el conocimiento a través de los centros educativos se fortalezca con la
implementaciéon de esquemas, estrategias y modelos que ayuden a mejorar el
proceso educativo y la formacién de recursos humanos. Es innegable la
importancia y relacién que existe entre la institucion educativa, el crecimiento
y desarrollo econémico; al mejorar las habilidades de la sociedad, las
investigaciones, la difusion del conocimiento y la cultura, adquieran un papel
importante en la elaboracion de propuestas que den respuesta a las necesidades,
ejemplo de ello es el diseno e implementacién de politicas ptblicas que
contribuyan a optimizar eficientemente los recursos naturales, humanos,
tecnologico e infraestructura, lo anterior permite incrementar los indicadores
de competitividad. En las Instituciones de Educacién Superior (IES), el sistema
de calidad forma parte de la estrategia educativa, ya que ayuda en la formacién
de los profesionistas a desarrollar al maximo las habilidades y capacidades
acorde a la etapa de la sociedad del conocimiento, asi como lo es el cumplir
con los requisitos que el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, como
agente supervisor del Programa Nacional de Posgrados de Calidad, implementa
para alcanzar las metas y objetivos.
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ANALISIS COMPARATIVO A PARTIR DE LA ECO-EFICIENCIA
Y DEL ECO-ESPACIO DE LA POLITICA AMBIENTAL

Huco AMADOR HERRERA TORRES'
ERricK CANTILLO SANCHEZ?
RENE COLIN MARTINEZ®

Introduccion

La sustentabilidad es uno de los mayores retos que enfrenta la humanidad: 1)
por la forma de operacion técnica del sistema econémico dominante, y 2) por
el patrén de consumo de gran parte de la sociedad. Los procesos de produccion
necesitan orientarse por modos alternativos que impliquen la preservacion de
los recursos naturales. La aparicion del desarrollo sustentable, al menos en el
discurso, ha venido exigiendo cambios en la manera de articular crecimiento
econdmico, equidad social y naturaleza (Gutiérrez y Gonzalez, 2010).

Los problemas ambientales se manifestaron con fuerza en la posguerra.
La fuerza aument6 durante la década de 1950. Los primeros argumentos sobre
las causas de estos problemas se trazaron primero en relacién con el crecimiento
demografico y, luego, con el modelo de produccion. No es dificil inferir que el
sistema economico imperante esta estrechamente ligado con el supuesto referido
al crecimiento econémico ilimitado con su consecuente uso intensivo de recursos
naturales. Diversos tipos de politicas —generadas principalmente en escenarios
académicos— intentaron responder al contexto. Estas politicas se basaron en
—al menos— seis corrientes: 1) capacidad de carga, 2) economia del estado
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estacionario, 3) eco-espacio, 4) huellas y mochilas ecolégicas, 5) Producto Interno
Bruto (pIB) verde, y 6) eco-eficiencia (Gutiérrez y Gonzalez, 2010).

La mayoria de los problemas ambientales quedd entonces como
consecuencia directa de la produccion industrial. Hay advertencias sobre
incrementos de la complejidad de estos problemas por la existencia de empresas
multinacionales. La jerarquia se da cuando éstas se insertan en un territorio,
controlan la produccién, la comercializacién y el financiamiento de las
actividades econémicas locales, generando practicas intensas de manejo de
recursos naturales en el corto plazo.

En este trabajo se intenta trazar las diferencias tedricas, en especial, en
materia productiva y comercial, entre las politicas ambientales derivadas de la
eco-eficiencia y del eco-espacio. La eco-eficiencia intenta re-configurar a partir
de sistemas locales de innovacion los esquemas productivos convencionales y
el eco-espacio pone limites a los procesos productivos. Por sustentabilidad se
entiende, en este capitulo, siguiendo a Jiménez (2000, citado por Gutiérrez y
Gonzalez, 2010), el conocimiento que ayuda a tejer relaciones sociales
armoniosas entre los seres humanos, que promueve el crecimiento econémico
con equidad (desarrollo econémico), y que garantiza una actitud respetuosa
con la naturaleza en busca de conservar en el largo plazo la vitalidad y diversidad
de la Tierra.

El capitulo se divide en cuatro partes. Primera, se analizan las corrientes
que han servido de plataforma tedrica para formular politicas ambientales.
Gutiérrez y Gonzalez (2010) presentaron una sistematizacion de estas corrientes.
La autora y el autor, arrastraron, de manera adecuada, de la Organizacion
para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico, un ordenamiento de las
perspectivas tedricas planteadas en las ultimas décadas y, posteriormente,
explicaron los alcances y limitaciones de éstas. Segunda, se examina como la
eco-eficiencia propone a través de sus politicas fomentar procesos productivos
sustentables. En esta parte, se subraya la importancia de los sistemas locales de
innovacioén en la eco-eficiencia. Tercera, se estudia de qué manera se construyen
procesos productivos sustentables en la perspectiva del eco-espacio. Herrera y
Toledo (2014) expusieron con el nombre de marco de accién politica lo que
pudiera denominarse eco-espacio. En trabajos posteriores, Herrera (2014, 2015
y 2018) perfecciona, en la medida de lo posible, dicho marco. Cuarta, se delinean
las diferencias de los conceptos empleados por la eco-eficiencia y el eco-espacio
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en la estructuraciéon de politicas ambientales. Al final del documento, se
presentan algunas conclusiones y se listan las fuentes de referencia bibliograficas
que fueron consultadas.

Consideraciones productivas y comerciales para la politica ambiental

En la logica de intercambio centro-periferia (Gardoso, 1970; Furtado, 1964 y
1970; Sunkel, 1969), los paises periféricos producen materias primas
(normalmente del sector agricola) para la elaboracion de bienes terminados.
La manufactura y distribucion de estos bienes se realiza en mayor proporcion
por empresas multinacionales con sede en los paises centrales y, dado que en la
logica del capitalismo dichas empresas tienen como objetivos la obtenciéon de
alta rentabilidad y el control de mercados y de cadenas de valor, la
sustentabilidad pasa a un segundo plano.

Los procesos productivos cada vez se encuentran mas sumergidos en la
globalizacion. Uno de los rasgos que caracteriza a la globalizacion es la creciente
interdependencia entre los paises. La interdependencia implica politicas
econdmicas que afectan de manera considerable a los territorios (Alburquerque,
2004; Vazquez, 2005), pero con mayor impacto en aquellos donde se impulsan
producciones agricolas. Estas politicas ademas favorecen la operacion y
expansion de las empresas multinacionales.

Los entornos empresariales estan marcados por la gobernanza de cadenas
de valor global. Las multinacionales encontraron un contexto funcional para
su extension y dominio, ejerciendo una gobernanza donde tienen cautivos a
los proveedores pequenos, los mantienen monitoreados y sujetados. Este tipo
de gobernanza no requiere grandes niveles de innovaciéon tecnologica; mas
bien, necesitan organizacion, carteras de contactos comerciales, flujos de capital
y fuertes capacidades de logistica en transacciones de comercio internacional
(Gerefti, Humphrey y Sturgeon, 2005).

Los efectos de las politicas orientadas al sector agricola se han manifestado
de forma negativa (Morales, 2004; Waters, 1995). Una proporcion importante
de productores agrarios no ha sido irradiada por los supuestos elementos
positivos de la globalizacion. El sector agricola, como resultado de esta situacion,
se ha desarticulado en sus cadenas de valor. En las poblaciones rurales, la
poblacién ha emigrado a centros urbanos u otros paises, se han perdido, por
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ende, elementos culturales que cohesionan a los territorios. Estas politicas
tampoco han logrado concretar una organizacioén progresiva entre los
productores agrarios ni articulaciones con otros sectores econémicos (Morales,
2004).

Algunas politicas ambientales han buscado desvanecer las caracteristicas
de las actuales cadenas de valor global y, a la vez, fomentar las cadenas de
valor local, han intentado desviar los enfoques productivos convencionales
propios de la globalizaciéon hacia patrones de producciéon locales. Esto ha
permitido construir el argumento de que una parte considerable de las cadenas
de valor global se vincula con procesos productivos no sustentables y que muchas
cadenas de valor local han suscitado procesos productivos sustentables. Las
politicas ambientales han tenido entonces relaciones directas con las formas
de produccidén y con aspectos comerciales. Estas politicas se han derivado de
diversas corrientes: capacidad de carga, economia estacionaria, eco-espacio,
huella y mochilas ecologicas, PIB verde, y eco-eficiencia (Gutiérrez y Gonzalez,
2010). Enla tabla 1, se presentan las consideraciones productivas y comerciales
de estas corrientes.

Tabla 1. Consideraciones en materia productiva y comercial de corrientes ambientales-
econoémicas

Consid i C: idad de Ec i . Huella y mochilas s
. . . Eco-espacio P PIB verde Eco-eficiencia
\ Corrientes carga estacionaria ecoldgicas
Decisiones Economia de Tecnologias Las economias de El crecimiento La mejora de
gobernadas no crecimiento, | eco- paises centrales econdémico es un | la eficiencia de
por la tecnologia de eficientes en | estdn en estado de falso objetivo los recursos es
L. viabilidad minimo gasto. economias sobreconsumo. La divorciado del clave para un
Produccion L . . . .
econdmica, sin clave del cambio es bienestar crecimiento
social, técnica crecimiento. | la eco-eficiencia humano. econdémico
de las (desmaterializacion). sustentable.
alternativas.
No especificas. | Desaliento del Cambiosen | Comercio reducidoa | Revaluacion de La demanda
Los comercio sobre | el flujo de verdaderos los materiales aminorada o
compromisos el minimo comercio, excedentes comercializados, | de creciente
internacionales | necesario para pero la ecoldgicos. La crearian de demanda
pueden tener el suficiente naturaleza desmaterializacion barreras al de energia
creciente mantenimiento | de estos implica flujo comercioy a impactaria en
impacto sobre | del estdndar de | cambios es reducido de materias | oportunidades los
el comercioen | vida. incierta. primas a los paises de negocio. exportadores.
: tecnologias centrales. Las tecnologias
Comercio L L
limpias y eficientes
derechos de generarian
propiedad nuevos
intelectual. mercados de
exportacion.
Probable
desequilibrio
centro -
periferia.

Fuente: OCDE (1997, tomado de Gutiérrez y Gonzalez, 2010).
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La capacidad de carga tiene un enfoque cientifico (cuantitativo), se inclina
por alternativas que presentan, en su conjunto, mayor viabilidad econémica,
social, técnica y ambiental. La economia ambiental —hasta cierto punto— acepta
las consideraciones de la capacidad de carga para el diseno de politicas (véase
tabla 1). La economia estacionaria va por una direccion contraria a la corriente
anterior, hace énfasis en la falsedad del supuesto de disposicion ilimitada de
recursos naturales. Este modelo coloca —como requisito para transitar hacia
producciones sustentables— la transformacion de la orientacion del progreso
econémico mediante la sustituciéon del crecimiento cuantitativo por el
crecimiento cualitativo. La economia estacionaria limita el comercio al minimo
necesario (véase tabla 1) (Gutiérrez y Gonzalez, 2010).

El eco-espacio indica la cantidad de recursos naturales que puede usarse
del ecosistema sin sobrepasar su capacidad de carga ni comprometer la
capacidad de que las generaciones futuras dispongan de la misma cantidad de
recursos naturales. El espacio econémico, en el eco-espacio, tiene limites. Esta
corriente establece la necesidad de fijar los ingresos minimos que necesitan las
personas para satisfacer sus necesidades. La postura implica tecnologias limpias
en economias sin crecimiento, asi como disminucién de los flujos de comercio
(véase tabla 1) (Gutiérrez y Gonzalez, 2010). El eco-espacio tiene vinculos
directos con la economia estacionaria.

El enfoque de “hacia una economia para la vida” de Hinkelammert y
Mora (2013) considera —hasta cierto punto— la nocién de eco-espacio. El ser
humano so6lo puede actuar considerando los limites que le marca el entorno
natural, la satisfaccion de sus necesidades fisicas y las relaciones sociales. Las
acciones humanas, aun cuando son posibles cuantitativamente, se hacen
imposibles si entran en contradiccién con cualquiera de los limites. Los limites
forman un marco. Los diversos puntos de variaciéon que se forman dentro de
ese marco hacen posible la regeneracion de la vida humana y de la naturaleza
(Herrera, 2015). Este marco corresponde al eco-espacio.

La corriente que opera la huella ecologica determina 1) la superficie
ecologicamente productiva, 2) la cantidad y tipo de consumo, y 3) la emision
de residuos. Estos tres calculos los hace con base en la capacidad de carga y en
el espacio ambiental disponible. Con la mochila ecologica se determinan los
flujos de materiales requeridos para producir una unidad de producto final.
Esta corriente advierte que las economias de los paises centrales se hallan en
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estatus de sobreconsumo (Gutiérrez y Gonzalez, 2010). El cambio econémico,
siguiendo la huella y mochila ecolbgica, apunta hacia la disminucion del flujo
de materias primas de los paises periféricos hacia los paises centrales. Estas dos
herramientas contribuyen a definir el nivel de dependencia que tienen los paises
del capital ambiental importado (véase tabla 1).

El PIB verde ajusta al PIB en funcién de los costos del agotamiento y
degradacion de los recursos naturales (Gutiérrez y Gonzalez, 2010), senala
una separacion cualitativa y cuantitativa entre crecimiento econémico y
bienestar humano; en respuesta, demanda revaluaciéon de los materiales
comercializados, solicitando, por ende, aumentar las barreras arancelarias (véase
tabla 1). Finalmente, la eco-eficiencia intenta obtener eficiencia econémica a
través de eficiencia ecoldgica. La corriente potencia la idea de una cultura
administrativa donde las unidades econdémicas asuman 1) responsabilidades
con la poblacién, 2) mayor compromiso ambiental, y 3) mas nivel de
competitividad via innovacién productiva (Gutiérrez y Gonzalez, 2010). La
eco-eficiencia busca reducir el consumo de recursos y la generacion de emisiones
contaminantes por unidad de producto generada. Los gobiernos sientan gran
parte de sus bases institucionales en las propuestas de esta corriente (véase
tabla 1).

Eco-eficiencia, politicas ambientales y procesos productivos sustentables

Las consideraciones productivas y comerciales para la instrumentaciéon de
politicas ambientales, en el marco de la eco-eficiencia, se encuentran
interrelacionadas entre si y resultan ademas complejas por las diversas
Interpretaciones tedricas y empiricas que tienen. La relaciéon entre politicas
ambientales y procesos productivos sustentables, por tanto, es compleja. En
consecuencia, para dar consistencia analitica a las categorias que comprende
la produccion social sustentable es necesario identificar las relaciones circulares
de estas categorias y ubicar los niveles en que estan ubicadas. Los sistemas
complejos propuestos por Garcia (2006) ayudan a la consecuciéon de tales
objetivos.

Enla figura 1, en el primer nivel y como resultado de la interacciéon de las
categorias del segundo y tercer nivel, estan la politica ambiental y los sistemas
locales de innovacién (SLI), cuyas interrelaciones, segun la eco-eficiencia,
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pueden provocar procesos productivos sustentables. En el tercer nivel, se hallan
categorias que suscitan cambios significativos en el plano de politicas nacionales
de desarrollo y que suelen estar alineadas con la dinamica de los mercados
internacionales. En el tercer nivel se pone a la politica de desarrollo y a los
sistemas productivos locales, dado que a partir de estas categorias se introducen
variaciones que, a su vez, provocan modificaciones no solo en las categorias de

este nivel, sino en el sistema en su conjunto.

Figura 1. Niveles de andlisis de categorias.

/ Procesos productivos sustentables \

Politica ambiental Sistemas locales de
innovacion

- Gobernanza en las
Territorios de cadenas de valor Sistemas nacionales de

intercambio desigual > global > innovacion

Politica de desarrollo .
Sistema productivo local

Fuente: elaboracion propia con base en Garcia (2006).

Al segundo nivel también se le llama metanivel, funciona como enlace de
niveles (intraniveles). Para efectos del analisis de relaciones categoricas, se han
puesto los términos de intercambio desigual (enmarcados en la logica centro-
periferia), asi como los sistemas nacionales de innovacién, los cuales se
encuentran en congruencia con el sistema productivo local. Este metanivel
implica relaciones circulares, es decir, los términos de intercambio desigual
entre paises producen efectos en las negociaciones internacionales (comercio)
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y en dimensiones sociales, politicas y ambientales. Los efectos, ademas, se
expresan en una doble direccion: alteran las politicas de desarrollo de paises
centrales y periféricos, ¢ influyen en los diversos sistemas nacionales de
innovacion.

En el sistema de analisis existen relaciones de causalidad, pero no hay
linealidad en ellas, pues éstas pueden darse de arriba hacia abajo, de abajo
hacia arriba y de manera transversal. Las decisiones y los sucesos histéricos a
los que estan expuestos los niveles y las categorias pueden moverse; esto
cambiaria el orden, la relacion y los efectos del sistema.

El disefio de la politica ambiental, usando sistemas complejos y conceptos
de eco-eficiencia, puede re-orientar los objetivos de las actividades de las
unidades econémicas, promoviendo cambios en la cultura empresarial, en la
organizaciéon y en las practicas. Esta version es positiva desde la perspectiva de
la sustentabilidad. El nicleo de la propuesta esta en los sistemas locales de
innovacién (SLI). No obstante, la eco-eficiencia también puede derivar como
politica de gerenciamiento para obtener significativos ahorros de costos en el
proceso productivo y elevar las ventajas competitivas en el mercado (Pérez,
2007, citado por Gutiérrez y Gonzalez, 2010). Esta version es negativa en el
enfoque de la sustentabilidad, ya que el mantenimiento de recursos naturales
no es la primera prioridad.

Los sLI son heterogéneos y con diversidad en cuanto a su complejidad
estructural, dependen del ntimero, caracteristicas, naturaleza, origen e
interacciones formales e informales de los actores que los componen. Un SLI,
en s, se refiere al espacio de cooperacion y colaboracion entre empresas, grupos
de la sociedad, instituciones educativas, institutos de investigacién y gobierno,
que abona a la hechura de politicas ambientales incluyentes (Yoguel y
Boscherini, 2001). Los SLI son parte central de los sistemas productivos de los
territorios.

En economias que se desenvuelven en un contexto globalizado y con alta
participaciéon de multinacionales, las iniciativas de SLI deben estar sujetas a
evaluaciones y modificaciones periddicas, realizadas por los mismos actores
del sLL. Las politicas eco-eficientes potencian los SLI porque la organizacién y
cohesion de los actores en un territorio pueden disminuir la presencia dominante
de empresas multinacionales y su gobernanza en las cadenas de valor global
(Cohen y Levinthal, 1990; Kaplinsky, 2000; Gereffi, Humphrey y Sturgeon,
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2005; Maggi, 2006; Pietrobelli y Rabellotti, 2006). Sin embargo, la construccion
de vinculos productivos que impliquen capacidades de absorciéon de
conocimiento y que deriven en una mayor capacidad de generacion de valor
agregado por parte de las redes de empresas locales, es un reto para los paises
periféricos, debido a la carencia de recursos humanos de alto nivel, la falta de
infraestructura de investigacion, y de empresas locales innovadoras (Artola,
2000; Kaplinsky y Readman, 2001; Pietrobelli y Rabellotti, 2011; Guimén
2017; Narula y Wahed, 2017).

Eco-espacio, politicas ambientales y procesos productivos sustentables

El eco-espacio fija limites para la produccion social. En la figura 2 se establecen
los limites naturales y humanos que senalan las consideraciones del eco-espacio.
Las cuatro lineas del entorno natural, unidas forman un cuadrante (véase figura
2). Se trata del cuadrante con los puntos O, 1v, v, vi. Todo quehacer humano
tiene que desarrollarse dentro de este cuadrante (naturaleza), que es finito. Las
lineas de la produccién social forman otro cuadrante (O, 1, 1i, 1i1), que también
es finito. Mediante la produccién social se obtiene la mayoria de los medios
para satisfacer las necesidades del ser humano La produccion que se hace dentro
del cuadrante es sustentable. En la figura se marca, ademas, la linea de existencia
del ser humano “a” y la linea de existencia del ser humano “b”. La existencia
fisica esta determinada por la satisfaccion de las necesidades. Solo en el espacio
que esta por debajo de la linea de existencia del ser humano “a”, se garantiza
la satisfaccion de sus necesidades (Herrera y Aguirre, 2018; Herrera, 2018;
Herrera, 2015; Herrera, 2014; Herrera y Toledo, 2014).

Los limites que determinan la accién del ser humano “a” en tanto busque
regenerarse fisicamente son las mismos que condicionan la accién del ser
humano “b”. La existencia de “a” necesita de la existencia de “b” y la existencia
de “b” necesita de la existencia de “a”. El eco-espacio se representa entonces
mediante el triangulo formado por las intersecciones O, I, G (espacio blanco).
La cantidad de excedente que llegard a tener “a” del producto social para
satisfacer sus necesidades es la misma cantidad que le pudiera faltar a “b” para
satisfacer las suyas. Se trata de un juego suma-cero (produccion social limitada)
(Herrera y Aguirre, 2018; Herrera, 2018; Herrera, 2015; Herrera, 2014;

Herrera y Toledo, 2014).
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El ser humano debe realizar sus acciones lo mas cercano posible al centro
del eco-espacio. Es falsa la afirmacién de que el ser humano puede variar su
quehacer entre cero (intersecciéon O en la figura 2) y un maximo abierto
(Hinkelammert y Mora, 2005). Las politicas ambientales son las encargadas de
guiar las acciones de los seres humanos hacia el eco-espacio.

Figura 2. Limites del eco-espacio.

| inea del entann ol

— Liea die prodiccion social

Linea de existencia del ser humano ™

Linea de existencia del ser humano “h™

Nota. La imperfeccion del conocimiento humano impide determinar con exactitud los limites
del entorno natural, de la produccién social y las lineas de existencia de los seres humanos, solo
se pueden hacer aproximaciones. Moverse sobre los limites puede superarlas y llevar a puntos de
no retorno. Para intentar asegurar la sustentabilidad, se deja un espacio después de los limites.
Estos espacios se conocen como campos criticos.

Fuente: Herrera y Aguirre (2018); Herrera (2018), Herrera (2015), Herrera (2014), Herrera y
Toledo (2014), y Hinkelammert y Mora (2005).

Comparacién de politicas ambientales

La politica ambiental, tanto en la eco-eficiencia como en el eco-espacio, busca
el cuidado de los recursos naturales en el marco de las actividades productivas
predominantes en un territorio. La produccién experimenta mas alteraciones
en el eco-espacio. De acuerdo con Hatkamp (1984), Braat y Lierop (1987),
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Dietz y Straaten (1992), Faucheux, et al., (1994) y Bergh (1995), existen ejes
sustanciales en la politica ambiental (independientemente de la corriente):
* Preponderancia de la conservacion de los recursos naturales.
* La producciéon maxima debe estar en funcion de la satisfaccion de las
necesidades de los seres humanos.

La politica ambiental conlleva, por consiguiente, a mirar de otra forma el
crecimiento econémico, sugiere una relacion circular, que va de ida y vuelta,
busca equilibrar la relacion entre recursos naturales y modo de produccion
(Martinez y Roca, 2013; Pujol, 2010; Tomassino, Foladori y Taks, 2001; Verdejo
2000; Calvente, 2007). El crecimiento econémico se vincula frecuentemente
con los procesos de industrializaciéon y expansion de inversiones (Lewis, 1954;
Hirschman, 1967; Becattini, 1990 y 2005; Porter, 1990; Garofoli, 1994; D" Arcy
y Giussani, 1996; Bianchi, 1998; Bianchi y Miller, 2000). No obstante, los
esquemas productivos y sus efectos en el ambiente no pueden concebirse como
ajenos al crecimiento econdémico, tampoco como asuntos exclusivos del
gobierno; mas bien, es necesario comprenderlos como compromisos de
responsabilidad compartida entre actores econémicos, politicos y sociales (Gil,
2007).

La politica ambiental, desde la eco-eficiencia y el eco-espacio, tiene
diferencias marcadas sin ambigtiedades. La politica ambiental, en la eco-
eficiencia, concibe congruencia en el corto y mediano plazo entre crecimiento
econ6mico y mantenimiento ambiental; coloca a las empresas como agentes
claves en su implementacion, de igual manera, potencia a los SLI y subraya la
importancia de los incentivos que establezca el gobierno; sigue colocando a la
productividad como eje rector. Las unidades econémicas y la misma poblacién
prestan atencion a este tipo de politicas. El gobierno las fomenta. El comercio
internacional puede sobre llevar su dinamica en este contexto.

La politica ambiental, en el eco-espacio, implica disminucién del
crecimiento econémico para lograr la conservaciéon del medio ambiente; solicita
un marco regulatorio fuerte para establecer limites a la produccién y cambios
en los estilos de vida; no pondera a la productividad como punto nodal, pero si
a la equidad. La masa consumidora tiene poco interés en adoptar su
racionalidad. Las empresas, por su parte, tienen renuencia a sustituir la
operacion convencional. El gobierno adopta en baja medida la postura del
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eco-espacio. Los flujos comerciales experimentan modificaciones sustanciales.
Finalmente, los resultados obtenidos en materia econémica y ambiental con la
ejecucion de ambos tipos de politicas definiran —con menor grado de error— el
posicionamiento que deben adoptar gobierno y demas actores.

Conclusiones

El disefio de politicas ambientales que permita crecimiento econdémico con
mayor conservacion de recursos naturales, al tiempo que facilite la insercion
de economias locales en un contexto global de fuerte competencia y con mejores
términos de intercambio comercial, es complejo. La primera tarea para los
planificadores esta en precisar qué tipo de politicas se requiere.

En la eco-eficiencia, el contenido de las politicas apuesta por los SLI,
subraya que la tecnologia es la principal herramienta para gestionar los
problemas ambientales. La funcionalidad adecuada de los SLI también activa a
los actores econémicos involucrados en los procesos productivos: cadenas de
valor local. El asunto de la propuesta, en si, esta en ganar productividad
contaminando menos y reduciendo los insumos provenientes de la naturaleza.
Esto se puede traducir en mayores ventajas competitivas para las empresas.
Algunas corrientes aseveran que las politicas eco-eficientes no representan una
respuesta suficiente al contexto actual, incluso, explican que mal estructuradas
pueden elevar los patrones de produccién y consumo vigentes.

En el eco-espacio, la sustancia de las politicas se encuentra en el
establecimiento de limites a los procesos productivos, derivado de restricciones
impuestas al uso de recursos (disminuciéon de la dotaciéon de insumos). La
produccion se desarrolla en un espacio finito, el cual se encuentra insertado en
un entorno natural, que también es finito. En efecto, la producciéon corre el
riesgo de no crecer; no obstante, se asegura la calidad ambiental. El eco-espacio
tiene nexos directos con la economia estacionaria. Las politicas eco-espaciales
no representan propiamente estancamiento econémico, intentan obtener metas
programadas, dimensionan de otra manera el progreso técnico. El
estancamiento economico es producto de fracasos de politicas. El eco-espacio,
en medida alta, se opone a la eco-eficiencia. Los adeptos a las politicas eco-
espaciales sostienen que la necesidad de fijar limites a la produccién es cada
vez mas evidente.
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DESARROLLO HUMANO LOCALY ORGANIZACIONES
ASISTENCIALES COMO ACTORES:
EVALUACION DE SU DESEMPENO Y MADUREZ !

SERGIO GARCIA HUERTA?

Introduccion

Enfrentar los fenémenos sociales requiere entender la realidad local, por lo
que el estudio y abordaje de este texto se justifica al identificar el potencial que
las OsC tienen en la posible atencion a través de la asistencia social y privada,
existe la necesidad de difundir el conocimiento referente a la forma y objetivos
que las organizaciones sociales pretenden compartir, en un enfoque de
solidaridad, trabajo social, responsabilidad comunitaria y vigilancia de derechos
de sectores vulnerables y poblaciones marginadas.

Son diversos los estudios para medir, analizar y caracterizar, la desigualdad,
la marginacion y exclusion social, que buscan comprender ¢por qué existen y
se configuran los grupos sociales derivados de la pobreza? (Ortiz y Rios, 2013).
A la vez, en la medida en la que el sistema econémico crea constantemente
nuevas formas de desigualdad, es necesario la construcciéon de mecanismos de
inclusion y democracia (Subirats, ¢t al., 2004). Es importante involucrar a la
sociedad en la atencion de los fendomenos derivados de pobreza, siendo asi una
opcion la accion social colectiva a través de las OSC.

En el contexto del Estado de Michoacan y en torno de la organizacién

denominada Junta de Asistencia Privada (JAP), cabe analizar su labor en la

! Se agradece la participacion significativa del Dr. Jorge Martinez Aparicio en la construccién
completa de este capitulo. El Dr. Martinez Aparicio fue del Director de tesis, en el marco de la
Maestria en Ciencias en Desarrollo Local, de donde se desprende el presente documento.

? Maestro en Ciencias en Desarrollo Local, UMSNH, segarh@gmail.com
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busqueda del desarrollo humano local, en la asistencia orientada a cerrar
brechas de desigualdad y su basqueda por proveer oportunidades a sectores
desfavorecidos y vulnerables de la sociedad.

Como entidades que se ven envueltas en la necesidad de procurar recursos
y gestionar medios para desarrollar sus actividades, las OSC y sus actividades
estan sujetas a entornos de competitividad que obedecen a la logica del sistema
mercantil; y a su vez, a una valoracion funcional como unidades econémicas
sujetas del escrutinio pablico y privado. Son organismos que se encuentran
enclavadas en entornos de mercados competitivos y en una inminente inequidad
econdémica (Castro, Pedraza y Ortiz, 2012). Los escenarios de competitividad
provocan la necesidad de que las organizaciones sociales en cada localidad
generen variadas respuestas e iniciativas, a fin de fortalecer su actividad y
capacidad de organizacién y autogestion.

La posibilidad del desarrollo local aparece en la medida en que los 6rganos
civiles se constituyen, a través de su contribucion, en pequenos proyectos que
tienen el potencial de transformar las condiciones de la poblacion; la calidad
de vida se beneficia al cerrar brechas de desigualdad (Costamagna y Pérez,
2015).

En general, las 0SC contempladas en la investigaciéon presentan una
limitada capacidad de impacto social, se consideran pequenias y deficientes,
aspecto comprobado en los resultados; se busco conocer a las OSC, que luchan
por subsistir en la busqueda de que su razon fundacional permanezca vigente
y les permita seguir asistiendo a grupos diversos en el Estado de Michoacan.

Amartya Sen ve la prioridad del desarrollo centrado en las personas y sus
libertades, por lo que la productividad del sistema debe encontrar factores de
medicion enfocados a la salud, la educacion, los derechos fundamentales y el
aprovechamiento de las oportunidades de ejercicio de las libertades humanas
para su propio bienestar social (Sen, 1998).

Es asi que, en tanto que las OSC coadyuvan a la inclusion, cabe identificar
sus alcances, limitaciones y responsabilidades como promotores de la
participacién y organizaciéon ciudadana, que a través de la identidad y
adscripcion cultural que estimule el valor del quehacer social y el ejercicio y
produccion de civilidad (Subirats, et al., 2004).

En este texto primeramente se aborda a las OSC en el marco del desarrollo
humano local, siendo necesario el asentamiento del concepto de desarrollo, de
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desarrollo local y del mismo desarrollo humano, esto a fin de contextualizar la
importancia de establecer las mecanicas que permitan justificar el analisis de
estas organizaciones a través de la investigacion como un reflejo de su actuar
local en pro de la garantia de oportunidades a poblaciones vulnerables en el
territorio en el que asisten.

En la estimacion del impacto de las 0SC en el desarrollo humano local
(segundo apartado), se aborda a las 0sC desde la perspectiva del desarrollo
local y el desarrollo humano, se identificaron a las OsC a fin de analizarlas en
cuanto al impacto de sus acciones; asi como, con relacion a los procesos de
colaboracion entre los actores de la administraciéon publica gubernamental,
las 0sC y el sector privado, en la busqueda de integrar un espacio publico
abierto, democratico y constructivo.

Se exponen alternativas de medicion en torno al desarrollo local humano,
mediante la evaluacion del grupo de organizaciones consideradas en la
investigacion; a su vez que se presenta el sustento tedrico de los instrumentos y
métodos experimentales utilizados para la mediciéon de la madurez y del
desempefio, aspectos que se presentan en el apartado de resultados.

En los resultados de la investigacion, para el caso de las OSC participantes,
se relaciono a las entidades participantes con el nivel de madurez y evidencia
histérica de la informacién sobre su desempernio, fueron evaluadas como sujetos
morales, actores del desarrollo humano local, identificadas a través de sus
proyectos de trabajo y el modo en que orientan a sus 6rganos rectores, en la
bisqueda de reducir la brecha de desigualdad entre la poblacién atendida. Se
expone una discusion final sobre las deducciones del analisis, indicando las
potencialidades necesarias, con base a una concientizaciéon social sobre la
situacion de la realidad, para estimular un cambio de actitud frente a los
problemas que hoy enfrenta la poblacion vulnerable en Michoacan.

Desarrollo, desarrollo local y humano

Los diversos enfoques del desarrollo implican una diversidad de posturas que,
en general, convergen en el propésito de mejorar las condiciones de vida de la
poblacién. Las versiones mas comunes son las que se derivan de la visiéon
economicista que iguala el desarrollo con el crecimiento; otros hacen énfasis
en la resolucion de las diversas necesidades sociales y humanas como criterio

43



DESARROLLO, SUSTENTABILIDAD Y GESTION PUBLICA

del desarrollo; otros mas, dan mayor relevancia al medio ambiente desde las
posturas de la sustentabilidad, en general las diferentes propuestas hablan de
restricciones relacionadas con los recursos, su distribucién y aprovechamiento
para el consumo vy satisfaccion de necesidades (Costamagna y Pérez, 2015).

Hablar de desarrollo parte del pensamiento econémico del desarrollo,
con un enfoque en el comercio a fin de satisfacer las necesidades (Hidalgo,
1998); sin embargo, la perspectiva del desarrollo se relaciona con la
institucionalizacion de la economia, traducida en la motivacion por la busqueda
de la calidad de vida (Acemogul y Robinson, 2013). Es necesario entender que
existen efectos de la psicologia de masas relacionados con fendémenos
secundarios que afectan el equilibrio del sistema econémico (Shumpeter, 1944);
por ello, la sociedad tradicional satisface sus necesidades a través del consumo
y para ello de la producciéon (Gutierrez, 2003); por lo que surge la necesidad de
entender el desarrollo como libertad, mas alla del vivir bien la posibilidad de
decidir sobre el curso de la vida que ejercemos en las alternativas del plano
social (Sen, 1999).

El desarrollo local implica la referencia especifica a un lugar y por ende el
aprovechamiento de los recursos propios (endogenismo), atendiendo a varias
dimensiones que permitan incrementar las posibilidades de generar procesos
integrales en beneficio de la comunidad, a través de la participacién social
(Carbajal, 2011).

Desarrollo implica el involucramiento de los diferentes actores a través
de sus propias iniciativas y con base en los recursos disponibles, integran
—mediante la institucionalizacién— sus expectativas y esfuerzos para el desarrollo,
con base en la cultura, la politica y la economia, que caracteriza la situacion
social del lugar (Costamagna y Pérez, 2015). La dimension local privilegia los
procesos participativos frente a las necesidades y los problemas sociales; que
son jerarquizados por el conjunto de actores que confeccionan los diagnosticos
y alternativas para mejoramiento de la vida. A su vez, se requieren instituciones
que potencien y dinamicen las iniciativas que se gestan en la poblacion (Arocena,
2002).

El desarrollo local adquiere significado territorial, con la integracién de
dinamicas culturales, econ6émicas, politicas, institucionales, naturales y
ambientales; asi mismo, con al marco regulador de las organizaciones y redes
de relaciones sociales (Costamagna y Pérez, 2015); lo territorial como una
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configuracién cultural e institucional, derivado en lo endégeno como factor
determinante del desarrollo, considerando una interpretacion del desarrollo
humano en los procesos del desarrollo local (Vazquez, 2007).

El desarrollo local es un proceso temporal y espacial con subprocesos
relacionados que dinamizan los alcances mas alla del crecimiento econémico
(Diaz y Ascoli, 2006). El enfoque sistémico del desarrollo permite la
identificacion de los actores, logrando establecer las finalidades del mismo
desarrollo, evidencia la relaciéon entre las personas y permite identificar la
responsabilidad de los actores, en la administracion, gestiéon, planeacion y
ejercicio del desarrollo local (Costamagna y Pérez, 2015).

Enfatizar el caracter humano del desarrollo local implica orientar hacia
la satisfaccion plena de las necesidades de las personas, permitiendo una vida
digna y productiva, valorando al ser humano y no a los acervos materiales;
promueve la gestion de recursos en la cantidad adecuada para el desarrollo de
las capacidades y la reproduccién de la vida (Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo, 2016).

El Desarrollo Humano Local (DHL) se expone por un lado como el
fortalecimiento de las relaciones comunitarias con el Estado y las interacciones
de mercado desde la complejidad social para lograr mayor simetria de
oportunidades; por otro lado, la posibilidad de crear procesos democraticos
potenciando el desarrollo de capacidades que permitan una planeacion de
desarrollo desde abajo, buscando la justicia social (Alberdi, 2014).

El DHL impulsa a la interaccién sinérgica para un desarrollo humano
integral, por lo que las poblaciones son las principales beneficiadas, e implica
la cooperacion y reciprocidad, con el propoésito de compartir objetivos comunes
y finalidades complejas en varios niveles. La dimensién humana del desarrollo
local, relaciona las capacidades sistémicas para lograr fines compartidos,
logrando el aprovechamiento de los recursos humanos, econémicos,
institucionales y culturales (Baquero y Rendén, 2011).

Sibien es cierto que los avances al desarrollo dependen de las capacidades
sistémicas de la localidad para aprovechar los recursos endégenos, es necesario
conocer a los actores que ejercen el poder en la toma de decisiones y sus efectos
en las poblaciones atendidas por los proyectos de desarrollo local.

Si el fin es el desarrollo local, el reto es crear una estrategia adecuada
para el impulso de la cooperacién, a través de los principales actores
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socioeconémicos de la localidad; la planecacién, acompanada con la
participacion de los actores en la esfera politica, econémica, social, cultural y
natural, de las iniciativas del desarrollo, define prioridades compartidas, facilita
la suma de esfuerzos y la seleccion de objetivos, por lo que se orienta a la
superacion de problemas como la pobreza o la inseguridad, en una estrategia
territorial (Costamagna y Pérez, 2015); esto implica desarrollar la capacidad
de gestion publica y privada, a fin de entender a la sociedad como comunidad
y crear una vision compartida de un futuro viable y planificado.

El enfoque transdisciplinar del DHL es esencial paraidentificar a los actores
locales desde la comprension de si mismos y ante sus necesidades, como parte
de la investigacion al definir y caracterizar la problematica y la jerarquia de las
soluciones (Coraggio, 2018).

El desarrollo humano se entiende como un proceso para la ampliacién
de las oportunidades, acceso a una vida decente (Hidalgo, 1998); es necesario
contemplar a las personas al centro del desarrollo y las expectativas
transformadoras de este, siendo las capacidades humanas las potenciales
herramientas que enfrenten los fenémenos de la pobreza mas alla del
crecimiento econémico (Vazquez, 2007). Por lo anterior es necesaria la
identificacion de la exclusion y desigualdad de comunidades, de los lugares y
espacios donde lo politico, social y econémico crean diferenciaciones de
participacion social (André y Rego, 2003).

Los actores constituidos a través de la organizacion institucionalizada e
integrados a la comunidad, para la gestion del desarrollo local, son los que
ejercen su residencia, ciudadania y participacion en la toma de decisiones; son
a la vez, beneficiarios de su capacidad de generacién de bienestar colectivo
(Costamagnay Pérez, 2015). Es primordial, la voluntad funcional y fundacional
de los proyectos de desarrollo local desde los actores, gestores y agentes del
desarrollo a fin de integrar una vision holistica de los fenémenos, sus efectos y
posibles soluciones; en esa medida, el desarrollo correspondera con la voluntad
fundacional del proyecto mismo.

Lo actores involucrados en las redes de relaciones sociales e institucionales
que generan y permite el aprovechamiento de los recursos y oportunidades,
actian como sujetos en los procesos de cambio y en la generacion del bienestar
de la sociedad local, por lo que deben ser legitimados para su participacion y
contemplacién en la plancacion (Pérez, 2002).
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En la constitucion de las organizaciones de la sociedad civil, que inciden
en la propagacion de saberes, experiencias, aptitudes, para el DHL, es
indispensable generar instrumentos analiticos para valorar sus acciones como
condicion y base de los procesos de cambio y desarrollo (Dubois, Guridi y
Loépez, 2011). Lainclusion y participacion ciudadana, a través de la organizacion
con un proposito proactivo, impactan necesariamente la vida de la colectividad
social.

La percepcion del bienestar sera cualitativa e interpretada desde la
identidad social, la cual genera subjetividades en los actores sociales, por lo
que los sujetos en el proceso investigativo tendran que ser considerados con
base a rol de actores desde sus rasgos y autodeterminaciones, la identidad se
refleja en la determinacion del sujeto a organizarse (Giménez, 1992).

La colectividad refleja la creacién de capital social (lazos de reciprocidad
social), e implica la capacidad para impulsar proyectos enfocados al bienestar
de la sociedad, derivados de necesidades y objetivos colectivos, de redes de
colaboracién, logrando la cohesion y la identidad y alianzas. Se trata de la
cooperacion con fines especificos a lograr a través de la movilizacion de
proyectos, organizacion y creacion de necesidades de gestion social (Costamagna
y Pérez, 2015).

La madurez y desemperio de las 0sC frente al desarrollo local

En el actual contexto de la modernidad, la competencia se constituye como el
medio para estimular y promover la capacidad de gestion y evaluaciéon de
diversos elementos de la vida ptblica; adquieren centralidad, el conocimiento,
los procesos administrativos, la tecnologia, la comunicacién, las acciones
estratégicas, entre otros aspectos.

El entorno del mercado orienta a la creaciéon de competencias, aun
buscando —a contracorriente— el bien comun, la autogestion, la igualdad, la
participacion democratica y la proactividad de los actores. Se busca, no obstante,
fortalecer la participacion social en el marco de una diversidad de opciones, de
servicios y productos. Implica desafios que requieren de la planeaciéon
estratégica, como base solida que ordene las expectativas del desarrollo local
(Diaz y Ascoli, 2006).
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Es desde la competitividad y en la asimilacion de las reglas del mercado,
donde las organizaciones han de tomar decisiones en pro de un manejo eficiente
de los recursos publicos disponibles y, entonces, de sus finanzas, a fin de
evidenciar la rentabilidad social de sus acciones. Como finanzas se considera,
en la logica convencional, el valor dinerario como elemento preponderante
para la toma de decisiones; es necesario empatar los valores a los efectos
esperados para la rentabilidad de los proyectos; es pertinente aplicar “proxis
financieros” que permitan cosificar, monetizar e instrumentar el calculo de los
costos sobre la evaluacion de los proyectos.

Los margenes entre los que opera el potencial de competitividad de las
organizaciones son internos, con respecto de los ambitos local y
macroeconémico (Bonales, Zamora y Ortiz, 2015). Es decir, desde el interior
de la organizacion social se asimila la institucionalizacion y la constitucion del
orden social, politico y econdémico; se crean las alianzas para impulsar los
procesos sociales; la cualidad (por no decir calidad) de la vida, emerge al
promover derechos universales, fundamentales y basicos, a través de la gestion
social y un enfoque de rentabilidad social con fundamento en la sustentabilidad,
y prever que su cobertura perdure en esta y en futuras generaciones (Diaz y
Ascoli, 2006).

En el marco del desarrollo humano local, los proyectos deben de estar
sujetos a la valoracion en pro de la reproduccion de la vida de las personas en
la comunidad. En términos de Amartya Sen, en su propuesta sobre el desarrollo
y la libertad, “el desarrollo depende totalmente de la libre agencia de los
individuos”, apunta que el proceso de desarrollo y su evaluacion se dan de
acuerdo con el aumento de las libertades; asi, se desprende la necesidad de una
valoraciéon y evaluacion de los procesos en funcion de la expansion de libertades
(Sen, 2000).

Es asi que los procesos de competitividad no solo generan capital
econ6mico, también capital social. Ademas del acceso y promocion de recursos
econ6micos, provoca la gestion y propagacion de alianza en la participacion y
consecucion de las iniciativas del desarrollo. No obstante, es necesario reconocer
las restricciones e incapacidades funcionales, operacionales, tecnoldgicas, entre
otras, para lograr una adecuada vinculaciéon en los circulos de competitividad

(Diaz y Ascoli, 2006).
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La madurez de las organizaciones se deriva de la calidad y eficiencia del
desempefio de sus actividades como procesos, en el fruto e importancia que
representan los costos y el tiempo; asi como la capacidad para enfrentar,
manejar, mitigar y reaccionar a los riesgos y sucesos derivados del entorno
(Arévalo y Nieto, 2014). La madurez organizacional supone la posibilidad de
la permanencia, en la capacidad de gestion y alcanzar las directrices que le
permitan afrontar nuevos retos y enfrentarse a nuevos desafios.

Un modelo de la evaluaciéon de la madurez representa un enfoque
multidisciplinario de los procesos de la organizacién, su mejora evolutiva,
proveyendo escalas de mejora y experiencia para la organizacion (Valdés, 2008).
A su vez, cuando se enfrentan restricciones para valorar la madurez de las
organizaciones aparecen limitaciones en la planeacién de la mejora; asi como
en la posibilidad de asumir buenas practicas para su desempefio; al no contar
con elementos de requeridos, los procesos y posibilidades de innovacion son
opacos (Arias, Lozada, y Perdomo, 2016).

El desempefio de los procesos impacta, entonces, en la economia de las
organizaciones, al absorber los costos no previstos, una deficiente economia
limita el desarrollo del personal a cargo, convirtiéndose en un ciclo. Desde esta
perspectiva, se logra la correspondencia entre la mejora necesaria con la
productividad, la calidad de vida, laboral, la salud, la satisfaccion de los usuarios
internos y externos, asi como trascender hacia propoésitos mas amplios del
sistema organizacional (Rodriguez y Pérez, 2016). El analisis del desempefio
organizacional, es un procedimiento de diagndstico para entender a las
organizaciones como grupo social, dicho conocimiento expone las causas de la
fragilidad de las organizaciones e identifica oportunidades a desarrollar, puede
derivarse posterior a una evaluacién de capacidades (Organizaciéon de las
Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura, 2019).

Las evidencias de las variables e indicadores de madurez y desempeno de
las organizaciones, implican el conocimiento de presupuestos, métricas
financieras y contables, costos por actividades, manejo de la calidad. Asi mismo,
los modelos de gestion deberan de responder a las capacidades organizacionales
y la estrategia debera amoldarse a la estructura. Sin embargo, ante variables
incontrolables el nivel de institucionalidad puede no ser el adecuado, lo mismo
que la valoracion con base en una determinada metodologia (del Castillo y
Vargas, 2009).
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Estimar el impacto de los esfuerzos en pro del DHL implica disponer de
informacién sistematica, contable y comparable, sobre los resultados; aunque,
en general, se carece de practicas y normas que registren y ordenen
puntualmente las acciones desplegadas. Asi mismo, estan ausentes las rutinas
de evaluacion institucionalizadas, a la vez que se requiere de la adaptacion de
modelos que sean funcionales y de utilidad. La falta de datos obligb a generar
informacién confiable y objetiva, a provocar acercamientos con los actores, a
fin de organizar y sistematizar un diagnoéstico participativo, para sustentar el
ejercicio de la investigacion en el contexto local y del desarrollo humano, como
una propuesta de trabajo.

A partir del diagnoéstico participativo se generdé un modelo para la
evaluacion y analisis de la actividad de las 08¢, en el marco del DHL; asi mismo,
se propone el disefio de estrategias de adaptacién, necesaria a cualquier tipo
de organizacién, formal o informal, con el propoésito de adecuarse a los cambios
implicados en el entorno, como un reto para la permanencia funcional en el
supra sistema. La instrumentacién para la evaluacién de las organizaciones
implicé aspectos cuantitativos y cualitativos de los procesos y proyectos de
asistencia a la poblacion vulnerable, atributos que pueden ser medibles por su
efecto directo en la vida de las personas.

En la medida en que las OSC son continuamente sujetas a la evaluaciéon y
valoracion, generalmente se estratifica y valora su situacién, en primera
instancia, desde los ojos e intereses del evaluador, y que en ocasiones puede ser
parcial. No obstante, bajo principios de confianza y la participacién social y
aprovechando las multiples interacciones y efectos sinérgicos, es pertinente
recoger y sistematizar las percepciones de los actores; y justificar el acceso a los
recursos monetarios, materiales, tecnologicos, a fin de prestar sus servicios a la
poblacion. En esa medida, las OSC pueden ser revaloradas en el entorno local.

Las evaluaciones a las OSC es un potencial institucional ante la gestion de
recursos, de ejercerlos con transparencia, de prestar un modelo de atenciéon y
una organizacion responsable, apegada a los esperados valores de humanidad;
con capacidad de trascender a la vida y desarrollo humano local de las
poblaciones marginadas, excluidas, relegadas, sobajadas, limitadas, indeseadas,
explotadas, entre diversos adjetivos que en pro del DHL deberan dejar de usarse
como bandera para la apropiacion de recursos derivados de la politica social, y
a través del DHL.
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El retorno social de las inversiones (SROI) para la valoraciéon de proyectos de
desarrollo

El objetivo del analisis SROI, como metodologia, es definir datos cuantitativos a
partir del andlisis de las cualidades (Pineda, 2014). Se trata de la instrumentacion
de un procedimiento que permite acceder a los datos derivados de variables no
financieras de los proyectos, y con el propoésito de una percepcion cualitativa y
social.

Es decir, se proporciona un indicador numérico (proxy financiero, como
dato a priori que envuelve aspectos a entender en su exposicion) a partir de la
informacion cualitativa obtenida de la experiencia empirica del proyecto. Es
necesario entender que este namero, no es un valor de mercado, es una
representacion del impacto potencial con referencia al apoyo de una iniciativa
que la organizacién evaltia (ECODES, 2018).

Una de las bases de la metodologia esta radicada en la teoria de los
stakeholders, que busca la implicaciéon de los actores en la construccion y
descripcion del proyecto, para asignar su valor. Los stakeholders, como grupos
objetivo e implicados, trascienden a la funcionalidad, misién y visiéon, asi como
a las responsabilidades de la empresa, el gobierno, el estado y la sociedad civil
(Saenz. y Ventura, 2016); se complica su analisis al ser necesario detectar las
implicaciones en el caso de las OSC, con limitaciones funcionales y regulatorias.

En la metodologia es necesario entender el valor intrinseco de la
interaccion funcional y del potencial de mejora, a través de la bisqueda de
bienestar comun. El aprovechamiento de los recursos esta implicito, ya que
deberan ser optimizados y valorados a través del analisis de potencialidades de
las organizaciones en la misma metodologia.

El bienestar, incorpora los bienes que poseen las personas y las
organizaciones (clima organizacional). Entender la amplitud del bienestar,
implica suponer el control que se tiene sobre el desempeio, la capacidad, las
ventajas y otros factores, como la satisfaccion, que no pueden ser medidos,
pero que promueven la mejoria en el funcionamiento de las personas (Sen y

Nussbaum, 1996).
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Resultados de la investigacién

Morelia, como ciudad capital del estado de Michoacan presenta el potencial
de ser analizada en los resultados de la investigacion siendo la entidad albacea
de la informacién y disponibilidad de materiales, fuentes y registros pertinentes
para el desarrollo del trabajo de campo, siendo la ciudad con mayor
representacion de OSC en el Estado de Michoacan, segtn el directorio de la
JAP del Estado de Michoacan.

La investigacion desarrollada fue compleja tomando en cuenta los
momentos de induccién, aprobacién de objetivos, capacitacion, desarrollo de
materiales para su valoracion, difusion, agenda de recogida de datos,
convocatoria, ejecucion, sistematizacion, analisis y exposicion de resultados.
Siendo asi, las estrategias para la integracién de la informacion a través de la
experiencia con los actores, implican una planeacion incluyente y participativa;
la recogida de datos y su utilizacién se determiné en gran medida por la suma
de esfuerzos durante la investigacion, la organizacion interesada y los grupos
objetivo a evaluar.

Es necesario entender que la construcciéon de proyectos entre las OSC, en
pro de la igualdad y la inclusiéon, permite el ejercicio de una titularidad de
derechos; los cambios estructurales, intereses en conflicto, alternativas, recursos
implicados y efectos potenciales entre los sujetos, requiere de acuerdos entre
las partes para lograr la viabilidad y la continuidad de proyectos, es decir
construir un cambio (Ceccini, Filguera, Martinez, y Rossel, 2015).

La implicacion de los actores fue a través de la participacion directa de la
Junta de Asistencia Privada del Estado de Michoacan (JAP), organismo
descentralizado del gobierno estatal que permiti6 la instrumentacion de la
propuesta de investigacion.

Con base en lo anterior, se acordd con el érgano regulador convocar, con
el propésito de la inclusion y democratizacion del proceso investigativo, al grueso
de las 240 0OSC inscritas en el padron y distribuidas en el estado y ubicadas en
12 municipios, que atienden seis diferentes rubros asistenciales, segtin lo indica,
permite y regula la Ley de Asistencia Privada del Estado de Michoacan.

Se tuvo una afluencia de 45 0scC, de las cuales 27 se integraron y
concluyeron, de manera pertinente y completa, el estudio diagnostico. Después
del diagnéstico participativo y en consideracion a la informacion disponible y
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de mayor representatividad, se decidi6 definir a la localidad de Morelia como
la demarcacién geo territorial de la investigacion, se procedid, entonces, a
evaluar a las once OsC pertenecientes a la ciudad mediante el analisis SROL.
Como se ha mencionado anteriormente, la ciudad de Morelia tiene el mayor
nimero de OSC representadas en el estudio, es albacea de los documentos y
fuentes primarias de informacion, teniendo lugar las oficinas de la JAP del Estado,
por lo que los registros y procesos permiten la recoleccién de la evidencia de
mejor manera.

En el presente apartado se describen los resultados contrastando la
variacion obtenida de la muestra completa de 27 0SC, contra los datos obtenidos
en la delimitacion local realizada, con el fin de observar, si en el ejercicio de las
actividades asistenciales existe una ventaja por parte de las organizaciones
pertenecientes a la ciudad capital de Estado.

En el cuadro Resultados de la Evaluacion SROI de la Madurez de las 0SC Participantes,
se describe la situacién de las organizaciones consideradas en la investigacion.
A partir del SRor Esperado, se compara la madurez Total de las 0SC que
participaron de los diferentes municipios del Estado de Michoacan con relacion
al comportamiento de las organizaciones Muestra de la ciudad de Morelia. Los
datos se muestran de modo separado por cada grupo de asistencia, se expresan
cifras exactas para congruencia de calculo a dos digitos.

Se observo que no existe una diferencia significativa o ventaja real, del
total de organizaciones a cuenta de las unidades que pertenecen a Morelia. Es
decir, que se expresa un comportamiento similar y simétrico entre los diferentes
municipios, por lo que la heterogeneidad de la muestra no implica distinciones.

En general, e independientemente de las poblaciones que atienden, las
organizaciones presentan problemas similares, al observarse dificultades y
oportunidades de desarrollo compartidas. Por consiguiente, se considero
pertinente que se generen convocatorias abiertas a todos los grupos asistenciales.

Existe una diferenciacion positiva entre aquellas OSC que se ocupan del
rezago comunitario, por lo que se considerd pertinente tomarlas como referencia

en pro de la creacién de redes de conocimiento.
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Resultados de la evaluaciéon SROI de la madurez de las OSC participantes.
Michoacan, México, 2018

Comportamiento del grupo que atiende a nifios y jévenes

SROI Esperado Estadisticos descriptivos de la Madurez
Total Muestra

$5.10: $1.00 Promedio = 56.80 Promedio = 50.97

Cinco pesos con diez centavos  pjediana = 54.76 Mediana = 49.70

por cada peso invertido Desv. Est. = 19.71 Desv. Est. = 24.01

Comportamiento del grupo que atienden a ancianos
$0.17: $1.00 Promedio = 53.18 Promedio = 40.89
Diecisiete centavos por cada pjediana = 55.32 Mediana = Dato
peso invertido Desv. Est. =16.74  Unico

Desv. Est. = No aplica
Comportamiento del grupo de atencién médica y a personas con discapacidad

$1.42:$1.00 Promedio = 54.44 Promedio = 55.92
Un peso con cuarenta y dos jediana = 54.69 Mediana = 64.35
centavos  por cada peso Desv. Est. =16.01 Desv. Est. = 23.35

invertido

Comportamiento del grupo que atienden rezago comunitario

$7.51: $1.00 Promedio = 62.95 Promedio = 67.72
Slete pesos con cincuenta y Un  \ediana=71.58  Mediana = 73.29

centavos por cada peso

) ) Desv. Est. =15.45 Desv. Est. =12.91
invertido

Fuente: elaboracion propia con base a los resultados de la investigacion de campo.Los
valores estadisticos son considerados puntos de 0 a 100 en la escala evaluada. Promedio:
representa la media muestral promediada con base en los datos observados.Mediana:
representa el valor de la mediana de los datos muestreados.Desv. Est.: representa la
desviacion estandar con relacion al promedio observado.

Se observo que el desempeiio con mayor eficiencia en la aplicacion de los
recursos, fue el registrado por las OSC implicadas en la atencién al rezago
comunitario; mientras que, las que atienden al anciano deben de incrementar
el potencial de sus recursos, dado que su desempeno promedio, respecto a las
demas del grupo integrado, no se desplazé mas de una desviacion estandar (la
desviacion estandar del total de OSC es 16.50 puntos).

Las variaciones estadisticas llegaron a ser significativas por la amplitud de
la muestra, considerando que tiende de 0 a 100 posibles puntos resultantes de
observacion; sin embargo, la distribucion referida es de caracteristica t-student,
en el rango expuesto en el centro de una curtosis de -0.5313, lo cual indicé que
los datos tienden ser dispersos en la muestra.

54



DESARROLLO HUMANO LOCAL Y ORGANIZACIONES ASISTENCIALES COMO ACTORES

Los resultados apuntaron a que no existe un patrén que permita
homogenizar el comportamiento de las OSC en cuanto al cumplimiento de
buenas practicas, que como minimo les permita exponer una madurez superior
al 70 por ciento. De lograrse comportamientos analogos, podrian, en su
conjunto, ser consideradas como parte de un proyecto (expresion a priori) de
desarrollo, para ser donatarias autorizadas y emitir comprobantes deducibles
de impuestos. En tanto persista esta heterogeneidad representaria un riesgo,
dada la incapacidad funcional, operativa y de administracion, tal como se
muestra en el cuadro que condensa los resultados.

Conclusién

En torno a las 0SC estudiadas de la ciudad de Morelia y tomando en
consideracién a las organizaciones participantes de los diferentes municipios,
através del diagnodstico participativo con base en la convocatoria abierta, pueden
sintetizarse algunas observaciones.

La Junta de Asistencia Privada enfrenta varios retos, en temas de
gobernanzay auto gestion, con relacion al cumplimiento normativo —minimo—
para el ejercicio pleno de los derechos de las 0sc. Es una limitante para el
desarrollo humano local, el hecho de que las organizaciones queden al margen
de las instrucciones, que por ley se derivan de los incumplimientos observados
en el archivo oficial.

Las 0SC requieren de mayor sensibilizacion respecto de los beneficios de
ser regidas bajo principios normativos y de la legalidad, regulatorios; asi como
de las buenas practicas, a fin de incrementar su potencial y su visibilidad en la
sociedad.

La situacion de vulnerabilidad de algunos sectores de la poblacion es de
gran relevancia, por lo que los gobiernos (federal, estatales y municipales) y la
sociedad civil, requieren integrarse y coordinarse, mediante la intervencion
ordenada, permanente y sistematica. El colmo, es que se carece de estadisticas
sobre las poblaciones vulnerables, ya que no se encontraron datos oficiales de
tales problemas atendidos en la localidad muestreada.

En ese sentido, el desarrollo local tiene como sustento esencial los procesos
de la gestion social, se requiere de gestores por vocacion, capaces de desarrollar
las estrategias y normas institucionales en pro de los beneficiados; la
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responsabilidad de desarrollar la gestion social es compartida, tanto del sector
publico como del privado (Moreno y Godoy, 2011).

El desarrollo local, si bien es delimitado por las caracteristicas propias del
lugar, se encuentra articulado con la globalidad, por lo que la apropiacién y
asimilacion de experiencias puede lograrse al crear redes que puedan compartir
objetivos, y orientadas a la cooperacion (Costamagna y Pérez, 2015). La
responsabilidad en la construccién de las redes de trabajo, que permitan el
incremento de capacidades humanas, organizacionales, funcionales y sociales,
es compartida.

Asi mismo, desde el ambito académico podria implementarse el
seguimiento al trabajo de las instituciones y las organizaciones, de las iniciativas
y de proyectos para el desarrollo local, a fin de contener los efectos devastadores
del sistema econdémico y de las fallas de las politicas publicas. Ante la
dinamizacién de las tensiones sociales en el pais, el desempleo, la pobreza, la
articulacion de redes delictivas, la proliferacion de drogas, la inseguridad, el
abandono de comunidades, es menester la vinculacion, la investigacion e
intervencion desde las universidades.

En ese sentido, el desarrollo humano local es una responsabilidad colectiva,
formar capacidades e incrementar los esfuerzos de organizaciones que atienden
a la poblacién vulnerable. Las OSC participantes y analizadas en esta
investigacion se esfuerzan en dignificar la vida de la sociedad con su humilde
labor.

En estas lineas se reconoce y demuestra que se tiene un camino por delante:
cerrar brechas de desigualdad y generar desarrollo humano, a fin de crear,
desde el interior de la Junta de Asistencia Privada del Estado de Michoacan,
oportunidades a los beneficiarios y a la sociedad en su conjunto.

Asumir que el desarrollo humano local es solo responsabilidad del Estado,
a través de los programas sociales; o exclusivamente responsabilidad social del
sector empresarial, no es precisamente una postura que aporte soluciones. Es
la accion colectiva y coordinada, a través de la gestion de proyectos encaminados
a evidenciar las necesidades de la poblacién, y que puede apuntalar hacia las
reformas institucionales que permitan la creaciéon de entornos de desarrollo
humano en las localidades, de acuerdo con las necesidades y capacidades de
cada lugar.
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Se trata de conjuntar esfuerzos de los actores, materializados en las 0SC,
que trabajan por la dignificacion y garantia de derechos de las victimas de la
exclusion social, por la concientizacion a proposito de mejorar las formas de
vida, y de conocer otras alternativas posibles, con la suma de voluntades.
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DEMOCRACIA DELIBERATIVA Y EDUCACION CIVICA:
UN RECORRIDO HACIA LA DEMOCRACIA COMUNICATIVA

ADOLFO LIZARRAGA GOMEZ!

Introduccion

Esta exposicion trata de manera sintética de la relacion entre el modelo de
democracia deliberativa y la educacioén civica, de una manera en cierto modo
evolutiva, haciendo un recorrido desde su surgimiento, hasta la obra de Jirgen
Habermas y, entre los intentos de superacion de esta obra, el modelo que Adela
Cortina ha llamado “democracia comunicativa”. La hipotesis es que éste tltimo
modelo, supera —en el sentido hegeliano de negar conservando— la teoria de
Habermas, guiado por el concepto de democracia radical. En este sentido, la
exposicion lleva desde el ambito politico, cruza por el normativo y llega al
aspecto ético completando la teoria de la democracia deliberativa.

En México, conceptos fundamentales para la democracia deliberativa,
han llegado a través del plan de Cultura Civica que el gobierno se propuso
implementar en el periodo 2017 — 2023, desde el Instituto Nacional Electoral
(INE), estos conceptos son los de espacio publico y deliberacion, lo que deberia
mover al debate, al que es probable que este trabajo pueda aportar. La propuesta
del INE, echa mano de teorias de destacados fildsofos y cientificos politicos para
definir aquellos conceptos, tales como Nora Rabotnikof y Alberto Olvera, pero,
al margen de esas definiciones, concibe que el espacio publico servira para
supervisar que el gobierno cumpla con determinados valores y normas que el
propio INE proporcionard a quienes participen en él, sin que tengan la posibilidad
de crearlos, como propone la teoria de la democracia deliberativa. Este es el

! UMSNH, alizarraga@fevaq.net
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tema de fondo de este trabajo que, como se anuncia al final del parrafo anterior,
tendra tres apartados generales: en el primero, se expondra la propuesta original
y general de la democracia deliberativa. El segundo expondra la teoria de
Habermas vy, en el tercero, la “democracia comunicativa”, centrado en la
atencion que estas teorias ponen en el tema de la educacion civica.

Origen y propuesta de la democracia deliberativa: superacién del modelo
representativo y educacion civica deliberativa

Origen

Es conocido que este concepto de “democracia deliberativa” —como muchos
otros—lo debemos al pensamiento occidental antiguo, en particular a Aristoteles
(Arenas-Dolz y Pérez Zafrilla 2010; Guariglia 2011). Pero, contemporanea-
mente, se reconoce que se desarrolla una teoria de la “democracia deliberativa”
luego de la acufiacién de ese concepto por parte del fildsofo Joseph Bessette en
1980 (Bohman 1998, Sancho 2003, Cortina 2011, entre otros). Algunos autores,
lo acompaiian con el de “democracia participativa” de Carole Pateman, tal
fue el caso de Jane Mansbridge (1983), Benjamin Barber (1984) y Robert Dahl
(1985) o desde la perspectiva constitucionalista, Bruce Ackerman (1980) y Cass
Sunstein (1985), que influyeron en autores destacados como Joshua Cohen,
(Cohen 1997: nl), Habermas menciona a Sunstein (Habermas 2005: 350), y
Rawls a Ackerman (Ralws 1996: 76). Habermas y Rawls, finalmente, se
erigieron como los grandes referentes actuales de esta teoria (Cohen 1989,
Bohman 1998, Benhabib 1996 y 2002, McCarthy 1997, Vallespin 1998,
Blondiaux 2004, Wernecke 2005, Cortina 2011, entre otros).

El contexto del surgimiento de esta teoria tiene dos antecedentes. El
primero, es la bisqueda que hacian algunos teoéricos importantes en Estados
Unidos por dar respuesta a vacios que observaban en la democracia
representativa con relacion a la toma de decisiones, la elecciéon de gobernantes
y la participacion de la sociedad en la politica. El segundo, coincide con la
emergencia del neoliberalismo en el Reino Unido hacia 1979, y en visperas de
instalarse por completo en Estados Unidos con Ronald Reagan en 1981 (Cohen
1989a, Bohman & Regh 1997 introduccién, Dryzek 2000), sobrepasando el
Estado de bienestar que demostraba su agotamiento (Offe 2001), y exigiendo
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una clara separacion entre la politica y la economia. La teoria de la democracia
deliberativa, pone atencion, en general, en el aspecto politico y pretende superar
las limitaciones del modelo democratico liberal-representativo (Wolfe 1986;
Mansbridge 1999, 2003 y 2004; Manin 1995; Habermas 1998), asi como la
ética-republicana (Manin s/f; Cohen 1989; Bohman 1998 y 2006; Habermas
1998 y 2005; Sancho 2003; Parkinson 2003; Hunold 2004; Papadopoulou 2005;
Arrimada 2011; Mejia 2011). Es probable que en este sentido se haya concebido
al modelo deliberativo como un ideal para alcanzar la democracia plena
(Sunstein 1985; Cohen 1989; Bohman 1998 y 2006; Marti 2006 y 2006a).

Propuesta: espacio piiblico y creacion de normas y valores

El modelo deliberativo, por supuesto, cuenta con tan diversos contenidos como
autores que se inclinan por esta alternativa de democracia. Sin embargo, ademas
de lo dicho en el apartado anterior, destaca que coinciden en que se trata de un
proceso de toma de decisiones ciudadana en el que los politicos de oficio deberan
participar subordinadamente a la colectividad. Se busca alcanzar un consenso
en una actividad dialégico-discursiva, no elitista y mediante argumentos con
base en intereses y necesidades individuales y sociales, que afectan esencialmente
lavida cotidiana (Dryzek 2005, Mejia 2011, Depner 2012, entre muchos otros).
Mediante “términos justos de cooperacion politica” (Gutmann-Thompson
2002: 153, traduccion mia, ALG), podrian crearse normas que den forma a un
sistema juridico respetuoso de valores universales y especificos sin afectar la
especificidad cultural (Gutmann 1994, Benhabib 1996, Marti 2006 y 2006a;
Cortina 2011). La deliberacion ha de realizarse en espacios abiertos y publicos.
De esta manera, es un proceso de formacion de individuos y sociedades politica,
juridica y éticamente.

A la definicién del procedimiento deliberativo le falta precision, ya sea
por indefinicién del “espacio publico”, ya por la del tipo de personas que deben
participar en él. Pero hay coincidencia en que ese proceso superara vacios en
la democracia representativa que resultan en acciones arbitrarias, como la de
concebir el voto ciudadano como autorizacién plena para utilizar el cargo
publico a voluntad, como lo sugiere Woldenberg (2002), o inculcar que, en fin,
algo an6nimo e impersonal como el voto, sea el medio de toma de decisiones
como tal; el modelo deliberativo, al contrario, propone “suplementar” y no
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“suplir” las decisiones ciudadanas (Crocker 2003), en beneficio social y no
unicamente individual.? De aqui, entonces, la dificultad por definir al tipo de
participantes en el procedimiento deliberativo. La democracia deliberativa
acude, en esto, al concepto de formacion.

La educacion civica

La definicion del procedimiento deliberativo, entonces, lleva a la de “espacio
publico”, al que, al tratar de definir a sus participantes, llegamos al punto de
que se trata de ciudadanos que tomaran decisiones sobre aquello que sea
benéfico para todos. Ante esto, surge el tema de la educacion. Pero, para el
modelo deliberativo, ésta surge de este mismo proceso, como se expondra a
continuacioén, como proceso de formacion.

Deliberacion y educacion como_formacion

Para Bernard Manin (s/f), el proceso deliberativo, en tanto actividad colectiva
de toma de decisiones mediante un consenso, es, al mismo tiempo, una actividad
educativa de los ciudadanos, en un debate en el que deben argumentar
politicamente vy justificar intereses e imperativos. En ese proceso, se crea un
lenguaje ad hoc interno, que rechaza naturalmente que provenga de fuera o de
un modelo pedagogico creado por personas que las convertiria en élites, restando
asi ala deliberacion uno de sus fundamentos: dar igual valor a toda participacion
en la deliberacion. El proceso deliberativo, de esta manera, seria basico, incluso,
parala formacién de agrupaciones que tienen cierto grado de separaciéon de la
sociedad y que requieren de ella, como los partidos politicos, para la formacion
de voluntad.

Crocker, por su parte, con Richardson, habla de “learning by doing”.
Para Crocker en el espacio publico los individuos adquieren capacidades para
el proceso deliberativo, convirtiéndolo en un movimiento de empoderamiento
civico (Crocker 2004: 22). En este sentido, los tedricos de la democracia
participativa, concibieron que los individuos desarrollan y fortalecen

? “La necesidad de dar un contenido a la expresién “gobierno del pueblo” en comunidades

democraticas que ya han aceptado el sistema representativo y; sin embargo, son conscientes de
que no basta con la eleccidon de representantes para hablar de democracia.” (Cortina 2011: 16).
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capacidades para tratar asuntos politicos mediante la participacion politica
(Wolfe 1986: 1). La participacion en la toma de decisiones colectivamente,
superaria la division cada vez mas clara de la politica y la sociedad, pues
convierte al individuo en ente realmente activo, orienta al individuo al
pensamiento publico vy, asi, lo forma civicamente, en una actividad ciudadana;
es, en suma, una actividad educativa en lo politico. De esta manera, se elabora
un lenguaje adecuado al consenso y en esto consiste, para Barber (1984), la
educacion civica, que fortalece la democracia, lucha contra el subjetivismo
(self-regarding) y la tirania, que requieren, por su parte, de la “pasividad
politica”. Mediante la participacion colectiva en la toma de decisiones, la politica
se convierte en la forma de conocer el quehacer politico mismo y forma la
ciudadania. Los lideres deben, segin Barber, facilitar la participacion
fomentando el mutualismo y la unidad entre los individuos. Se unen, asi,
educacion civica y fortalecimiento de la democracia.

Las dificultades que presenta el planteamiento de Barber en lo operativo,
pueden enfrentarse con la teoria de Dahl (1985), para quien, el proceso educativo
de la practica deliberativa, debe iniciar como un autogobierno que se auto-
fortalece, haciendo que los ciudadanos se sientan responsables de su propia
actividad. Esto podria iniciar con el intento por superar los antagonismos entre
grupos sociales y hacer que esta practica conciliatoria se amplie cada vez mas.
Esto brinda la posibilidad de una autorregulacién colectiva. De esta manera,
se alecciona racionalmente a la ciudadania sobre una democracia sustentada
en la equidad politica, el acuerdo comin y en estandares de justicia. Intereses
y valores privados, se reconocen aqui, segun Dahl, como fin y como medio, el
fin social es el proceder democratico, y el medio la realizacién de este
procedimiento en el Estado. La participacion contribuye, asi, a desarrollar una
funcién educativa y una funcién protectora por parte del Estado.

Dahl no aclara si se impondran valores provenientes de la actividad y st
situacion economica de los participantes, podria llevar a una educacion civica
para el conformismo.? Tampoco lo hace Estlund, para quien la auto-educacién
debe ser entendida sobre la base del respeto y protecciéon de valores y con
apertura para aprender. Esta apertura consiste en depositar una esperanza en la
actividad que se emprende, de que se alcanzaran beneficios gracias a ellay que

¥ Sobre este tipo de sociedad civica conformista, cf. T.S. Marshall 1997.
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podra derivar también en un aprendizaje para el que participe en ella (Estlund
1995: 83-4).

En esta indefinicion de valores, las criticas al modelo deliberativo tienen
campo nutricio. Asi, Claus Offe (2004) dice no ver como se pueda resolver el
egoismo liberal y su traduccion en preferencias politicas. Analizando la obra
de Cass Sunstein, Offe ve en la teoria deliberativa una version del liberalismo
que propone resolver problemas mediante la educacion, cuyo contenido son
los derechos y obligaciones de los ciudadanos y esta educacion seria
responsabilidad del Estado.* La dificultad de esta tesis, segiin Offe, es determinar
sialas decisiones egoistas, en este sentido, se les declarard como “prepoliticas”;
la solucion a este problema, sostiene Offe, se reduciria a incluir el “bien” como
parte de la democracia liberal. Para Offe la totalidad de la propuesta deliberativa
de Sunstein tiende al adoctrinamiento, mas que al estimulo de la capacidad del
enjuiciamiento auténomo, pues no se definen todavia derechos y obligaciones
que trasmitiria el Estado; tampoco resuelve la probable desconfianza de
determinados grupos sociales en la instruccion que se ofrezca o, en fin, en la
propia deliberacion (Offe 2004: 315).

Hasta aqui, entonces, la educacion civica como educacion para la politica,
en la perspectiva deliberativa queda unida a la perspectiva participativa y
encuentra dificultades cuando busca encontrar alternativas a los vacios del
liberalismo. Su propuesta es, por lo pronto, que la educaciéon debe evitar ser
una actividad que tienda a formar élites o al adoctrinamiento, es una educacion
para el debate argumentativo, como medio, y el consenso como fin. Siguiendo
a Offe, pareciera que siguen intactos los preceptos liberales y republicanos,
pues le falta una definicién propia de derechos y obligaciones, y sélo difiere en
el procedimiento. Por ello, como se expondra a continuacién, habra que dar
un siguiente paso: la deliberacion como creacion de normas.

Educacion y liberalismo deliberativo
Veamos, ahora, como la teoria deliberativa enfrenta objeciones como las de
Ofte pero, sobre todo, como supera su probable apego al liberalismo y no ser

una forma de aquel.

' Offe se refiere a Sunstein, C. 1991 “Constitutionalism, Prosperity, Democracy” Constitutional
Politica Economy 2: 371-394.
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Gutmann (1994), ve las cosas en sentido inverso a Offe: el liberalismo
debe echar mano de la alternativa deliberativa para que, en materia de identidad
y derechos, pueda cumplir con sus postulados: “La dignidad de seres libres e
iguales requiere de que las instituciones democratico liberales no sean represivas,
discriminatorias y que sean deliberativas” (Gutmann 1994: 12, traduccién mia,
ALG), directamente, el liberalismo no tendria mejor opciéon: “Una sociedad
que reconoce la identidad individual sera una sociedad deliberativa,
democratica, porque la identidad individual es en parte constituida por dialogos
colectivos.” (Gutmann 1994: 7, traduccién mia, ALG).

Mediante la educacion, la deliberacion se apropia de las ventajas del
liberalismo, pues promueve los valores liberales de libertad e igualdad. En este
sentido, el caracter de la educacién es formativo y menos académico, pues
apela a su ejercicio efectivo en la vida de ciudadanos en condiciones de libertad
eigualdad, para lo cual leer libros serd insuficiente. El Estado debera garantizar
la realizacion de este proceso combatiendo, por ejemplo, la discriminacion y
nacionalismos, contribuyendo, asi, en la construccién de ciudadania universal.
Los textos —contintia Gutmann— de ser tomados como medio de comunicacién
y de unidad intercultural, profundizando el secularismo y superando las formas
que niegan la diversidad cultural. En este sentido, Charles Taylor —sin apoyar
la deliberacion—, considera que las universidades son ejemplo de confluencia
cultural, de respeto a valores e intereses, ahi se discute como poder vivir mejor
sin trastocar los beneficios de tales valores e intereses y de como esto sea un
producto de la socializacion (Taylor 1994: 25-75; Wolf 1994).

Gutman y Taylor transitan de la educacién informal —que confluye con
la teoria “participacionista” a la formal, y nos ponen ante la posibilidad de
dar respuesta a las objeciones de Offe 2004. En este sentido, un estudio
experimental elaborado por Johnston et al. 2002, deja ver las posibilidades de
la deliberacion politica y las virtudes de la educacion para la deliberacion, que
dejan al descubierto las inconsistencias y riesgos del liberalismo. Johnston y
colaboradores piden reconocer, en primer lugar, lo infrecuente de la discusion
publicay el debate, debido a limites impuestos por la aplastante cultura politica
liberal-privatizadora, que hizo exclusivos los espacios de deliberaciéon a ciertos
sectores de la poblacion, fomentando las élites. Mediante el sistema educativo
desalienta la deliberacion, ya que orienta esos espacios al oficio del politico,
como una especialidad discriminante. Esto hace necesario un sistema educativo
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alternativo, que abra y prepare a los ciudadanos para la deliberacion. Es una
educacion civica, que inculca el debate publico como una actividad no sélo
obligatoria, sino, incluso, de placer (Johnston e al. 2002: 59); habra que impulsar
a los ciudadanos a aprender de las discusiones en defensa de sus recursos y
argumentos en publico (Johnston et al. 2002: 60). La deliberacion enfrenta, asi,
los vicios del liberalismo individualista y especializante. Sin embargo, es posible
que atn se requiera de cierta distancia entre deliberacion y educacion. Iniciemos
este tema, Viendo como la obra de Habermas posibilita la superacién total de
las objeciones de Offe.

Politica deliberativa y liberalismo

Hasta aqui, la definiciéon del procedimiento deliberativo, ha puesto la atencién
en quiénes deben participar en ¢l, lo que nos llevé al contenido, que son los
valores que el liberalismo posibilité y que, a la vez, obstaculiza al profundizar
elindividualismo, que lleva a la especializacion y las élites, es decir, contraviene
sus propios principios. La deliberacion rescata estos principios. En este sentido,
Jiirgen Habermas, uno de los referentes del modelo deliberativo de democracia,
ha teorizado sobre el como seria posible superar estos obstaculos liberales y
aun los comunitario-republicanos, poniendo énfasis en el procedimiento.

Habermas habla particularmente de “politica deliberativa”, con lo que
demanda un proceso deliberativo permeado por la espontaneidad de la
participacion social, formando sociedades que, separadas del poder estatal pero
institucionalizadas por éste, hacen posible una coparticipacion estatal-social
que refleje un solido proceso deliberativo y democratico. Esto, como puede
advertirse, se opone a que quien participe en este proceso, deba hacerlo con
conocimiento del debate politico. La “politica deliberativa”, alude, asi, a una
“democracia radical”, en la que la deliberacién cobra un caracter propiamente
politico y normativo, haciendo de la politica la base de la vida cotidiana o
“mundo de la vida”, por lo que los participantes en el proceso de deliberacion
seran ciudadanos en abstracto que, al defender sus intereses en publico,
posibilitaran que broten argumentos para justificarlos, y que se afinan en ese
mismo proceso de argumentaciéon. De aqui Habermas deriva una “teoria del
discurso”.
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Teoria del discurso de Habermas: el procedimiento liberalizador

Asi, la politica deliberativa es un “concepto procedimental” de la democracia
(Habermas 2005: cap. viI). Habermas habla de un procedimiento politico en
el que, a su vez, se produzca derecho vy, de esta unidad, el producto sera un
Estado de derecho legitimado. Este procedimiento politico-juridico tiene por
contenido argumentos razonados expuestos en espacios publicos
institucionalizados. Son estas las bases para una “teoria del discurso” (Habermas
1999).

Esta “teoria del discurso”, si bien abreva del liberalismo y del
republicanismo, considera necesario combatir la formacion de los subsistemas
econ6mico y politico, que provienen del desarrollo de aquellos modelos de
democracia: el econémico, del liberalismo, el politico, del republicanismo
(Habermas 2005: capitulos vIII y IX). Ademas, en ambos casos, el derecho
aparece también como medio de legitimar ambos sistemas, por lo que,
igualmente, es necesario desmistificarlo (Habermas 1991: 76-95; 1999: caps. 7
y 8; Habermas 2005: caps. VII-IX).

Los modelos liberal y republicano, segan Habermas, crearon las
condiciones para el procedimiento deliberativo: la esfera publica, protegida y
garantizada institucionalmente, provee la independencia de los individuos
del Estado y los valores de igualdad, libertad y solidaridad, lo que propicia que
las personas puedan expresar sus opiniones espontaneamente conforme a sus
intereses, valores y razonamiento sin cortapisa, con un sentido de comunidad
y unidad social. La teoria del discurso toma esos elementos y espera que de
este proceso se genere “una interna conexion entre negociaciones, discursos de
autocomprension y discursos referentes a la justicia, y cimienta la presuncion de que
bajo tales condiciones se alcanzan resultados racionales o equitativos.”
(Habermas 1999: 240).

La “teoria del discurso”, también muestra mayor interés en la practica
epistémica del uso de la esfera pablica que la racionalidad liberal y la ética
republicana, (Habermas 2006), pues, la primera, propende a que los individuos
acten conforme al sometimiento del interés general por el privado y; la segunda,
al contrario, sometiendo el interés individual al general (Habermas 1999 y
2005), lo que posibilitaria la emergencia de los mencionados subsistemas. La
“teoria del discurso” propone la cooperacion (Habermas 2006: 413), mediante
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la comunicacion a través de discursos espontaneos (“libre de obstaculos” o
“unconstrained” dice Dryzek 2005: 233), en la esfera publica.

El éxito de la “teoria del discurso” depende de que, mediante la
comunicaciéon discursiva, la sociedad se organice superando los acuerdos

3

basados en “intereses privados contrapuestos”, por una parte, y/o por la
comunidad ética republicana, generalmente, nacionalista (Habermas 1999:
238).° La deliberacién, segiin Habermas, permite despojarse de esos
sometimientos, dando paso libre a la razén. Por el contrario, sobre la base del
sometimiento, la deliberacion en los modelos liberal y republicano es posible
en espacios cerrados institucionalizadamente: en parlamentos y en elecciones
generales (Habermas 1999: 239-240 y 242). Para la “politica deliberativa”, en
tanto estan en juego derechos fundamentales y un Estado de derecho fuerte, la
formacion de opinion y voluntad debe ser espontanea, y ocupar, de esa forma,
el lugar de los procesos legislativos y de toma de decisiones electorales, de manera
institucionalizada.

Sobre esta base liberalizadora, surgen, por ejemplo, organizaciones no
gubernamentales de la sociedad civil, que podrian fortalecerse con el proceso
deliberativo, una vez que se desembarazan del liberalismo que tiene base
econémica (Habermas 2005: cap. vii), y un Estado convertido en mera
administracion publica al servicio de intereses privados y hace de la solidaridad
una fortaleza del caracter privado de los individuos, sobre la base de necesidades
materiales (“sustrato material” le llama Habermas 2002: 366-401) y no sobre
bases comunicativas para alcanzar —en espacios publicos—la formaciéon de una
opinién publica (Habermas 1999, 2002 y 2005). Como sociedad civil, la sociedad
se descentraliza del Estado en la esfera publica, despojada del caracter
administrativo y subjetivo de poder, y opera con fines de beneficio propiamente
sociales (Habermas 1999: 245 y Habermas 2005: capitulo viir). Su movilizacién
es social y su medio democratico es la comunicacién deliberativa
institucionalizada. Convertida en espacio de deliberacion, la organizacion de
la sociedad civil, transforma el lenguaje cotidiano en su punto de partida, y el
civico independiente de los subsistemas politico y econémico, en su resultado,
alejandose del republicanismo vy el liberalismo (Habermas 2005: 528-9). Para
lograr este objetivo, se requiere de una cultura democratica, no juridica —como

’ Cohen & Fung 2004: 169-70, lo refieren sdlo al republicanismo de Rousseau.
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el contrato econémico o politico—, sino de relaciones sociales basadas en los
valores modernos de igualdad, libertad y de participacién abierta conforme a
intereses, valores y razones.®

De esta “liberacion” de los limites econoémicos y politicos, liberales y
republicanos, Habermas lleva, en suma, a la formacion de una sociedad civil,
que tiene valores y no mas norma que el someterse a un proceso de
comunicacion en el que su lenguaje cotidiano se transformara en lenguaje
civico. Gon esto, en cierto modo queda respondida la objecion de Offe: no es el
mismo liberalismo, sino su superaciéon mediante valores y condiciones que se
cumplen efectivamente. ;Qué lugar tiene aqui la educacion? Ya se adelantd
algo.

Politica deliberativa y educacion

El tema de la educacion no es algo que trate Habermas de manera particular
(Terren 2003). El se refiere mas al concepto de “formacion”, una formacion de
voluntad y de opiniéon (Habermas 1998a, pp. 170-177) y, en raras ocasiones,
utiliza el término “aprendizaje”.

El fracaso de diversos intentos (sobre todo en Iberoamérica) de encontrar
una teoria de la educaciéon en Habermas (cf. Radl 1998, Miranda 1991, Garcia
1993, Maestre 2009, Garrido 2011, son algunos ejemplos), se debe a que
Habermas busca, por el contrario, la comunicacion sobre bases informales y
“metatedricos” (Habermas 2005: prefacio’). En este sentido, Habermas concibe
a los individuos actuales como hacedores de una vida propia que ya no se
preocupa solo por ser anti-sistémica (“modelo de asedio”), sino por apropiarse
de las condiciones liberales y estatales para utilizarlas en favor de una vida
democratica radical (“modelo de esclusas”), sobre esta base se daria la
“formacion de voluntad y de opinién” en el marco de la “teoria del discurso”
(Habermas 1998: pp. 57-62). Es un “mundo de la vida” que se construye

® Bohman (1998) reconoce esta propuesta como teoria de “two tracks” de Habermas.

7 “En efecto, en cierto modo la unidad de la razon esta a tergo ya siempre realizada en la accién
comunicativa —esto es, de tal modo que obtengamos un conocimiento intuitivo de ello. Una
filosofia que quiera llevar esta intuicién a un nivel conceptual debe recuperar las huellas dispersas
de la razén en las mismas practicas comunicativas, sin importar lo sordas que puedan ser.”

(Habermas 2001, 334).
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cotidianamente. De esta manera encuentran los discursos la espontaneidad
que se opone constantemente a una formaciéon dada por la instruccion, que
puede degenerar en poder politico, mediante espacios institucionales como los
partidos politicos o la escuela o la vida econémica promotora del individualismo
(Habermas 1997%). Segin Habermas, entonces, la educacion deliberativa se
parece menos a la instruccion, que hace que se pierda la espontaneidad del
acontecer cotidiano que impulsaria la necesidad y la razén que se expresarian
en opiniones en espacios publicos. La instruccion se expresa en poder en
escenarios como el intelectual, por ejemplo, haciendo del espacio de debates
un “territorio de profesionales” (Michelmann 1997: 161; Bohman 1997: 325-
332; McCarthy 2001: 290; Sitton 2006: 144 y ss.), que dan e imponen direccién
a los intercambios de opinion, de valores, de temas o de ideas, etc. (Habermas
2006: 421).

Habermas cierra la posibilidad de la instruccion y abre la del aprendizaje.
Para ello, Habermas recurre al concepto de “situacién ideal del habla”. Para
llegar a esta, es necesario alcanzar acuerdos concretos en espacios concretos
de deliberacion.? El problema que aqui debe superarse, es que la informalidad
y la espontaneidad que el proceso deliberativo reclama, alude a una “sociedad
débil” (Fraser), a la que Habermas llega a llamar “salvaje” (aunque asi
entrecomillada, Habermas 2005: p. 385), que requiere de derechos que les
liberen de restricciones para expresar opiniones. s una comunidad ideal que
se da en una “sociacion” [Vergesellschaftung], en un encuentro en espacios y
tiempos determinados por algunos presupuestos:

1. Es una comunidad comunicativa “pura”.

2. Hablara un lenguaje comun.

3. Esgrimird argumentos comprensibles para todos.

4. Participara en comunidad con igualdad y libertad.

5. Se alcanzaran acuerdos razonadamente.

6. Esos acuerdos seran benéficos para quien participe en la deliberacion.

8 Me refiero aqui al texto “Popular Sovereignty as Procedure”, publicado en Bohman y Rehg
1997: pp. 35-65. Pero, como seguramente es ya sabido, este texto forma parte de los anexos de
Habermas 2005.

% Sobre el caracter no ficticio del término “ideal” en este concepto de Habermas, cf. Bohman
1997, Radl 1998, Chambers 2003: apartados “Public Policy” y “Empirical Research”; Lafont
2011, Cebrian 2012.
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7. Los acuerdos reflejaran el consenso alcanzado sin imposiciones.
8. Basados en la auto-organizacion social, entre otros.

Este proceso exige apertura, incluso de tradiciones, lo cual proporciona
condiciones de aprendizaje con un componente liberal que, yendo mas alla de
los dogmas, permite un discurso social (Habermas 2005: p. 403: Cohen 1997:
apart. II). Este proceso de aprendizaje es propositivo, la convivencia social,
entonces, es variable y busca estrategias y escenarios mejores que los que se
tienen en el momento de cada debate.

Este proceso de educacion, como formacioén y aprendizaje, podra crear
un tipo de ciudadania que, alejada de la instruccion institucional, fortalece su
voluntad vy, asi, dard legitimidad al proceso deliberativo y a sus resultados: las
normas de convivencia cotidiana (Habermas 1998a: 174-177). De esta manera,
la deliberacion consolida una efectiva soberania popular, que conecta al derecho
con el poder politico y propicia la actuacion de las instituciones en torno a
espacios de deliberaciéon. Ahora, es posible sefialar, al menos, la ciudadania
que forma esta educacion civica.

La ciudadania deliberativa de la teoria del discurso

Con su concepto de ciudadania deliberativa Habermas, busca un “individuo
universal”. Al sustituir al liberalismo, el republicanismo concibi6 la base de
esta construccion: individuo como miembro libre de un Estado nacional
(Habermas 1996 y 2005a). Este republicanismo, flexibiliz6 el marco juridico
que sostiene al Estado-nacional, y dio, asi, al ciudadano la posibilidad de pasar
a un nuevo estatus, reflexivamente, y, por ello, a una nueva “situacion, posicion
o condicién juridica material” (Habermas, 2005a: 626). Este estatus que seria
una superacion (en el sentido hegeliano de “negar manteniendo”) del Estado
nacional por parte de la ciudadania, puede alcanzarse al conformar un Estado
democratico de derecho, basado en el derecho y la politica nacional e
internacional, concreto y diverso a la vez, pero con necesidad de la comunidad.

Con esas condiciones que le permiten ser un sujeto provisto de derecho,
local y universal, el ciudadano puede proponer modificaciones para su vida
individual en comunidad. Sélo le falta el aspecto ético, como otro pilar de la
comunidad, que se hace necesario al reconocer que la relacién en comunidad
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requiere de valores, como el de tolerancia, libertad, igualdad, solidaridad y

comunicacién, que garanticen a la comunidad. La perspectiva deliberativa,
precisa de estos pilares en el siguiente sentido.!®

o Garantizando la autodeterminacién (Habermas 2005a: 623-634). La

ciudadania se libera del limite que representa la “identidad nacional”.

La deliberacion democratica le proporciona al individuo la posibilidad

de forjarse una soberania legislativa, mediante el consenso. Sobre esta

base, ese individuo pudo cambiar reflexivamente “su situacién, posicién

o condicién juridica material”. Con ello, el aspecto ético tiene una

base firme que le fortalece en una red de relaciones de reconocimiento

reciproco, que posibilitaria, también, una conexion sobre premisas

racionales con la “Administracion piblica” y el “sistema econémico”.

o El espacio ptblico. La ciudadania del modelo de Habermas, debe

redefinir el quehacer politico, pues la integran individuos que actian

en un “espacio publico politico” sin intenciones de conquistarlo y

dominarlo, y sin ser sometido a los “sistemas”: ni incrustado como

“persona privada en el mercado”, ni reconstruido por el Estado social

(Habermas 1998: 159), sino dotado de “libertades comunicativas” vy,

desde ellas, de un procedimiento que hace a los individuos

“colegisladores politicos” en “debates publicos”. La institucionalizacion

de estos hechos servira para la produccion democratica de derecho.

Se promoverian, asi, los principios que llevan a “la constitucion juridica

de la comunidad politica”, que posee y expresa fundamentalmente

una “conciencia moral universalista” y un “Estado democratico de

derecho” (Habermas, 2005: 59), que consolida la democracia radical.

o El principio del discurso. Segin Habermas, al reconstruirse

racionalmente, la ciudadania adquiere autonomia politica (Habermas

2005: 169). Esta reconstruccion comienza con el uso y/o creacion de

derechos y un “sistema juridico” validado y legitimado por la formacion

politica de ciudadanos en publico."" Con estos derechos, la ciudadania

crea normas para “regular su convivencia” y las instituciones

' Como puede advertirse, no se habla de la disyuntiva “bien” o “mal”, como afirma Lechner

1997, sino de practicar valores que dan sustento social y comunitario. Mas bien, se cuestiona
aqui—como sugieren Offe y Schmitter 1995— a las presuntas bondades de la democracia moderna.
" Puede superarse ¢l cosmopolitismo del riesgo y del conflicto planteado por Balivar 2008.

74



DEMOCRACIA DELIBERATIVA Y EDUCACION CIVICA

garantizarian la comunicacioén para esta regulacion. Este proceso
requiere de un “principio de discurso” que adopte “la forma de un
«principio democratico»” que legitime esta “produccion del derecho”
(Habermas, 2005: 187). Sobre esta base, se establece, luego, un cédigo
juridico que regula “la pertenencia a una determinada asociacion de
sujetos juridicos” y, también, la diferencia entre miembros y no
miembros de esa comunidad juridica, como ciudadanos y extranos
(Kastoryano 1998). Paralelamente a este proceso deliberativo,
entonces, se conforma en un poder ligado al administrativo
posibilitando un Estado democratico de derecho producido
discursivamente por ciudadanos. Como productores de derecho, los
ciudadanos enfrentan colectivamente el caracter concreto ético-politico
y superan el aspecto liberal, pues, asi, ponen en cuestiéon su esencia de
“sujetos privados” y determinan la direccién politica que tomaria el
poder.'? El republicano Estado nacional, va flexibilizandose, en tanto
que este proceso que presenta al individuo como portador de derechos
tiende a la ciudadania universal (McCarthy 2001a y 2006).

En suma, la politica deliberativa al menos tendria dos efectos en su

formacion de ciudadania:

1. Encauzaria una logica en la que los poderes legislativo y judicial,
controlan efectivamente al ejecutivo (Habermas 2005: 314), dando un
caracter normativo a la vida cotidiana, sobre la base de acuerdos
colectivos.

2. Previene la confrontaciéon Estado-ciudadano, creando un marco
constitucional de un Estado democratico de derecho, en el que el
ciudadano aparece dotado de autonomia, de valores y derechos, que
propician una relacién social horizontal.

Queda, pues, superado, primero, un modelo liberal que promueve el poder
economico y social que obstaculiza la formacion efectiva del ciudadano. En
segundo lugar, la “teoria del discurso”, supera el republicanismo, pues da a la

comunicacién y ala argumentacién el peso mayor para concebir la democracia

'2 Sobre los problemas de la relacién entre nacionalismo y modelo liberal, cf. Beiner 1997.
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que permite que la autonomia ciudadana pase del caracter puramente ético, a
la aplicaciéon del derecho. Sélo es cuestion de institucionalizar el procedimiento
para superar liberalismo y republicanismo.

La formacién civica como unidad ética-normatividad: la consolidacién del
modelo deliberativo

Hasta aqui, se ha expuesto un empoderamiento del individuo que se ciudadaniza
en torno al proceso deliberativo. Habermas nos dej6 ante la necesidad de
superar el aspecto ético-republicano por el deliberativo-normativo, como
condicion de la comunidad democratica radical, con lo que contribuy6 a superar
la objecion de Claus Offe de que el modelo deliberativo no es sino una variante
ya sea del liberalismo ya del republicanismo. En este apartado, veremos que se
podria lograr la superacion deliberativa de las objeciones de Offe, sin renunciar
ala ética y a la normatividad, digamos, “sin adjetivos”. Esto llevard a superar
incluso las limitaciones de la propuesta de Habermas que prefiere evitar el
aspecto economico y el politico, antes que verlos como espacios sociales y
enfrentarlos desde su interior. En este sentido, la propuesta de “democracia
comunicativa” de Adela Cortina, ofrece una alternativa, teniendo como punto
de referencia a la educaciéon, como educacion civica o formacion de ciudadania.

Cortina concibe que el proceso de deliberacion es insuficiente a la
formacion para el debate, la educacién para la deliberaciéon también requiere
de la escuela. Esta formacion se materializa en “un conjunto de destrezas y de
virtudes” (Cortina 2011: 27), con lo cual se abre la posibilidad de que
instituciones y especialistas participen en esta formacion sin temor a las élites,
como Manin, o ala “instrucciéon”, como Habermas. Esta inclusion no se opone
naturaliter a la enseflanza mediante la argumentacion, la armonizacién de
propuestas y la persuasion no manipuladora, que dan sentido a la deliberacion.
Este proceso estaria permeado por un “éthos del ciudadano democratico” que
contendria valores a los que para darle mayor fuerza y siguiendo a Hegel,
Cortina llama indistintamente “virtudes”, entre las que destacan “el respeto
mutuo, la integridad civica y la magnanimidad civica”, que —segtn ella—tienen
un sentido practico. El respeto mutuo sigue el “principio de reciprocidad”, que
es uno de los fundamentos de la teoria de Cortina, a la que ella reconoce como
“ética de la razon cordial” (Cortina 2008). Sobre este fundamento es posible la
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creacion de ciudadania, con un componente nuclear ético-deliberativo inclusivo.
De esta suerte, “integridad civica”, es actuar con conviccién en la apertura, el
reconocimiento y valoracion de las posiciones opuestas y argumentos diferentes
de los demas, “buscar la economia del desacuerdo” y evitar el “conflicto
innecesario buscando puntos de convergencia”, esto es, el acuerdo. Estos
principios —que Cortina toma de Gutmann y Thompson— son las metas que
deben alcanzarse en un proceso deliberativo ideal, y la educacion le daria
herramientas complementarias. De esta manera, se forma una sociedad
compuesta por sujetos autbnomos, que se expresa politicamente con el lenguaje
adecuado; sobre esta base del reconocimiento reciproco, serd posible incluir
en el proceso ético-politico, democratico, actividades como la econémica y la
politica como oficio, en la medida en que sean reconocidas como actividades
sociales.

La democracia deliberativa, asi, desecha todo tipo de discriminacién y
busca constituir un sistema de derechos que fortalezca las diferencias, y combata
las inequidades sociales, que lastiman al propio proceso de socialidad. En esto,
Cortina sigue a Amartya Sen, pero se desliga de él, pues éste devuelve la
responsabilidad de la educacién civica al Estado.

Para Cortina, la educacién para la participacion politica, se realiza de
dos maneras que exigen el sometimiento del Estado a ella: el proceso deliberativo
y la participacién estatal-institucional en el proceso educativo. La educacién
civica del modelo deliberativo concibe al proceso educativo como formacion
de voluntad y de ciudadania con sus propios recursos, y el Estado dota de otros
como parte de sus obligaciones para con la ciudadania. La estrategia general
de la educacion, en este sentido, incluye despertar el interés por debatir sobre
temas que sean comunes a todos y la posibilidad de aceptar que se imponga la
propuesta mejor argumentada y justificada, lo que implica una actitud tolerante
ante la diferencia, respeto al disentimiento y a los valores de quienes participan
en el proceso. Esta propuesta, ademas, difiere de la concepcion de participacion
sufragista de educar con vistas al sufragio el dia que indiquen los organizadores
y operadores del proceso electoral y reducir a ese acto su participaciéon en
politica.

En resumen, para Habermas la ética queda resuelta en el proceso de
deliberaciéon mediante argumentacién razonada en comunicacién
intersubjetiva. Cortina concibe que la ética debe vincular afectivamente a los
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sujetos, y motivar fundamentalmente la conexion entre ellos. Cortina llama a
esta actitud “cordialidad”, a la que acompana la “compasion” (Cortina 2008),
y entran en juego las capacidades de comunicacién afectivas y las de justicia,
que posibilitan el reconocimiento del otro en uno mismo.

A las capacidades ciudadanas de comunicacion, habra que agregar el
reconocimiento de sus organizaciones, como instituciones en las que se toman
decisiones “racionalmente justificadas” (Cortina 2009a), aunque escapen del
ambito juridico y del parlamentario, y se atengan a una base ética que “0b-liga”
a unos con otros, dando paso a una ética civica separada de los profesionales
de la politica: raz6n y ética se une aqui de manera practica, dando legitimidad
a un proceso y espacios de toma de decisiones que pueden influir en la agenda
politica.

Desde esta perspectiva democratica, la economia no puede ya ser
considerada como el mundo de los intereses privados inamovibles. Incluso esos
intereses pueden ser modificados en la comunicaciéon deliberativa, en la
buasqueda de intereses universales y “universalizables”, cuando se es consciente
de que los intereses individuales no pueden ser abstractos e impermeables a la
comunidad. Como actividad social, la economia requiere ser incluida en el
“mecanismo” de la democracia deliberativa, como sector creativo al que le
faltaria el aspecto ético. La actividad econémica, también es espacio concreto
de construccién de valores y de ética, sobre una base moral, y mas alla de la
base normativa legal. Falta determinar el interés por deliberar de los individuos,
y aqui es donde la educaciéon encuentra un espacio central.

Se trata de una educacion ética, que surge del impulso hacia la comunidad
que naturalmente despliegan los seres humanos. El valor fundamental que
resulta de este proceso educativo, es el de la justicia, que, a su vez, posibilita el
interés por participar colectivamente en procesos de deliberacion, en la medida
en que se determina ahilo que es “valioso en si” y lo “valioso para”, tendentes
a convertirse en virtudes.

La propuesta ética, en suma, impulsa la superacién del mero
individualismo y la formacion de una comunidad ético-deliberativa, formando,

a la vez, individuos en la comunicacion y la creacién de normas y valores.
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Conclusiones

Podemos, en suma, concluir lo siguiente:

a. La educacion civica se construye en la participacion de los individuos
en la vida publica.

b. Este es un proceso de participacion politica dialégico-comunicativo,
tendente al consenso, creando, asi, normas y valores que rigen la vida
social cotidiana.

¢. El resultado, es un proceso democratico comunicativo sobre el que se
forman contextos de vida inclusivos de toda actividad propiamente
soclal y comunitaria, es decir, una vida ciudadana determinante.
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FEMINISMO Y ECOLOGIA: VERTIENTES TEORICAS
Y METODOLOGICAS

MARIA CARMEN MEJiA ARGOTE!

Introduccion

El trabajo se propone analizar los diversos momentos por los que ha transitado
el feminismo y su encuentro con la ecologia, para conformar las diversas
vertientes dentro del ecofeminismo. Estas diferencias en las posturas que asumen
las ecofeministas depende de la corriente del feminismo de que parten: el anarco-
comunismo, el feminismo socialista, el feminismo de la “diferencia” (conceptos
radicales culturalistas), la practica de mujeres activistas, madres o abuelas (Salleh,
1991). Sin embargo, las feministas coinciden en que las mujeres y la naturaleza
comparten el mismo sistema de dominacién patriarcal.

Las diversas vertientes en el ecofeminismo ponen en el centro del analisis
a las mujeres y su relacion con la naturaleza. Sin embargo, la vertiente de
Género, Ambiente y Desarrollo (GMD) incorpora el concepto de género para
analizarlo como categoria relacional de mujeres y hombres entre si y su relacion
con la naturaleza (Velazquez, 2003). Esta corriente emplea elementos de la
ecologia politica feminista y propone que se requiere pensar nuevamente la
sustentabilidad incorporando la categoria género. La revision de estas vertientes
permite exponer las diversas posturas metodologicas vinculadas con el género
y la sustentabilidad: las dimensiones sociales de la sustentabilidad (GMD), la
economia humana (Piétila, 1997), el tiempo (Mellor, 1997) y el activismo en la
comunidad.

! UMSNH, cmejia@fevaq.net
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Feminismo y ecologia

En la lucha de las mujeres se pueden reconocer varios momentos claves; la
primera ola del feminismo se puede identificar con la lucha por el sufragio que
se dio a mediados del siglo XIX y las primeras décadas del siglo XX. El derecho
al voto implicaba el obtener la capacidad de tener derechos civiles y politicos,
la capacidad de administrar sus bienes, de poder trabajar sin tener que pedir el
permiso del marido, la posibilidad de tener estudios profesionales y de poder
ejercerlos, en suma, el dejar de ser consideradas menores de edad (Puleo, 2015).
La segunda ola del feminismo se ubica a mediados de los anos sesenta y
setenta del siglo XX. A partir de la categoria de género se articularon las luchas
por la plena igualdad de las mujeres, asi como las exigencias por el
reconocimiento y respeto de las diferencias de género dentro del marco de la
equidad. Las feministas radicales surgidas a mediados de los anos setenta:

Estaban redefiniendo lo que se consideraba una buena vida (en tanto anhelo de
felicidad), la vida buena como ideal ético y la sociedad justa (una organizacién
politica basada en principios, virtudes y valores éticos). De ahi que se incluya al
feminismo?, a pesar de su larga trayectoria dentro de los llamados nuevos

movimientos sociales, junto con el ecologismo. (Puleo, 2015, p. 390).

La tercera ola del feminismo contiene este enlace entre el feminismo y el
ecologismo; Puleo (2015) considera que en la actualidad el ecofeminismo es
una corriente minoritaria dentro del feminismo, que atrae principalmente a
las y los jovenes, en donde la tesis de la que parten todas las vertientes del
ecofeminismo es de que existe una légica de dominacién comun, impuesta por
el patriarcado, entre las mujeres y la naturaleza no humana. La mayoria de las
ecofeministas estan de acuerdo con esto, pero llegan a ello desde diferentes
posturas que cristalizan en corrientes: el anarco-comunismo, el feminismo
socialista, el feminismo de la “diferencia” (conceptos radicales culturalistas), la
practica de mujeres activistas, madres o abuelas (Salleh, 1991).

? El feminismo tiene una larga lucha que proviene desde los origenes del patriarcado (cinco o
seis mil afios antes), mientras que la opresion de la naturaleza comenzé a ser visible en el siglo

XVI (Gebara, 2000).
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Dentro del ecofeminismo, las diversas corrientes dependen de la
percepcion que se tenga de la relacion, mas fuerte o débil, de las mujeres con la
naturaleza (en funcion de la rama del feminismo de la que provengan o de la
profundidad con la que se toque la tematica ambiental), asi como de las
problematicas especificas de las mujeres que dependen del contexto historico y
social en que surgen (Pla y Guevara, 2013).

Al ser el ecofeminismo una propuesta tedrica en construccion, se puede
identificar diferentes posturas; todo depende de si partimos desde el feminismo
o desde la ecologia. En la primera postura (desde el feminismo), coincidimos
con la clasificacion de Puleo (2015): el esencialismo, el constructivismo, el analisis
de la estructura socioeconémica del capitalismo desde una visiéon ecofeminista
(Salleh y Mellor). Otras parten desde la teologia de la liberacion (Gebara, 2000),
o la filosofia (Plumwood, Warren), o desde la visién de los paises pobres del sur
(Shiva). También aparecen diferencias en relacion a la ética animal (Warren,
1996, Puleo, 2011, citado en Puleo, 2015). Por dltimo, existe lo que puede
llamarse una practica ecofeminista representada por los casos de lucha que a
nivel local se dan en la defensa del medio ambiente y que en muchas ocasiones
son abanderadas por mujeres, lo que Martinez (2004) denomina el ecologismo
de los pobres.

Desde la postura de las ecologistas podemos identificar otra clasificacion
dentro del ecofeminismo; dependiendo del punto de partida, desde las y los
ecologistas y desde las economistas. Con un enfoque ecolégico se busca un
modelo de desarrollo mas holistico que tenga en cuenta los ecosistemas y su
resiliencia. En tanto con uno economico se observarian corrientes que, desde
la economia ecolégica, la ecologia humana y la ecologia politica, tengan en
cuenta a los seres humanos, a la naturaleza y los aspectos distributivos. El ser
humano y la naturaleza no son independientes, sino que conforman un sistema
mas amplio que debe gestionarse como un todo. Una mayor comprension sobre
esto ha sido desarrollada por las corrientes de la ecologia politica, la ecologia
social, la ecologia humana y la ecologia profunda (Pla & Guevara, 2013).

Ecofeminismo

El término “eco-feminismo” fue introducido por primera vez por Francoise
d’Eaubonne, en 1984, “para describir el potencial de las mujeres para realizar
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una revolucion ecologica” (D”Eaubonne, 1984, citado en Warren, 2004a, p.63).
Ante el reconocimiento del deterioro de la naturaleza en el planeta en los Gltimos
anos, el ecofeminismo plantea una respuesta que parte de la idea de que la
opresion de la mujer y la destruccion de la naturaleza se encuentran conectados,
pues comparten el mismo sistema de dominacion, proveniente del patriarcado,
que niega la interconexién de todo el cosmos.

El ecofeminismo propone una nueva cosmovision del universo, una nueva
forma de “ver” la realidad, una vision holistica de la vida. Se plantea borrar los
dualismos impuestos por la vision del patriarcado: bueno-malo, superior-inferior,
fuerte-débil, etc. En suma, es un reconocimiento de igualdad entre todos los
seres vivos del planeta: entre los humanos y los “otros” no humanos (la
naturaleza). Es una nueva cosmovisiéon de cémo nos consideramos y nos
ubicamos en nuestras relaciones entre mujeres y hombres, y entre mujeres,
hombres y naturaleza; es una transformacioén de todas las relaciones sociales
(Ress, 2010). “Desde el punto de vista filosofico y teoldgico, el ecofeminismo
puede ser considerado como una sabiduria que intenta recuperar al ecosistema
y las mujeres” (Gebara, 2000, p. 18).

Vertientes del ecofeminismo

Las vertientes del ecofeminismo que se desarrollan en este apartado son una
combinacién de las propuestas de Salleh (1991), Puleo (2015) y; Pla y Guevara
(2013); el punto en comn del que todas las posturas parten es de reconocer la
misma logica de dominaciéon que comparten las mujeres y la naturaleza,
poniendo como punto central ya no el sistema capitalista, sino la vida humana
y no humana.

1) Una primera vertiente es el ecofeminismo esencialista, en el que se
menciona que las mujeres son las mas aptas para el cuidado de la naturaleza
por estar mas cerca de la misma y por tener una disposicién innata a los cuidados
a los “otros”, a diferencia del hombre, que es competitivo y depredador. Esta
corriente fue muy criticada por las feministas, pues sefialaron que no solamente
las mujeres son capaces de cuidar a los otros seres humanos y a la naturaleza;
la misma capacidad la tienen los hombres: son los roles de género lo que lleva

a las mujeres a hacerse cargo de estas tareas desde muy pequefias.
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2) La segunda vertiente, el ecofeminismo materialista, se liga con la
propuesta de Mellor (1997) y se aparta de la postura esencialista. Para el analisis
de esta autora, el trabajo, el tiempo de trabajo y el cuerpo de las mujeres son
conceptos importantes. El ecofeminismo materialista retoma elementos de la
postura de Ariel Salleh sobre el trabajo productivo y reproductivo de las mujeres;
“se logra exponer una concepcion del mundo material, ligado a las necesidades
biologicas y a los limites ecologicos, que tiene su base en el trabajo y el tiempo
proporcionado por las mujeres a los otros de manera gratuita” (Guerra, 2015,
p. 383).

El ecofeminismo materialista alcanza mas alla del analisis del mercado,
al anadir el materialismo histérico marxista y su critica del capitalismo, el analisis
de la division sexual del trabajo y de los limites ecologicos a la reproduccion
(Mellor, 1997, p.13). El nticleo del analisis ecofeminista materialista hace énfasis
en que la crisis del capitalismo no reside solamente en sus contradicciones
internas sino en la propia nocién de lo econémico. El trabajo asalariado puede
analizarse desde el materialismo social (las contradicciones internas del modo
de produccidn capitalista), pero también desde la perspectiva del materialismo
profundo; es decir, que aspectos del trabajo asalariado satisfacen las necesidades
de la corporeidad humana y de su interrelaciéon con los ecosistemas.

Las feministas han argumentado que buena parte de la vida de las mujeres
esta fuera de la economia formal. Las mujeres tienen poco acceso alos beneficios
del sistema econémico formal, aunque si tienen la Gltima responsabilidad en el
sector de subsistencia respecto de las necesidades basicas de sobrevivencia de si
mismas y de sus descendientes. En vez de buscar soluciones productivistas
basadas en la politica del trabajador industrial masculino, una politica
ecosocialista estaria enfocada en el materialismo profundo de la seguridad y la
subsistencia de las comunidades.

Los principios verdes y feministas requieren que el aprovisionamiento material
sea lo mas local posible. Ese localismo es “verde” porque asi las consecuencias
ecologicas de los procesos de produccion son obvias para los productores y para
los consumidores. Ese localismo es “feminista” porque no separa la produccion
de otros aspectos de la vida de la comunidad. El aprovisionamiento material debe

ser igualitario y con base democratica (Mellor, 1997, p.15).
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Los verdes y alternativos creen en la necesidad de organizarse desde la
base a través de estructuras locales econémicas y comunitarias; Mellor (1997)
los llama experimentos utiles de vida alternativa. Algunos ejemplos son las
cooperativas, las monedas locales, los tianguis de trueque, los esquemas locales
de ahorros y crédito. La autora muestra que el intercambio tiene posibilidades
de ir construyendo poco a poco una alternativa de relaciones sociales directas
en donde todos se benefician y no hay lugar para la explotacion. Mies y Shiva
argumentan que los sistemas tradicionales de subsistencia deben ser conservados
frente al mercado, para asi conservar la diversidad de culturas y recursos (Mies
y Shiva, 1993, citado en Mellor, 1997, p.17).

Muchos elementos de la infraestructura familiar y comunitaria han sido
incorporados en los sistemas econémicos modernos, como son la fertilidad de
la tierra, las semillas agricolas, el aire, el agua limpia, los trabajos de las mujeres
y los restos de los sistemas familiares y comunitarios. El trabajo ecofeminista
de hombres y mujeres es demostrar como se puede tener una relacion con la
naturaleza de forma diferente a la que el capitalismo y el patriarcado postulan:
obtener ganancias. Las mujeres comunes representan un modelo de
sustentabilidad en su ciclo de trabajo reproductivo; formas de satisfacer las
necesidades con un bajo impacto en el medio ambiente y con una dependencia
minima del sistema capitalista (Mellor, 1997).

El tiempo es otro de los temas importantes para Mellor, ya que, al ser
sujetos sociales, nuestro ritmo se constituye con base en la relacion con los
otros seres humanos y la naturaleza; tener tiempo para jugar, para crecer, para
cultivar plantas, para la familia y amigos. Es reconectar el reloj al tiempo de la
vida y de la naturaleza, reconociendo nuestro cuerpo con limitaciones y
necesidades, y nuestra pertenencia al ecosistema local y global (Guerra, 2015).

3) Una tercera vertiente la encontramos en Shiva, quien ubica que el
problema es el “mal desarrollo”, a diferencia de las ecofeministas esencialistas
que culpan al hombre por mantener la posicion de subordinacion de las mujeres,
con las que no esta de acuerdo Shiva (Puleo, 2013). El “mal desarrollo” es el
que mantiene en una posicion de subordinacion a los mas débiles de la sociedad:
mujeres, nifios y ancianos, especialmente los que se encuentran en areas rurales
y dependen de los recursos naturales para el autoconsumo.

“La mujer y la naturaleza son indiscutiblemente creadoras de vida y
productividad fuera del marco de los procesos de acumulacion de capital” (Mies
y Shiva, 1997, citado en Pla & Guevara, 2013, p. 57). En afirmaciones como la
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anterior, Shiva se acerca al ecofeminismo esencialista; es por ello que Velazquez
(2003) la ubica en esta postura. Shiva se sittia en el esencialismo cuando enfatiza
la importancia de las mujeres para cuidar y luchar por la naturaleza, como si
fueran las tinicas que lo pueden hacer. Sin embargo, la importancia del trabajo
de Shiva en el ecofeminismo se relaciona con llamar la atenciéon de los problemas
estructurales que viven los paises del sur, generados por el modelo de desarrollo
que no tiene en cuenta los limites de la naturaleza.

Shiva retoma la actitud pacifista de Ghandi; en la tradicion de la
cosmologia védica en la que el principio femenino de la Shakti es energia
dinamica primordial que se manifiesta en la Prakriti o Naturaleza. No existe
una division entre los seres humanos y la Naturaleza, se le entiende como un
todo indivisible, en donde todos somos energia (Puleo, 2013). Esta comprension
de la naturaleza y los seres humanos como un principio de energia cosmica
esta muy cercana a la postura de las feministas de la teologia de la liberacion
desarrollada por Gebara y Ress (Ress, 2010); sin embargo, estas tltimas parten
del cuerpo y de la recuperaciéon/reconstruccion de su sexualidad para llegar a
la unién con los demas, pues sefialan que el cuidar la ecologia interna las llevara
al cuidado de la ecologia externa. Se visualizan como un conjunto de energia
formado por los humanos y la naturaleza, sin divisiones.

4) La cuarta vertiente es el ecofeminismo latinoamericano, representado
principalmente por Gebara de Brasil y Ress de Chile. Estas ecofeministas fueron
formadas en las comunidades de base de la Teologia de la Liberacién (Puleo,
2013, p.72). En el ecofeminismo latinoamericano encontramos una
reconstruccion de la relaciéon con Dios, a partir de un reconocimiento y

resignificado del cuerpo de las mujeres.

Una ética ecofeminista tiene que darse cuenta que formamos parte de un cuerpo
mas grande y por eso tenemos que tener en cuenta las consecuencias para todo el
cuerpo cuando hacemos nuestras decisiones. Una ética ecofeminista plantea una
nueva forma de sentir, pensar, y vivir y, desde aqui cuestionar las normas, las
instituciones y las sociedades que imponen una forma de mirar y culpar al cuerpo.
Una ética ecofeminista esta comprometida con una vision mas integral de la
vida, entonces cualquier decision debe tener en cuenta la promocion de relaciones
mas igualitarias, no solamente dentro de la comunidad humana, sino con toda la

comunidad de la vida (Ress, 2010, p. 121).
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Ponen especial atencién en el trabajo comunitario como una forma de
rescatar las experiencias y la sabiduria del grupo para tomar decisiones a partir
de este dialogo.

5) La quinta vertiente es el ecofeminismo critico, propuesta ética y politica
de Puleo (2013), que parte de la idea de la igualdad y la autonomia de las
mujeres. La autora le llama ecofeminismo critico en el sentido de mantener las
ideas emancipatorias de lucha contra el poder politico y religioso del
pensamiento ilustrado, pero también hace una revision critica del mismo; “un
legado ambiguo” (p.404). La intencién es ir de la mano en la defensa de la
Naturaleza, sin dejar de lado las luchas e intereses de las mujeres.

El feminismo ha de evitar los peligros que encierra para las mujeres la renuncia al
legado de la Modernidad. Para ello, tiene que ser un pensamiento critico que
reivindique la igualdad, contribuya a la autonomia de las mujeres, acepte con
suma precaucion los beneficios de la ciencia y la técnica, fomente la
universalizacién de los valores de la ética hacia los humanos, los animales y el
resto de la Naturaleza, aprende de la interculturalidad, y afirme la unidad y
continuidad de la Naturaleza desde el conocimiento evolucionista y la compasion”
(Puleo, 2013, pp. 403-404).

Se trata de asumir una postura solidaria y de ecojusticia con lo que
Martinez (2004) denomina el ecologismo de los pobres, denunciando las
practicas del mal desarrollo. Puleo (2013) reconoce que uno de los puntos en
que no se deben hacer concesiones es en el reconocimiento de los derechos
sexuales y reproductivos de las mujeres: la libre determinacion sobre el propio
cuerpo. En el feminismo y en la ecologia, la Naturaleza es un concepto
importante; en el feminismo el cuerpo se relaciona con voltear a ver nuestra
Naturaleza interna, mientras que en la ecologia es la Naturaleza externa
entendida como “el conjunto de los ecosistemas y sus habitantes no humanos”

(p- 409).
Género y medio ambiente

El ecofeminismo ha influenciado los postulados de la corriente de Mujer,
Desarrollo y Ambiente (MDA) que a mediados de los afios ochenta buscaba
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incluir los intereses de las mujeres y del medio ambiente en la instrumentacion
de acciones y en el disenio de politica publica, para lograr un desarrollo
sustentable.

La perspectiva de género, medio ambiente y desarrollo (GMD) toma
distancia de la vertiente de MDA y de las diversas vertientes que conforman el
ecofeminismo, sin embargo retoma elementos de éstas, cuestiona que en el
matrimonio entre la ecologia y el feminismo se habla inicamente de la mujer
en forma homogénea, sin considerar que hay una diversidad de mujeres
dependiendo de la clase social, la raza, la edad y la etnicidad; todo esto
caracteriza las relaciones que se establecen con el otro género vy, las que
establecen cada uno de estos con la naturaleza. Velazquez (2003) sugiere que
la perspectiva de MDA y el ecofeminismo se posicionan en el terreno ideologico;
es decir, al enfocar su analisis en la opresién de la mujer por la ideologia
occidental y patriarcal, dejando de lado los contextos historicos y las causas
materiales que dibujan diferencias en las formas de dominacién y opresién y
que actian sobre la posiciéon de hombres y mujeres. Por tanto, no toman en
cuenta los contextos sociales, econdémicos y ambientales en los que se desenvuelve
la vida cotidiana de hombres y mujeres y sus relaciones con la naturaleza.

Al incluir el género como perspectiva, la corriente de GMD incorpora en
el analisis a mujeres y hombres para analizar las dimensiones de género ante
los cambios ambientales; para ello Velazquez (2003) sefiala que hay varios
autores que proponen diferentes enfoques metodologicos:

1) El ambientalismo feminista enfatiza la manera en que género y clase
estructuran la forma como hombres y mujeres interactian con la naturaleza.
Agarwal (2004) propone el analisis de la relacién que mantienen las mujeres
con la naturaleza en niveles distintos de la ideologia; esto significa indagar en
el trabajo que hacen las mujeres y los hombres, la divisién de la propiedad y el
poder segtin el género. Es importante tomar en cuenta las diferencias de clases,
razas y castas de hombres y mujeres, y como esto puede influir en su respuesta
ala degradacion ambiental.

Agarwal formula el término ambientalismo feminista:
Se puede considerar que el vinculo entre las mujeres y el medio ambiente esta

estructurado por un género, una clase (casta/raza), una organizaciéon de la

produccién, una reproducciéon y una distribuciéon determinados. Se puede
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considerar que las construcciones ideologicas —como género, naturaleza, la relacion
entre los dos—son una parte interactiva de esta estructuraciéon, mas no su totalidad

(Agarwal, 2004, pp.249-250).

Explica que las feministas deberian repensar la categoria de género,
ademas de luchar contra la actual division sexual del trabajo, en tanto que las
ambientalistas deberian cuestionar la relacion de la gente y la naturaleza.

Puleo (2002) debate la postura de Agarwal, ya que las medidas practicas
que propone con relacion al cuidado del medio ambiente, a tomar en cuenta el
saber tradicional de las mujeres rurales, sustituir el monocultivo industrial por
el cultivo tradicional con semillas autoctonas, descentralizar y favorecer la
participacion de los grupos mas débiles en la toma de decisiones. Todo esto
retoma el uso de la naturaleza como un recurso del que nos podemos apropiar.
El término medio ambiente tiene la connotacién de escenario en donde los
seres humanos nos movemos apropiandonos de ese medio que nos pertenece
de forma natural. Aqui se pierde la propuesta del ecofeminismo esencialista de
considerar a la naturaleza como un ser vivo al que hay que cuidar y escuchar.

2) La ecologia politica feminista, la distribucion de los recursos naturales,
y el acceso y uso de los mismos por parte de las mujeres y de los hombres son
los puntos centrales en este enfoque. Las mujeres tienen un menor acceso a la
propiedad de la tierra (comunal, ejidal, privada), al espacio publico, a la toma
de decisiones sobre los recursos naturales, al derecho juridico y a la propiedad
comunal (usos y costumbres). Se considera que la experiencia que han adquirido
las mujeres como cuidadoras del hogar para mantener un ambiente sano se
transfiere a nivel del trabajo en la comunidad. Este enfoque incorpora la forma
como la clase social, la raza, etnia y cultura interactan con el género (Pla y
Guevara, 2013).

3) La corriente de GMD parte de las dos corrientes anteriores para
incorporar la dimension del género en el disefio e instrumentacion de politicas
publicas y programas de desarrollo y ambientalistas. Propone el analisis de la
sustentabilidad, pero incorpora la perspectiva de género.

La meta estratégica de una politica ambiental con enfoque de género debe ser

proteger o mejorar el acceso y control de mujeres y hombres a los recursos

naturales, apoyando y promoviendo la capacidad de negociacién de las mujeres
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y, asegurando que las negociaciones por realizar no le resten a las mujeres control,
absoluto o relativo, en relacién con los varones, sobre los recursos (Velazquez,

2003, p. 93).

Estas tres corrientes han desarrollado varios temas en comun que les
permiten llegar a formular metodolégicamente las dimensiones sociales de la
sustentabilidad; el género como un factor importante que debe ser incorporado
en el analisis del medio ambiente y la sustentabilidad. Las vertientes definen
las relaciones de género “como aquellas dimensiones de las relaciones sociales
que crean diferencias sistematicas en la posicion que hombres y mujeres ocupan
en diferentes contextos” (Kabber, 1992:17, citado en Velazquez, 2003, p.93).
Asi, el analisis desde la perspectiva de género proporciona el marco desde el
cual se analizan dichas diferencias en contextos locales, en donde las relaciones
ambientales de hombres y mujeres se llevan a cabo.

El marco de referencia que construyen estas tres corrientes para el analisis
de las dimensiones de género y del cambio ambiental, se integra por cinco
indicadores basicos: 1) Division sexual del trabajo y las responsabilidades, 2)
derechos de propiedad, 3) instituciones, 4) la economia politica mas amplia

(interseccion de lo macro y lo micro), y 5) el contexto ecologico (Leach et al.,
2004).

Economia feminista ecologica

Retomando elementos de la economia ecologica, de la economia feminista,
del ecofeminismo, de la ecologia politica y del socialismo materialista, esta
corriente se propone hacer explicita la conexién entre la economia ecolégica 'y
el trabajo feminista. Ademas de ayudar a dar un marco de referencia al problema
de la sustentabilidad, las feministas economistas han aportado otras
contribuciones conceptuales para la economia ecolégica que estan relacionadas
con la sustentabilidad, éstas son: 1) los modelos, 2) el tiempo y 3) el activismo
(Perkins, 2007).

1) El modelo de economia humana.

Pietila (1997) introduce el modelo y concepto de economia humana,
entendiéndolo como el significado de todo el trabajo, produccion, acciones y
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transacciones necesarias para la subsistencia, el bienestar y la sobrevivencia de
las personas y las familias, sin importar si ellos aparecen en las estadisticas o
cuentan en términos monetarios. Esto implica también un entendimiento basico
de las necesidades que requiere la gente en una forma sustentable. Sefiala que
el mayor punto ciego en el pensamiento econémico parece ser: 1) La economia
del hogar, usado aqui el término para significar el conjunto de personas que
tienen una casa en comun, sin importar si son de la misma sangre o no, o un
grupo de gente viviendo cerca que crean una unidad. Y 2) La economia de la
cultivacion, que es la produccion basada en funcion del potencial viviente de la
naturaleza, que es la interface entre la economia y la ecologia, la cultura humana
viendo las leyes ecologicas.

Figura 1: El modelo de la economia humana
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Piétila, 1997.

El modelo de Pietild (1997) se representa como una serie de circulos en
cuyo centro econdémico se encuentra la familia y la producciéon y reproduccion
de la comunidad, ya que sin los seres humanos y la sociedad en que ellos viven,
la economia no tiene sentido.
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El modelo toma como punto de partida el trabajo no pagado, ya que éste
es vital para mantener las casas, las relaciones humanas, y las comunidades;
sin lo anterior no habria economia. En vista de que en este espacio gran parte
de la actividad econdmica se lleva a cabo sin la necesidad de intercambio
monetario, Pietild lo llama economia libre. Alrededor de la economia libre se
encuentran actividades econémicas que son controladas por el gobierno; éste
es el sector protegido del mercado doméstico. Alrededor de la economia
protegida se encuentra la economia amarrada, que es susceptible del comercio
y caprichos del mercado mundial. Mientras mas lejos se va del centro, mas
inestable, desconectado, y desarraigado se vuelve la gente, social y
ecologicamente.

Pietild ha discutido las implicaciones de este modelo en los términos de la
necesidad de preservar las habilidades, recursos y el saber hacer de la produccién
familiar, permitir tiempo para actividades familiares y reducir el iempo invertido
en el trabajo fuera de casa, organizar las comunidades en forma separada de
tal manera que pueda reflejar de manera central la vida familiar, y adoptar la
nueva perspectiva de crecimiento econémico que fluye como en el modelo.

2) El ttempo

Este incluye una cuestiéon teodrica, pero también practica, como son las
multiples tareas y el tiempo que se requiere para ser verde. Quién empleara su
tiempo para cuidar y cosechar el huerto familiar, reciclar la basura, etc.
Produccidon y reproduccion toman tiempo: la tecnologia no puede acelerar el
proceso natural de reproducciéon. El tiempo se considera como algo dado, en
la misma forma que se concibe a la naturaleza, como un marco en el que se
llevan a cabo acciones y es usado en una forma inconsciente y que no se
conceptualiza (Adam, 1998, citado en Perkins, 2007). El tiempo biologico o
natural y el tiempo social tienen que ver con la diferencia de roles entre hombres
y mujeres. El tiempo y el género estan interrelacionados (Mellor, 1997).

3) El activismo

Otra forma en que las feministas contintian haciendo una contribucién
importante a la sustentabilidad es demostrando cémo el activismo en la
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comunidad y el compromiso en el proceso de cambio social son una fuente atil
de informacion para la teoria. Esto, en parte, debido al énfasis puesto en la
importancia de los procesos de la comunidad: diferentes formas de conocer,
valoraciéon no monetaria o valoracién basada en el discurso y el pluralismo
metodoldgico; asi, el feminismo econémico ecologico significa trabajar con
otras personas para aprender acerca de, y cambiar el estado insatisfactorio de
las cosas.

En conclusion, podemos encontrar en la propuesta de la economia
feminista ecoldgica tres niveles de analisis: el hogar, la comunidad y lo global;
estos niveles estan relacionados con tres tematicas fundamentales: el tiempo
(considerandolo como el concepto de “trabajo transistémico” usado por Bosch
et al., 2005) y la interrelaciéon con la naturaleza. Esto tiene que ser investigado
desde la relacion que hombres y mujeres tienen con la naturaleza y entre ellos.
La propuesta metodologica de esta corriente se acerca mas al trabajo realizado
por Vandana Shiva en el sentido de trabajar con y para la comunidad.

A manera de conclusién

Se encuentran puntos en comun en varias autoras que han desarrollado la
relaciéon entre el feminismo y la ecologia; el punto central de las diferentes
vertientes del ecofeminismo es considerar la centralidad de la vida humana y
no humana. A partir de aqui, algunas vertientes que parten desde el feminismo
ponen especial atencion en el cuerpo de las mujeres (Gebara, 2000 y Ress,
2010), ya que es en el cuerpo de éstas donde fisicamente se lleva a cabo el
trabajo productivo y reproductivo (Mellor, 1997), o trabajo transistémico (Bosch,
et al., 2005), y es en el cuerpo de las mujeres donde se ven los efectos
diferenciados en el uso del tiempo entre hombres y mujeres (tiempo social y
tiempo dedicado a la sostenibilidad de la vida).

La corriente de GMD toma distancia de las vertientes del ecofeminismo
que ponen en el centro del debate a las mujeres Gnicamente, y propone que el
analisis tiene que llevarse a cabo a partir de la categoria género, en la que se
puede analizar la relacién que entablan hombres y mujeres entre si y con el
entorno de la naturaleza, en contextos locales. Velazquez (2003) menciona
que las ecofeministas se quedan en el terreno de la ideologia al enfocar el analisis
en la opresiéon que comparten las mujeres y la naturaleza, ejercida por el
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patriarcado y el capitalismo, dejando de lado las diferentes expresiones de esta
opresion en contextos historicos y materiales, que se manifiestan en formas de
dominacién y opresion que actian sobre la posicion de hombres y mujeres.

La perspectiva de GMD aporta a nivel metodolégico el cruce de dos
categorias fundamentales; el género y la sustentabilidad, planteando cinco
indicadores para su analisis: /) La division sexual del trabajo y las responsabi-
lidades, 2) los derechos de propiedad, 3) las instituciones, 4)la economia politica
y 9) el contexto ecologico.

El modelo de economia humana (Pietila, 1997) coincide metodologica-
mente con la perspectiva de GMD en sefialar ala unidad domésticay ala division
sexual del trabajo como el centro de partida en que se reproducen todos los
dias los cuerpos de mujeres y hombres. Las unidades domésticas se encuentran
inmersas en comunidades que, de acuerdo al territorio, al sexo, la raza y la
clase social, asignan tareas, responsabilidades y poder de decisién y acciéon a
hombres y mujeres, de manera diferenciada. Desde la postura de GMD y de la
economia feminista ecoldgica, las dimensiones de género y sustentabilidad nos
van a permitir continuar con el analisis en contextos locales, a partir de los
indicadores basicos propuestos.
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LAGO DE CUITZEO, MEXICO
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Introduccion

La relacion entre la naturaleza y el hombre es uno de los principales problemas
de investigaciéon en los Gltimos tiempos, debido al interés por comprender y
exponer la crisis ambiental en diferentes escalas, por ejemplo, la contaminacién
del agua. Para abordarla, los estudios de orientacion técnica se han enfocado
en la punta del iceberg, interpretandola como el problema, y no como el
resultado de relaciones sociales, lo cual refleja las “soluciones” desde los
gobiernos. En contraste, hay aportes en las ciencias sociales que buscan las
causas mas a fondo, considerando la dimensién politica y econémica, en una
perspectiva critica. Ambas caben en el marco de la sustentabilidad; referencia
de analisis integral para el dialogo entre disciplinas (Garcia, 2006), con la que
se sustenta el presente trabajo.

Con esa intencién, el concepto de metabolismo social es una referencia
pertinente para dar contenido a dos conceptos de interés: manejo y gestion del
agua. Este se origina en el pensamiento critico de Marx, y Toledo (2013) lo
retoma para abordar la relacién naturaleza-hombre, desde el momento en
que el sistema social se apropia de los recursos naturales, hasta que los residuos

' Estudiante del Doctorado en Ciencias en Desarrollo Sustentable, UMSNH,
virmtz_1406@hotmail.com
? UMSNH, maparic@umich.mx
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del proceso se excretan al ambiente. Para estudiar este proceso material
cotidiano, se explord la relacion agua—agricultor en el contexto de la cuenca
hidrolégica, y asi dar cuenta de lo que implica la apropiacion del agua
contaminada; un trabajo ineludible desde el momento en que lo urbano e
industrial se han extendido y generado diversos desechos de sus metabolismos.
Ademas, se busca dar cuenta sobre la capacidad de gestion, y poder politico de
los actores ante el problema socioambiental, un aspecto inmaterial del proceso
metabolico.

Para abordar este problema de investigacion, el acercamiento a un gremio
social era imprescindible. El moédulo de riego 111, que abarca una parte de
Tarimbaro y Alvaro Obregodn, en la Cuenca del Lago de Cuitzeo (CLC), fue la
unidad de observacién para plantear una investigacion participativa. Esta
organizacion formal es representativa de otras unidades de riego de la misma
zona; sin embargo, se opta colaborar con ella porque los problemas se agudizan
al integrar mas de 2500 miembros que trabajan hasta 8800 hectareas, con
197.7 km de canales y drenes que reciben alrededor de 46 Mm?* de agua residual
(64°% de la superficie agricola, aguas abajo Morelia), caracteristica significativa
en términos operativos y de gastos. Por otro lado, el interés surge porque aguas
arriba de la zona de riego sobre la margen derecha del Rio Grande de Morelia
se instal6 una planta de tratamiento de aguas residuales (PTAR) en 2007, bajo el
supuesto de que los agricultores serian beneficiados, lo cual es inviable en el
contexto actual.

Lo que se intenta demostrar es que la contaminacion del agua es un factor
critico, parteaguas entre un nwel de desarrollo de bienestar y otro de insustentabilidad,
pues el potencial productivo de las tierras se reduce radicalmente, generando
crisis socioeconémica y ambiental. Una de las causas es la inadecuada gestion
urbana e industrial de las aguas residuales. Los efectos en la calidad de vida de
las familias que dependen de su parcela son incalculables; pago por la
contaminacion, sobreoferta de monocultivos, escasa recuperacion de costos de
producciéon y minimo ingreso o consumo de sus cultivos, agricultura
contaminante, migracién de familiares y, de lo mas critico y lamentable, las
afectaciones a la salud de los agricultores y trabajadores del méodulo. Su
capacidad de gestién contribuye a aminorar sus gastos; no obstante, la
desorganizacion interna y desconocimiento de sus derechos debilitan en parte
su poder politico.
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Considerando este planteamiento, el trabajo se divide en cuatro partes.
En la primera se esboza el marco analitico de la sustentabilidad, a partir del
metabolismo social, este tltimo para dar contenido a los conceptos de manejo
y gestion del agua; practicas interrelacionadas y dirigidas a procurar o limitar
la satisfaccion de las necesidades. Enseguida, se aborda la metodologia de
investigacion basada en un enfoque cualitativo, principalmente, de observacion
continua, didlogo abierto y participacion en la gestion con los agricultores (Fals
Borda, 2008; Geilfus, 2002). Luego se exponen y discuten los resultados de los
datos recuperados, que responden a la apropiacion del agua, y que se
complementan bien con un analisis cuantitativo de la calidad del agua y de los
costos por manejo de agua residual. La estrategia de investigacién puede
definirse como mixta y participativa.

Finalmente, se reflexiona sobre los alcances de la investigacion y de su
potencial apropiacion para motivar el didlogo entre actores a nivel de unidad
agricola y a nivel cuenca, ya que en una perspectiva sistémica no soélo la
organizacion de agricultores es vulnerable a la contaminacion del agua, como
aseguran algunos miembros de la organizacion: “el agua que nos ensucian se

las regresamos en alimentos”.?

Metabolismo social, manejo y gestion del agua en el contexto de la cuenca

El metabolismo social es un proceso de intercambio de materia y energia, en
su concepcion mas general abstracta, que ocurre cuando el sistema social
interactia con el sistema natural para producir valores de uso. De esta manera,
la reproduccion del ser humano es posible, ya que consume la energia que
necesita para continuar en la vida, esto mediante el trabajo que él mismo
transfiere a los recursos de la naturaleza para transformarlos en diferentes
satisfactores. El planteamiento tiene la capacidad de explicar multiples

¥ Se agradece la contribucién para la elaboracion y revision de este documento a la Doctora
en Ciencias Historicas Rafaela Solis Mufioz, especialista en Correcciéon de Estilo y Consultoria
Editorial, profesora de asignatura del Centro de Autoacceso de la Coordinacién de Idiomas
de la Universidad Michoacana de San Nicolds de Hidalgo. email: rafasol7@hotmail.com
También se agradece a los agricultores del Médulo de Riego 111, y a la Comisiéon Nacional del
Agua, direccion local Morelia: Subdireccién Técnica, Distrito de Riego 020, Depto. de Calidad
del Agua, y al drea de Administracién del Agua. A mi familia, comparferos y amigos que
hicieron posible el presente trabajo.
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interacciones entre el ser humano y la naturaleza, que son observables en las
especificidades culturales y a escalas diferentes, estableciéndose ademas
relaciones sociales para el intercambio de otros valores de uso producidos
(mercado).

El proceso ha sido abordado desde la economia neoclasica, pero sin
considerar los limites de la naturaleza; su objetivo se centra en la eficiencia de
la produccién, distribucion e intercambio de mercancias, sin interés alguno de
los impactos a los ecosistemas naturales y del ser humano productor, aunque
ya ultimamente se aproxima desde la economia ambiental. En contraste, desde
el pensamiento critico se reconoce que, en este proceso metabdlico, tanto la
naturaleza como el ser humano son las dos fuentes de la riqueza (Marx, 1974,
pPp- 32-33),y, en el contexto de la crisis ambiental, se ha esforzado por ampliar
el analisis de las contradicciones del sistema capitalista, que genera mayores
flujos de materia y energia a nivel global; es decir, mayor extraccién de recursos
y desecho de residuos toxicos, lo que agudiza la crisis ambiental y la desigualdad
economica.

Por ello, el concepto de metabolismo social es pertinente para estudiar la
relacion agua-agricultores. Al ser un concepto de orientacion interdisciplinaria,
es afin al marco de la sustentabilidad que se busca construir. Por un lado, se
reconoce la dimension social al tomar en cuenta el trabajo que el agricultor
realiza para transformar la tierra en alimentos, procedimiento en que el agua
tiene centralidad como medio de vida y de produccién, porque condiciona
qué, cuanto y cuando producir, con el proposito de sostener la familia. Por otro
lado, identificar la relaciéon con otros procesos metabolicos alrededor de la
unidad observada y, asi, prever posibles conflictos por el acceso al agua, tanto
en cantidad como en calidad, lo que posibilita abrirse a las perspectivas politica,
juridica, técnica, entre otras que forman parte el marco de la sustentabilidad.

Para sefialar la interrelaciéon entre mas de dos procesos metabolicos, el
concepto de cuenca hidroldgica es necesario, al ser una referencia territorial donde
convergen. La cuenca se concibe como el recorte de un espacio geografico
donde confluyen las aguas pluviales, superficiales y subterraneas, asi como otros
elementos de la bidsfera. Cuando se observa la relacion agua-agricultor en el
contexto de la cuenca, se hacen visibles un entorno natural mas amplio y
complejo, acuerdos sociales para establecer prioridades de uso del agua
disponible, las funciones de la misma, el intercambio y consumo de valores

112



PoBRrEZA HIDRICA, MANEJO DEL AGUA EN LA AGRICULTURA Y GESTION EN TORNO A LA CONTAMINACION

producidos y la excrecion de residuos de diferente naturaleza; estos pueden
definirse como determinantes en torno al agricultor, o niveles de procesos superiores
a €l (Garcia, 2006). Cada uno de estos aspectos se corresponde bien con las
categorias que propone Toledo (2013): apropiacion, transformacion, circulacion,
consumo y excrecion.

La apropiacion y excrecion representan los flujos de entrada y salida del
sistema social, respectivamente, mientras que la transformacion, circulacion y
consumo son flujos que tienen lugar al interior del sistema. Tales momentos
materiales ocurren en cada una de las actividades humanas en la cuenca, entre
ellas la agricultura, por tal motivo existe una interdependencia entre todos.
Ademas, dichos flujos simplemente reflejan un proceso vital del ser humano
que, por su condicion de syjeto (comunidad) vivo necesitado, no podria prescindir
de la naturaleza, porque ¢l mismo forma parte de ella. Bajo esa premisa, el
agua es un elemento fundamental para el agricultor, y de otros usuarios en la
cuenca, ya que significa la vida, o la muerte, si no se tiene; de ello depende la
posibilidad de que el sujeto productor realice la funcién especifica del agua para
sus necesidades (Dussel, 2014).

El agricultor requiere el agua en tiempo, cantidad y calidad, pero ésta debe
ser conducida hasta el sitio donde se transformara, y posteriormente consumirse
o intercambiarse, ya como valores de uso, idealmente. En este sentido, el acto
de trabajo mediante el cual el agua llega hasta la parcela, para su
aprovechamiento futuro como satisfactores, puede definirse como manejo del
agua. Es decir, el sujeto productor debe, a través de sus propios medios y en
acompanamiento o no del Estado, encauzar el agua de un sitio a otro cuando
sea necesario, con todo lo que eso implique; el agua que llega a la parcela es el
producto del trabajo del agricultor que Veraza acertadamente denomina
procedimientos hidrotitiles (PHU), para afirmar que el agua no es ni puede ser una
mercancia, sino que solo se le afiade valor a través del esfuerzo humano y sélo
se debe pagar lo justo por los PHU necesarios para que el agua llegue a su
destino, no mas (2007, pp.15, 30).*

! Este planteamiento es fundamental, opuesto al enfoque neoclasico que ha convertido a la
naturaleza en una mercancia, sujeta a la oferta y demanda, lo cual es inapropiado, ya que este
argumento incide en las politicas ptblicas del sector hidrico para que intervenga el sector
privado en el otorgamiento de los servicios de agua potable o saneamiento, medio por el cual
los costos se incrementan de manera sustantiva.
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Por su parte, la calidad del agua es un atributo positivo o negativo que
resulta del metabolismo social en la etapa de excrecion. Es el resultado de un
proceso de arrastre de residuos disueltos y suspendidos en el agua, y que se
acumulan en la parte baja de la cuenca. Es decir, si se divide en tres segmentos
(cuenca alta, cuenca media y cuenca baja), los usuarios estaran sujetos no solo
a una fuente de agua en particular, sino también a una calidad determinada.
Para ilustrarlo, el metabolismo urbano e industrial, situado aguas arriba de la
cuenca, excreta los residuos de su proceso metabolico cotidiano. Aguas abajo,
otros recibiran el resultado de esas excreciones, y por ende el costo de los PHU
incrementan de manera significativa. Cabe sefialar que, en cada cuenca, habra
una distribuciéon particular de las actividades humanas, en diferentes
interacciones por medio de las excreciones de residuos.

El hecho de que en una cuenca se encuentren diferentes relaciones con el
agua es motivo de analizar los conflictos que ahi ocurren. En primer lugar, por
la cantidad que se asigna a unos y a otros, asi como por la calidad de agua
susceptible de aprovechar, ambos aspectos definidos por una politica hidrica.
Lainterrelacion de multiples actores, niveles de gobierno y sociedad civil como
usuarios del agua, incrementa la complejidad del manejo del agua a nivel cuenca
y, en consecuencia, los conflictos. La posibilidad de organizacién, diadlogo,
participacion amplia, acuerdos, toma de decisiones y acciones encaminadas a
resolver los conflictos, se define como gestion del agua; un acto politico donde
convergen diferentes opiniones, no siempre convergentes, pues hay de por medio
intereses econémico-politicos que superan la capacidad o poder politico de los
actores mas vulnerables.

En sintesis, el manejo y gestion del agua constituyen dos procesos
indisolubles y visibles en las diferentes actividades de la cuenca, tal como la
organizacion de agricultores. Por un lado, se despliega el esfuerzo humano
para llevar el agua a su destino, y finalmente realizarse en las necesidades
especificas. Por el otro, se debe decidir a través de quiénes y en qué condiciones
ocurrira ese proceso material, porlo que el Estado debera regular su asignacion,
en teoria, y adecuado manejo de residuos. Aun asi, su operaciéon puede motivar
los conflictos sociales en la medida en que no se respeten derechos basicos,
favoreciendo el uso del agua para fines distintos al interés social, y no vigilando
las afectaciones a terceros; poder fetichizado o alejado del servicio al pueblo (Dussel,

2006).
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En ese sentido, el manejo y gestion del agua son practicas que responden
a princypios éticos, orientados a la sustentabilidad o insustentabilidad. Ampliando,
se pueden regir por una racionalidad reproductiva o una racionalidad ambiental
(Hinkelammert y Mora, 2013; Leff, 2004). En contraste, las practicas pueden
determinarse sobre la base de una racionalidad econdmica, crematistica, suponiendo
que el uso del agua tenga un fin de interés privado por encima del interés
social y de la vida de todos los habitantes de la cuenca, entre cuencas, e incluso
entre naciones. Asi, el manejo y gestion pueden potenciar o encarecer la
satisfacciéon de las necesidades humanas, derivando en un nivel de desarrollo
sostenible en el tiempo, o de crisis si no se orientan hacia la vida, respectivamente
(Max-Neef, et al., 1998).

Por ello, es fundamental establecer prioridades del uso del agua (Arrojo, 2006)
para el bienestar de las comunidades bioticas. Partiendo de lo que Max-Neef,
et al., (1998) establecen como necesidades humanas, habra que producirse
aquellos satisfactores o valores de uso en cantidad y calidad adecuados para el
ser humano. Por ejemplo, promoviendo una politica de produccion agroecoligica,
pues ha demostrado ser una alternativa sostenible para los nicleos rurales, al
recuperar su identidad cultural y la autonomia para decidir qué producir y no
depender de circuitos mercantiles extractivistas (Altieri y Toledo, 2011).
Enseguida cabe pensar el uso del agua en otras actividades que den valor
agregado a las materias primas, o que se orienten a actividades recreativas, e
incluso para establecer diferentes servicios o negocios licitos. La idea es definir
democraticamente la apropiacién del agua (Shiva, 2013).

Significa que el metabolismo social sea sostenible, partiendo de los limites
naturales y necesidades sociales. Asi, habra que construir aquella infraestructura
necesaria para garantizar que el agua llegue a todos, en cantidad y calidad
suficiente, pagando sélo los PHU, no mas, cerrando la oportunidad de
privatizacion. Si se guardan los limites de la naturaleza para extraer el agua
necesaria para todos, y se retorna solo aquello que ella pueda reincorporar a
los ciclos biogeoquimicos, se asegura la reproduccién de la vida. Es una via de
establecer una relacion hombre-naturaleza simbidtica, de reciprocidad, y sostén a
lo largo de generaciones.

Resumiendo, el marco de la sustentabilidad expresado a través de las
categorias de metabolismo social para comprender el manejo y gestion del
agua, es una oportunidad para comprender la relacion agua-agricultor, asi como
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la relacion con otros en la cuenca. A través de dichos conceptos se puede
identificar el proceso desde que el agua se extrae de la naturaleza, hasta que se
desecha a la misma, y también, la circulacion de valores de uso al interior del
sistema social. Se logra, ademas, visibilizar el grado de (in)sustentabilidad por
el impacto de este proceso material en la calidad de vida de los pobladores por
el grado de satisfaccion de sus necesidades basicas y derechos. De no ser posible,
queda por explorar la capacidad de gestion para convertir la carencia en potencia,
como para afirmar su derecho a la vida. estrategia

Didlogo participativo con actores como estrategia de investigacién

Los estudios de metabolismo social se han enfocado en la cuantificacion de los
flujos de materia y energia en el sistema social, y han dejado de lado las relaciones
sociales y de poder que determinan dichos flujos; es decir, el analisis de la
dimension inmaterial (Toledo, 2013). La cuantificacion de los flujos de agua es
una parte importante para el andlisis del manejo del agua, considerando las
horas que el agricultor dedica para consumir el agua en su parcela; no obstante,
es necesario vincular este aspecto con la gestion, debido a que la politica hidrica
en México ha definido prioridades de uso que no protegen a la agricultura de
subsistencia, aunque se diga que su consumo es del 70%, eso es relativo. Por
ello, la metodologia que se presenta intenta recuperar datos para la descripcién
y explicacién de la relacién entre ambas dimensiones.

Ahora bien, la investigacion en ciencias sociales procura el estudio de los
fendbmenos de interés mediante el método cualitativo. Es una alternativa
sugerida para cualquier estudio en el marco de la sustentabilidad, por el hecho
de que se incorporan elementos que no se pueden observar por el método
cuantitativo; cuando existe un acercamiento con los actores que estan
experimentando problemas ambientales, se pueden reconocer aspectos
subjetivos que describen una realidad que dificilmente pueden mostrar los datos
numéricos. Cuando es posible establecer un vinculo con actores sociales,
reconociendo y retomando sus argumentos, es una oportunidad de ampliar el
horizonte de comprensién del fenémeno que se busca estudiar.

Con ese proposito, el presente trabajo de investigacion fue resultado de la
interaccion agricullores-investigador desde finales de 2016. El apoyo para realizar
el trabajo parti6 de la aprobacion de la Asociacion de Usuarios, maximo 6rgano
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de representaciéon de los agricultores de Tarimbaro y Alvaro Obregon. La
respuesta fue favorable, mostrando buena disposicién para profundizar temas
mas sensibles. Una inquietud recurrente de los agricultores era saber cudl seria
el propésito del trabajo, y st habria alguna oportunidad de apoyo, pues de su
parte, seria bien recibido, porque el tema de la contaminacién es urgente y
olvidado desde hace mucho tiempo. De esta manera, se avanzo en algunos
trabajos desde la perspectiva de la investigacion accidon-participativa.

El proceso de investigacion se llevo a cabo en al menos cuatro etapas
generales. La primera consistié en la observacién no participativa en las
reuniones trimestrales donde se informaban los avances de conservacion y
gestion en colaboracion con el Distrito de Riego 020. La segunda, un poco ala
par de la anterior, era el dialogo permanente con los administradores y vigilantes,
quienes comentaban sobre los retos de la organizacién. La tercera implicé ir
mas a fondo, pues era salir a campo con algunos agricultores, trabajadores
canaleros y operadores de maquinaria, con quienes se realizaron entrevistas a
profundidad (Gainza, 2006); tal vez sea la etapa mas satisfactoria, porque se
logré comprender lo que implica llevar agua téxica hasta la parcela. La siguiente
etapa fue acudir con actores externos, de los tres niveles de gobierno, con quienes
se retroaliment6 algunas de las observaciones en campo, cavando sobre los
motivos por los que no se ha atendido la contaminacién del Rio Grande de
Morelia.

Para complementar y contrastar los argumentos de los agricultores y
trabajadores del modulo, se recuperaron datos de la calidad del agua del Rio
Grande Morelia en el periodo 2013 a 2018, con los cuales se tuvo una vision
distinta de la contaminacién. Los puntos de muestreo considerados fueron: 1.
Salida de la Presa de Cointzio (DLMIC1715), 2. Antes de la PTAR de Morelia,
ubicada en Atapaneo (DLMIC1730), 3. A la salida de la PTAR (DLMIC1731),
4. Antes de la llegada al Lago de Cuitzeo por el rio rectificado (DLMIC1733).

Una tltima etapa, atin en proceso, es la discusion de los resultados con los
agricultores. Desde la perspectiva de la investigaciéon accién participativa, se
busca no s6lo generar conocimiento sobre los fenémenos sociales, sino también
ir hacia cambios en la medida de las posibilidades. Esa es la necesidad y demanda

> Fuente de datos: la Red Nacional de Medicién de Calidad del Agua (RENAMECA); en la
Subcuenca hidrolégica del Lago de Cuitzeo se ubican 36 sitios de muestreo.
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mas sensible de todos los agricultores entrevistados que a su vez, representan a
otros que insisten en ello. La investigacion orientada hacia la transformacion
parte de que puede ser posible solo a través de la participaciéon y conciencia de
los mismos afectados, por ello, la discusion de los resultados del presente trabajo
tiene como objetivo ser una base para la reflexion en el futuro préximo.

En sintesis, la metodologia basada en lo cualitativo es una alternativa
viable para describir procesos sustentables o insustentables desde los sujetos
afectados, los cuales pueden ser contrastados con datos cuantitativos para
ampliar la comprensién. Las experiencias que se encuentran en campo, de
dialogo con los actores, son fundamentales como estrategia de investigacion,
ya que se establecen relaciones de confianza, amistad y apoyo mutuo. El
resultado de esta propuesta permitio resolver el objetivo de la investigacion.

El agua veneno para la produccion agricola
y controversias entre actores

El supuesto de que “quien contamina paga”, declarado en el articulo 14 BIS 5
- xXvi de la Ley de Aguas Nacionales (LAN), no ha sido una norma aplicada. En
contraste, favorecer politicamente la apropiaciéon del agua en cantidad y calidad
para lo urbano, que genera las aguas residuales, si se respeta. Esta cuestién es
bien sabida por los productores de la cuenca baja del Lago de Cuitzeo, quienes,
en busca de recursos para sostener la infraestructura hidroagricola por la que
conducen su agua, han encontrado problemas para completar pagos, ciclo tras
ciclo agricola desde la descentralizacion de la gestion del agua. Eventualmente,
su capacidad de gestion ha logrado aliviar en parte las deudas, no obstante,
para ser acreedores de recursos resulta complicado por limitaciones de
presupuesto e incompetencia de los municipios contaminadores.

El médulo de riego 11 sostiene 197.7 km de canales y drenes, en los cuales
se vacian las aguas residuales domésticas e industriales de los municipios de
Morelia (y tenencias), Tarimbaro, Charo y Alvaro Obregén. Cada municipio
contribuye, en mayor o menor medida, al estado que guarda la principal fuente
de agua, el Rio Grande de Morelia. De acuerdo a los indicadores de calidad
del agua (1cA) de la CONAGUA (Comision Nacional del Agua), y de los datos
proporcionados de la RENAMECA, parametros basicos como la DBO,, DQO, SST
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y Coliformes Fecales,’ entran en la categoria de agua contaminada hasta fuertemente
contaminada, y mas alla. Es decir, existe un grado de contaminacion que supera
el nivel de calidad aceptable para mantener la vida acuatica endémica en el
cuerpo de agua. La consecuencia socioeconémica inmediata fue la restriccion
de cultivos de hortalizas y frutas para consumo en fresco, principalmente porque
los Coliformes Fecales superan de manera alarmante los 1000 y 240 NMP/ 100
ml permitidos para riego agricola (criterios ecologicos de calidad del agua,
CE-CCA-001/89) y contacto directo (NOM-003), respectivamente.

Para ilustrar lo anterior se presenta el parametro de la DQO, en el que se
integran residuos de naturaleza organica e inorganica, susceptibles de oxidacion
o de potencial transformaciéon mediante PHU, ya que los cuerpos de agua
dificilmente pueden asimilarlos en altas concentraciones. La ilustraciéon 1
muestra una aproximacion, y contraste, entre la calidad de agua que recibe el
modulo de riego (DQO_TOT Arriba PTAR; DQO_TOT Abajo PTAR), y el agua con
la que solian regar en el pasado (DQO_TOT Cointzio), esta Gltima denominada
agua charandosa por los agricultores. Asi mismo, se muestra el nivel de
contaminacién del agua que se vierte al Lago de Cuitzeo por el Rio Grande
rectificado (DQO_TOT L. Cuitzeo), indicando que el lirio acuético es una barrera
de residuos (relativamente positiva).

En el grafico se incorporan los limites minimos de las categorias contaminada
y fuertemente contaminada del 1CA, de 40 y 200 mg/L, respectivamente, con el
objetivo de tener una referencia del nivel de contaminacion al que estan
expuestos los agricultores, trabajadores y poblacién circundante a los canales
de riego. Lo que se puede observar es que existen puntos intermedios y otros
que salen de los limites. Estos residuos se originan principalmente en Morelia,
74.69 Mm?® de uso publico urbano, 11.09 Mm?* uso industrial, 2.6 Mm?* de
servicios, entre otros. Tarimbaro por su parte con 2.32 Mm?* de pablico urbano,
0.36 Mm ? industrial, entre otros. Y Alvaro Obregén con 1.08 Mm* de uso
urbano publico, segin el registro de usuarios de la CONAGUA, como agua
consumida anualmente, que puede ser mayor (Gltima actualizaciéon 30

noviembre de 2018).

% Parametros fisicoquimicos y microbioldgicos que describen el grado de contaminacién, y de
su potencial transformacién o asimilacién en los cuerpos de agua. La DBO_ mide los residuos
biodegradables. La DQO integra residuos biodegradables y residuos de naturaleza inorganica
dificiles de degradarse. Los SST son la totalidad de solidos suspendidos en el agua. Y los
coliformes fecales son producto de los desechos fecales humanos, de alto riesgo a la salud.

119



DESARROLLO, SUSTENTABILIDAD Y GESTION PUBLICA

Figura 1. Parametro de Calidad del Agua DQO (Demanda Quimica de Oxigeno).
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Fuente: elaboracién propia con base en los datos de la RENAMECA, CONAGUA, en el periodo
2013-2018, muestreo puntual.

El grado de contaminacién real supera esta caracterizacion, pues no se
toman en cuenta residuos como materia flotante, sélidos sedimentables, grasas
y aceites, que son observados por los agricultores en campo, y que son
arrastrados desde la cuenca alta hasta el punto de control donde se entrega el
agua para riego, en Quirio, municipio de Alvaro Obregén. En contraste, los
agricultores describen la calidad del agua desde sus experiencias:

...Habia una situacién buena porque nos tomabamos esa agua, directamente del
canal, jmagnifico!, buena que se sentia jeh!, en ese tiempo que llegaba charandosa
llegaba de la presa, y andabamos trabajando en el cerro, arando la tierra con
caballos, mulas y bueyes jqué sé yo!, y nos bajdbamos al agua al canal y nos
pegabamos a tomar agua junto con ellos, se sentia gruesa, se sentia sabrosa, y se
quitaba la sed. M. Elizarraras, comunicacién personal, 11 de noviembre 2018.

El agua a nosotros desde los afios 80"s nos ha ido de la patada, el campo ha ido
disminuyendo en su produccién. El desanimo de producir ya esta, producimos
nada mas porque no queremos ver la tierra abandonada, soy productor, pero yo
no vivo del campo totalmente, yo tengo que tener otro negocio alterno para poder

sobrevivir. [...] A nosotros nos venden el agua, y con esa agua trabajamos, ahorita
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esta el riego en $250 (por hectarea). [...] No nos queda otra mas que comprar ese
liquido, lleno de veneno. En Uruétaro (Tarimbaro) se han caido (respira profundo)
como dos personas al canal por accidente, y se han muerto (golpeteo mesa), y eso
ha pasado en la colonia Miguel Hidalgo, en Alvaro Obregén, en El Calvario, en
todos los pueblos que estan sobre el canal, muchos se han caido al canal y esos
han muerto. De un solo trago se han muerto, [...] por eso me atrevo a decir que
compramos veneno, jesto es veneno!, y lo digo veneno, porque la gente que cayo,
tragd agua y se envenen6 y murio, el doctor lo dijo <este cuate se murié porque

tomo el agua>. I. Calder6on, comunicaciéon personal, 30 de octubre 2018.

Por su parte, antes de que los agricultores reciban el agua en su parcela,
los canaleros y maquinistas se encargan de retirar todo tipo de basura que
impide el paso del agua hacia el canal Joconoles. Desde Quirio, el agua inicia
otro recorrido, por el cual Alvaro Obregén y Tarimbaro agregan mas agua
residual y basura, encontrandose hasta cuerpos humanos. El asunto se agudiza
en Tarimbaro, ya que hay un ntimero importante de casas y fraccionamientos
nuevos asentados en el margen del canal, violando en muchos casos las areas
federales concesionadas al modulo de riego, lo que provoca conflicto entre
trabajadores y pobladores inconformes porque no hay lugar adecuado para la
basura y exceso de lirio; dichas viviendas solian ser campos de cultivos, hasta
que la reforma al articulo 27 constitucional abri6 la posibilidad de venderlos, y
las voraces inmobiliarias se aprovecharan.

Hoy dia, los costos para conservar los canales y drenes de riego son altos.
Esto requiere hasta el 50% de los ingresos del modulo, el cual se paga con una
cuota de autosuficiencia, eventualmente con recursos de Tarimbaro y Alvaro
Obregon, y subsidios como la adquisicién de maquinaria grande, pero de alto
consumo energético.” Morelia, por su parte, tiene el argumento de que esta
tratando el 80% de las aguas a través de la PTAR Atapaneo instalada en 2007,
cumpliendo con la NOM-001-SEMARNAT-1996.% En lo referente a las industrias,

7 En el ciclo agricola 2017-2018 se registré un consumo de diésel de 66.906 m?, equivalente a
un gasto total de $920,028.00, sujeto al incremento mensual del combustible que parti6 en
$17.14 y cerr6 en $19.80, lo cual impacté negativamente en el moédulo, dificultando el avance
en la conservacion.

8 E1 OOAPAS cuenta con 8 PTAR: Arko San Pedro (10L/s), Atapanco (1055.72 L/s), Cuto de la
Esperanza (3.50L/s), Ignacio Zaragoza (2 L/s), Itzicuaros (89.32 L./s), Lomas de la Maestranza
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no se conoce alguna contribucién con el médulo, el hecho es que el Rio Grande
de Morelia contintia siendo un vertedero de residuos toxicos, habitat idéneo
para la fauna nociva y generador de gases de efecto invernadero.

Evaluar el impacto de las aguas residuales sobre la actividad agricola, y
en si sobre el productor y su familia, no es una tarea facil, pues no es sélo
considerar los gastos a corto plazo por la remocién de residuos. El hecho de
haber dejado de sembrar diversidad de cultivos por mas de treinta afios, pérdida
de fertilidad en los suelos, el consumo limitado de sus propios cultivos, la
transicion a la agricultura moderna contaminante (agrotoxicos prohibidos paises
desarrollados), la consecuente eutrofizacion de sus canales de riego (exceso de
lirio acuatico), la sobreoferta de monocultivos de bajo valor en el mercado,
acaparadores bien organizados (que definen los precios), la separacion de las
familias por la migracion, el dafio ala salud de la poblacién expuesta a residuos
toxicos, la muerte de habitantes por beber agua de los canales, entre otras
consecuencias de la fractura del metabolismo rural.’

Elimpacto a corto plazo de lo que cuesta remover residuos, para garantizar
en alguna medida el derecho al agua en la labor agricola, es un gasto realizado
en el orden de los dos millones y medio de pesos por ciclo agricola en general,
a partir del ciclo 2012-2013 en adelante, ligeramente por debajo del gasto
programado (Figura 2). Esto significa un gasto por debajo del 6ptimo necesario
(DNMACN), o de expectativa, para que la infraestructura de conduccién esté en
buen estado. Es decir, los PHU debian ampliarse para ofrecer un mejor servicio
a los miembros del moédulo, pero eso significa mas recursos que, de hecho, el
Estado dejo de asumir a partir de la transferencia del moédulo en los afios
noventas (Pefia, Vargas y Romero, 2013; Vargas, 2002). Asi, los agricultores se
volvieron acreedores de gastos que correspondian tanto al Estado como a los
contaminadores.

(6.40L/s), San Miguel del Monte (1.00L/s), Villa Magna (2.10L/s), en conjunto suman 36.90
Mm?®/ano de saneamiento, a reserva que se tengan complicaciones operativas, lo cual se
desconoce. Este valor es inferior al bloque de agua que recibe el organismo, por lo cual cabe la
duda si el saneamiento corresponde al 80%.

? Concepto que se retoma de Brett Clark y John Bellamy Foster, en su articulo “Imperialismo
ecologico y la fractura metabdlica global. Intercambio desigual y el comercio de guano/nitratos”
(segundo semestre de 2012), Theomai 26, Traducido al espaiiol por Diego Pérez Roig.
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Figura 2. Gastos en Conservacion en el periodo 2011-2018, programado, realizado
y 6ptimo.
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Fuente: elaboracion propia con base en datos del DR020, en apoyo a los médulos de riego.

La LAN, en sus articulos 96 BIS y BIS1, senala que “la autoridad del agua
intervendra para que se cumpla con la reparacion del dafio ambiental...” y
que “las personas fisicas o morales que descarguen aguas residuales, [...]
asumiran la responsabilidad de reparar o compensar el daio ambiental
causado...”, respectivamente (Semarnat y Conagua, 1992, p.103). Sin embargo,
este planteamiento ha de ser “ignorado” por quien encabeza la direccién local
de la Comision Nacional del Agua;'’ en una reunién entre Tarimbaro y el
modulo de riego 111, ciclo agricola 2017-2018, comento, palabras mas palabras
menos, que Tarimbaro no tenia por qué dar recursos al modulo por la descarga
de aguas residuales. En ese momento, la gestién que el médulo habia logrado
para recibir un millén trescientos mil pesos se disolvio.

Mas adelante, por la presion de pagar a trabajadores y una maquina
nueva de largo alcance, un grupo de delegados arribé a la presidencia de
Tarimbaro. El cimulo de productores, molestos por la ruptura del apoyo,
consigui6 el enojo del edil quien, a través de la fuerza puablica, limit6 el paso a
solo tres personas. Entonces, se logré obtener s6lo cien mil pesos para diésel y
trescientos mil pesos en efectivo, no mas; en puerta venia la reelecciéon a la
presidencia y los recursos ya tenian otro objetivo, afirmaban algunos muy

' Funcionario colocado por el gobierno del estado de Michoacan, administraciéon 2015-2021.
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molestos. Los productores no quedaron conformes, para ellos era intolerable
ver que los gestores no lograron el objetivo. Lo mismo se repiti6 en Alvaro
Obregén, pero esta vez se llegd al grado de tapar drenajes como método de
presion. El resultado fue similar, y sblo se les otorgaron trescientos mil, de
seiscientos mil pesos solicitados.

Con relaciéon al municipio de Morelia, el tema es mas complejo. La
administraciéon del 00APAS (Organismo Operador de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de Morelia) (antes de las elecciones federales de
2018) sostenia que el “re-uso de aguas tratadas es un esquema ganar-ganar”
(00APAS, 2018, p.8), y que los moédulos podrian verse beneficiados, aprovechando
un agua de calidad tal que permitiria la produccién de cultivos de mayor valor
comercial. Brevemente, el trato consistia en que el agua de la PTAR Atapaneo
pudiera ser intercambiada por el derecho que tienen los moédulos de la Presa de
Cointzio. El organismo operador ha pensado en el intercambio o venta de las
aguas, ' lo que les “ayudaria” con la crisis financiera. Pero en ese razonamiento
no se ha considerado que el derecho de agua para riego agricola es de alrededor
del 37% y 63% de la presa y del Rio Grande de Morelia, respectivamente, y
que la descarga de aguas tratadas de la PTAR Atapaneo es parte del 63%.

Si O0APAS vendiera el agua tratada, o la desviara para otros usos dentro
del metabolismo urbano o industrial, se estaria llevando un volumen que por
derecho corresponde a otros, aguas abajo.'? Seria un despojo de agua, atn y
cuando el organismo operador haya anadido valor al agua residual a través del
PHU de saneamiento. En primer lugar, es una obligacion antes que un derecho
el reuso. Esto es importante por el hecho de que entre agricultores y miembros
del organismo operador se han presentado malos entendidos por los derechos
del agua; de hecho, el DRO20 ha observado una baja en la disponibilidad de
agua en los ultimos ciclos agricolas, lo cual sin duda afectara a los agricultores
en un afio seco."”

' Este acuerdo se llevd a cabo con la empresa papelera ubicada al sur de Morelia; agua de la
PTAR de los Itzicuarios a cambio de agua del manantial de la Mintzita. Es un acuerdo que
deberia analizarse a fondo.

'2 El art. 33 de la LAN y el articulo 85 del Reglamento de la Ley de Aguas Nacionales (RLAN)
permiten a los asignatarios del agua (OOAPAS) “reutilizar las aguas tratadas provenientes de los
sistemas publicos [...] siempre y cuando no se afecten las reservas y los derechos de terceros
inscritos en el Registro...”.

'* El DR- 020 opera la Presa de Cointzio, realiza la medicién de los flujos sobre el Rio Grande
de Morelia, y entrega cl agua en bloque al 00APAS Morelia y Médulos de Riego. En las tltimas
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En otro escenario, si los agricultores ceden el 37% de agua de la Presa de
Cointzio, podria ser un acuerdo poco factible. Significa que los agricultores
debian pagar parte de la infraestructura necesaria para que el agua tratada
llegue a su destino (y no alcanzaria para todos), de alrededor de 23 kilémetros
de conduccion, a lo que los agricultores responden que ellos no contaminaron
el agua, y que no tienen por qué pagar por ello, si el OOAPAS ya cobro esa agua
a los ciudadanos de Morelia, ¢por qué se quiere volver a vender esa agua? En
cierto modo tienen razon, pero la logica del Estado es que se baje recurso con
participacion de los “beneficiados”,'* sin pensar antes en la necesidad de
restaurar el Rio Grande de Morelia como principal canal natural de conduccion,
y recuperar las funciones ecosistémicas. También se propuso que una empresa
israeli® les limpiara el agua, y que los agricultores pagaran por ello, lo cual fue
rechazado.'®

En un didlogo participativo con los médulos 11, 11 y 1V, se llegd a la
reflexion de que laidea de intercambio podria significar mayor vulnerabilidad,
ya que se perderia un derecho ganado, el cual no estan dispuestos a ceder asi
de facil, y menos en condiciones poco claras. Un trato como este es irreversible
en el marco de la LAN, porque hay prioridad a lo urbano por encima de la
agricultura, no tomando en consideraciéon que es un privilegio para la vida
urbana por encima de la vida rural, y todo lo que ello implica. En primer lugar,
es necesario aprovechar el derecho de agua residual (tratada), previo a cualquier
negociacion de derechos de la Presa de Cointzio. Ante el déficit hidrico de la
cuenca, evenltos climdticos adversos de los Gltimos tiempos (granizadas, heladas,
sequias, etc.), los cambios politico electorales, y la baja de presupuestos, es
necesario analizar a fondo en qué condiciones podria ser factible cualquier
negociacién, considerando los afectados ambientales. En resumen, existe una
gran incertidumbre, escaso didlogo entre actores, y necesidad de explorar mas
datos técnicos.

mediciones se observa un desvio de agua que surge en Atapaneo. Por otro lado, la presa
presenta un deterioro ambiental (lirio acuatico), a causa de descargas puntuales y difusas, estas
altimas por la actividad agricola moderna de la cuenca alta.

" Tan solo el proyecto ejecutivo se estim6 en 3.5 millones de pesos, aproximadamente.

15 Ver: https://odis.mx/ quienes-somos.html

'6 Propuesta recomendada por la Comision Estatal del Agua y Gestion de Cuencas (CEAC), en
la administracion del gobierno estatal 2015-2021.

" Fecha 4 de febrero de 2019 en las instalaciones del médulo de riego 1.
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En el supuesto de que los agricultores cedieran el 37% de su derecho, de
buena voluntad politica, quiza habria la ventaja de reducir la sobreexplotacion
del acuifero (31.47 Mm?®), pero el OOAPAS tendria (tiene) la enorme
responsabilidad de regresar las aguas libres de contaminantes al cien por ciento
y evitar las pérdidas de su sistema de distribucion (asignacion: 83.47 Mm?). La
pregunta es si el OOAPAS podra sostener los PHU de saneamiento, ya que el
sistema tarifario se define en el orden politico, y no necesariamente por los
costos de operacion y mantenimiento del servicio. Si ademas se pone en la
mesa el hecho de que las tecnologias de tratamiento de aguas residuales son de
alta demanda energética y de alta obsolescencia programada, quiza el OOAPAS
no logre el objetivo. Se ha creado un mercado emergente del saneamiento,
donde diversas empresas incursionan con animo de lucro, promoviendo muchas
veces procedimientos hudro(in)iitiles (PHI).'

Y, si se agrega al analisis de este tema el esquema piblico-privado™ con el
que opera el OOAPAS para el saneamiento de las aguas (reglas del BM y otros
organismos), la oportunidad de sostener una infraestructura de mayor magnitud
podria llevar a mayor complicacién. Claramente se estd lucrando con una
necesidad basica o, acaso, Jla empresa privada esta dispuesta a ofrecer el servicio
con un margen de ganancia limitada o regulada por el Estado? No esta en su
racionalidad, y por ello el costo de esa agua seria alto, fuera del alcance de los
agricultores, si se les quisieran cobrar $2.01/m? (promedio anual), muy alejado
de los $250/riego. Por Gltimo, hay que trasladar esa agua a las parcelas,
igualmente sujeta a los recursos disponibles del Estado y de los productores, ya
que el contrato con la empresa acaba en el momento en que se descarga el
agua al Rio Grande de Morelia.

'8 La Subdireccién de Operacién de la CEAC, que estuvo a cargo del ing Octavio Castro
Guzman, elabor6 un inventario de plantas de tratamiento de aguas residuales de las cuencas
en el estado de Michoacan (2014-2015), del cual se extrae textualmente lo siguiente: EI nimero
de plantas urbanas y rurales registradas a la fecha es de 135. [...] Existen irregularidades
operativas, entre otros problemas no menos importantes como A) el empleo de tecnologias no
probadas, B) dependencia tecnolégica, C) incumplimiento de las disposiciones normativas y
falta de regulacion en la revision y validacion de proyectos, D) deficiencias en la entrega de
recepcion de las PTAR, E) proyectos inadecuados, F) deficiente capacidad de las empresas y G)
supervision deficiente.

' TICSA, empresa privada a cargo del servicio de saneamiento con OOAPAS Morelia (en Atapanco
y los Itzicuaros), para mas informacién consultar http://www.ticsa.com.mx
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En sintesis, los agricultores del valle Tarimbaro — Alvaro Obregon parece
que estan destinados a asumir los costos de la ineficiente gestion del agua de la
cuenca alta y areas aledafias. Su tnica alternativa es la reorganizacién y
planeacioén para confrontar a los actores de otra manera, y que contribuyan a
avanzar en la recuperacion de los rios de la cuenca. O bien, sobrevivir hasta
donde sus capacidades y recursos les permitan, aunque probablemente sin el
éxito deseado. Conforme pasa el tiempo, su poder politico se debilita, ya que
los agricultores de edad avanzada, quienes protestaron cuando inici6 el
problema de la contaminacion (Avila, 1994), se estan yendo. A menos jovenes
les interesa el campo, y serian los Gnicos en promover transformaciones si se
organizan y hacen posible su derecho al agua.

Reflexiones finales

La contaminacién del agua es resultado de un metabolismo social insostenible,
que deriva en consecuencias incalculables en las poblaciones que sélo pueden
acceder a ese recurso toxico para trabajar la tierra. En primer lugar, se refleja
un nivel de desarrollo deprimido, debido a que el metabolismo rural se
transforma radicalmente, dejando de aprovechar el potencial productivo de las
tierras, cambiando de diversidad de alimentos a monocultivos (en un esquema
de agricultura moderna mas contaminante aun, apoyada por la politica
agroalimentaria neoliberal) y, lo mas importante, que los productores consumen
poco del mucho esfuerzo que afiadieron a su tierra y al agua, ya que termina
en manos de otros. La contaminacion del agua significa entonces un grado de
pobreza hidrica, aguas arriba en la apropiacion, y aguas abajo en la circulaciéon y
consumo de valores de uso.

En segundo lugar, el manejo del agua contaminada es un acto que implica
un gran esfuerzo, tanto en recursos econémicos como humanos. Los PHU
involucrados se dificultan, al grado de que practicamente los agricultores
asumen los costos de los contaminadores de la cuenca, a un grado que les aleja
de su derecho al agua para la subsistencia. Se trasladan responsabilidades por
la ausencia de un marco legal que regule, vigile y sancione a los usuarios del
agua en la cuenca; no obstante, el marco legal en materia hidrica, a pesar de
ser una referencia caduca y mercantilista, es una herramienta de gestion que
los agricultores pueden usar para sumar a las municipalidades a su
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responsabilidad, no como “apoyo” o “dadiva”, sino como obligacién y
responsabilidad; con base en los costos a corto plazo para remover los residuos,
hasta que los responsables se organicen para responder a las normas para la
descarga de agua a los cuerpos de agua y canales de riego, y asi, restaurarlos
con el esfuerzo de todos los ciudadanos.

Asi, los campesinos podrian sustituir el método de presion de tapar los
drenajes, va que esto so6lo afecta a la poblacion, dentro de la cual ellos mismos
forman parte. Mas alla de su condicién como agricultores, también son usuarios
domésticos, y podrian en cambio ejercer presiéon a su municipio para conocer
los planes de manejo de las aguas en su localidad, como un derecho al
conocimiento y de transparencia del ejercicio del poder. No obstante, la
organizacion débil al interior del médulo de riego no ha permitido avanzar
mas alla de su verdadero poder politico, ya que hay divisiones internas y malos
entendidos.

A pesar de ello, en el caso de Morelia, los agricultores no estan dispuestos
a perder un derecho ganado con los negociantes del OOAPAS. En la intencién
de “resolver la contaminacién del agua para riego” por la via tecnocrata y
privatizadora del agua, lo que pasa realmente es que se trasladarian mas costos,
algo que los agricultores no podrian pagar, ya que la misma contaminacion les
hallevado a una crisis de autosuficiencia como moédulo y en el ambito familiar,
Jcon qué recursos pagar un agua de calidad o PHU, si en primer lugar fueron
despojados de un agua charandosa que les permitia una vida de bienestar y de
riqueza para pagar el derecho a la misma? Ahi es cuando se observa que su
capacidad para defender su inico medio de vida esté latente, y debe fortalecerse.

Por tltimo, la contribucién de este trabajo reside en reconocer y visibilizar
la complejidad de las relaciones sociales con el agua en la cuenca, que abarca
las dimensiones politica, socioeconémica y ambiental. Lo siguiente, reflexionar
sobre la postura politica de los diferentes niveles de gobierno, e incapacidad de
reconocer a los actores que sobrellevan las consecuencias de la contaminacion,
marginados en la periferia y destinados a soluciones poco viables. Por ello, es
necesario la discusion de los resultados de la investigacion con los agricultores,
que constituye uno de los objetivos centrales de la 1AP, que queda sujeto a que
los actores afectados puedan apropiarse del conocimiento que ellos mismos
generaron, asi como de la capacidad del facilitador investigador de dialogar y
hacerles participes.
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Introduccion

La contaminacion, sobreexplotacion de los recursos naturales y la pobreza son
evidencias claras de que el sistema econdémico es un proceso de desarrollo
desigual y combinado de estructuras y procesos politicos, econémicos, sociales
y ambientales (O connor, 2001: 87, Escobar, 2010: 36-37). Adicionalmente,
los modelos establecidos por el desarrollo econémico han dejado a un lado las
particularidades, estableciendo desarrollos urbanos masificados como un modelo
a seguir dentro de una globalizacién y uniformizaciéon del planeta establecido
por los poderes hegeménicos (Mihailovic, 2015: 2).

En el caso de Morelia se presenta una problematica urbana-espacial
diferenciada en la que se enfatiza la desigualdad en el acceso a infraestructura
y equipamiento, que limita el sano disfrute de la vivienda y la ciudad, situacién
generada primordialmente por el poder politico y por los actores locales con
poder econdémico, primordialmente desarrolladores de fraccionamientos de
vivienda, que rigen la dindmica en el ambito urbano, carentes de referentes de
desarrollo local y de responsabilidad social, de las cuales se da cuenta.

! Estudiante del Doctorado en Ciencias en Desarrollo Sustentable, UMSNH, arq_zv@hotmail.com
? UMSNH, sagaes@gmail.com
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Esto ha generado una crisis, no solo en la pérdida de elementos de
identidad y valor cultural urbano, adicionalmente, ha menoscabado la dignidad
y calidad de vida, aunado a las deficiencias mencionadas, ha dejado en evidencia
la inviabilidad del desarrollo urbano en la ciudad de Morelia y, que a su vez, da
cabida a la generacion de nuevas ideas de desarrollo urbano sustentable, abierto
y respetuoso de las diferencias, cualidades y caracteristicas particulares, que
generen un desarrollo sustentable de la ciudad.

Este documento parte de esas areas de oportunidad generadas por las
cualidades de la ciudad de Morelia y del analisis de las aportaciones del enfoque
de la Responsabilidad Social y del Desarrollo local para generar una propuesta
de Desarrollo Urbano Sustentable. Se analizan las principales problematicas
debidas al crecimiento urbano y a los desarrollos de vivienda, asi como un
analisis de las teorias del Desarrollo Local (DL) y de la Responsabilidad Social
(RS) que aportan una solucién viable al problema del desarrollo urbano,
enfatizando las actuaciones de los actores, las instituciones y el gobierno para
lograr un cambio en la forma en que la ciudad se desarrolla.

Desarrollo urbano y su problemaitica: el caso de la ciludad de Morelia

El nacimiento de la ciudad de Morelia se remonta a la época colonial,
concretamente el 18 de mayo de 1541, por instrucciones del entonces virrey de
la Nueva Espafia Antonio de Mendoza (Sanchez y Urquijo, 2014: 18). Morelia
se establece en el centro del Valle de Guayangareo, rodeada por rios, bosques
y recursos naturales, acorde a lo que Platon pensaba deberia tener una ciudad
ideal (Basalenque, 1963:50-53 citado por Vargas, 2014: 52).

Morelia desde sus inicios conté con una traza ortogonal planeada,
fundamentalmente norte-sur, que parte de la creaciéon de dos plazas y al centro
Catedral, conforme a los canones medievales-renacentistas de la época (Sanchez
y Urquijo, 2014: 18) (Fig. 1). Dicha traza es abandonada totalmente durante la
década de 1970, sin tener en cuenta la integracion vial ni la ortogonalidad
original de la traza de la ciudad (Vargas, 2014: 69-70). Se puede considerar
que éste fue el inicio de los principales problemas del desarrollo urbano en
cuanto a sus vialidades e infraestructura.
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Figura 1. Plano de la Ciudad de Valladolid, hoy Morelia, aiio de 1794.

- - -

Fuente: Vargas, 2014:72 de AGN. Cat. 3181.

En la década de 1980, el proceso de “descentralizaciéon” aunado a los
sismos de 1985 provocé la llegada de miles de inmigrantes de origen
metropolitano a Morelia. Dicho movimiento poblacional ocasion6 un
crecimiento significativo de la mancha urbana identificado como traza anulay,
que parte de la traza del libramiento de la ciudad y de la actual avenida
Camelinas (Vargas, 2014: 71-79). En dicha época la ciudad pierde toda
planeacion al regirse por el interés de los particulares, desarrolladores urbanos,
tanto los legales como los ilegales, omitiendo la legislacién vigente y el valor
histérico de la traza urbana, dentro de un contexto de crisis econdémicay social
en el pais (Vargas, 2014: 81).

Aunado a esto, la llamada Revolucion Verde (década de 1960) ocasiono la
desocupacién de la mano de obra (primordialmente jornaleros) debida a la
tecnificacion del campo, motivando su abandono e incrementando la migracion
de campesinos a las ciudades y al extranjero (Sanchez y Urquiyjo, 2014: 36). En
palabras de Antonio Candido de Mello e Souza, cuando el pobre labrador siente la
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presion insostenible de la miseria, no se revela, emigra (Wilheim, 1982: 15).
Adicionalmente, en México se experiment6 un crecimiento demografico que
se vio reflejado en un crecimiento urbano exponencial y desordenado,
primordialmente de las ciudades como Morelia.

Actualmente, es comun visualizar en el paisaje urbano de Morelia las
colonias progresivas o denominadas irregulares, de gente sin recursos suficientes
para la adquisicion de una vivienda “digna” o un predio urbanizado, con una
enorme necesidad de contar con un espacio al cual denominar como propio,
que les proporcione identidad y un sitio al cual llamar hogar, ya que el ser
duefio de una vivienda lo podemos visualizar como un simbolo de seguridad
para el migrante y el pobre (Wilheim, 1982: 16), desafortunadamente los sitios
alos cuales pueden acceder- si es que pueden- se encuentran primordialmente
en las periferias (Cuenya, 1982: 32), espacios lotificados que se han convertido
en un negocio que explotala ignorancia y necesidad de los pobres, consumiendo
vorazmente el suelo urbano (Wilheim, 1982: 18), con lotificaciones en zonas
de riesgo, sin infraestructura y sin servicios publicos.

Un rasgo caracteristico de la ciudad es el caos urbano, la no planificacion
y el desorden caracterizado por el principio de “construir lo que quiero donde
quiero”. Los asentamientos no controlados son un escenario que confirma la
falta de capacidad gubernamental y juridica, lo cual ha motorizado de manera
progresiva e indetenible el deterioro de nuestro paisaje urbano (Arrieta y Ferrer,
2012: 10).

Este fenébmeno de desarrollo genera contaminaciéon de suelos y agua,
deforestacion, enfermedades, morbilidad, hacinamiento, mala utilizacién de
los recursos disponibles, entre muchas otras (Wilheim, 1982: 12; Cuenya, 1982:
33; Gutman, 1982: 150, Avila y Pérez, 2014: 223-224), con situaciones de
precariedad, insalubres, calidades de vida infrahumanas, aspectos que deben
cambiar bajo la visiéon de una sustentabilidad urbana (Gutman, 1982: 150).

Un factor primordial en esta problematica es el encarecimiento y la
especulacion del suelo, permitido por parte de los mismos gobiernos a falta de
una legislacién adecuada y avalada por la misma poblacién, que comparte la
idea de legar a ser rico con el crecumiento de la ciudad (Wilheim, 1982: 16). Esto
ocurre cuando el propietario de parcelas espera a que sus terrenos sean
absorbidos por la mancha urbana para que se abastezcan de infraestructura y
con ello incrementen su plusvalia.
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Adicionalmente, se ha generado un desarrollo en equipamiento e
infraestructura desigual, en palabras de Winograd:

La provision desigual de los diversos tipos de equipamiento, transporte,
administracion, esparcimiento, genero los rasgos tipicos de la ciudad moderna:
el suburbio y la consecuente contradiccion entre el centro urbano, de alta calidad
de equipamiento, y la periferia, desprovista de ellos (Winograd, 1982: 55).

En Morelia, un fenémeno sin precedentes es el generado por la compra
de enormes extensiones de tierra ejidal aledanas a la ciudad, adquiridas a bajo
precio, por parte de especuladores en los ejidos en que hoy se ubican tres
megaproyectos urbanos que se implementaron a principios del siglo XX1; Ciudad
Tres Marias, Montaiia Monarca hoy Altozano y Villas del Pedregal, complejos
habitacionales cerrados, “ciudades privadas”, que representan un fenémeno
de segregacion residencial y exclusion social sin precedentes (Sanchez y Urquijo,
2014: 39-42).

Los grandes desarrolladores lograron con ello tener el control del mercado
del suelo urbano a partir de una légica de maximizacién de ganancias en el
corto plazo sin importar los costos sociales y ambientales (Avila, 2004 citado
por Avila, 2014: 127) (Fig. 2).

La transformacién urbana vy territorial, que ha sido en buena medida
debida a estos megaproyectos, ha sido posible gracias al apoyo por parte de
gobiernos municipales y estatales encaminados a beneficiar a los empresarios
y que ha llevado a acciones como los cambios de uso de suelo realizados en
zonas naturales protegidas (ZNP), convirtiendo lo ilegal en legal, destinando
ademas recursos publicos a la dotacion de servicios publicos y equipamiento
en estos fraccionamientos (Avila, 2014: 128). En Morelia, la segregacién ha
sido un fenémeno planeado, desafortunadamente, por los fraccionadores y
especuladores del suelo, y avalado por los gobiernos.

Un claro ejemplo de esta manipulacién y concordancia entre empresarios
y gobierno han sido los proyectos mas importantes en el sector salud a nivel
regional que se encuentran en el fraccionamiento Ciudad Tres Marias; IMSS,
ISSTE, SSA, asi como las instalaciones de la feria estatal y obras publicas de
infraestructura como lo son las obras viales del tramo Morelia-Entronque Tres
Marias, o la construcciéon Morelia-Aeropuerto, misma que entronca con una
desviacion a Ciudad Tres Marias (Sanchez y Urquijo, 2014: 41). Evidentemente,
la creacion de todas estas obras ha sido a costa del descuido y olvido de zonas
marginales, desprotegidas de servicios publicos e infraestructura.
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Figura 2. Mancha urbana de Morelia, sus tenencias y los complejos residenciales
Altozano y Ciudad Tres Marias.

Municipio de Morelia dividido en tenencias y con su mancha urbana al 2010
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Fuente: Sanchez y Urquijo (2014: 17).

Otro proyecto es el del “Megapuente” y construccion del periférico, que
conecta Altozano con el sur de la ciudad, que se ha logrado gracias a los esfuerzos
del Gobierno del Estado y del Gobierno Municipal, detenido en diversas
ocasiones y que no habia sido posible gracias a la unién de actores clave como
los colonos, movimientos ciudadanos y las instituciones de educacién superior,
encabezadas por especialistas que han validado los riesgos que conllevaba su
ejecucion debido a fallas geoldgicas y el impacto ambiental de la zona, hasta
entonces denominada como Zona Natural Protegida, que ha modificado su
poligono y cambiado su uso de suelo en repetidas ocasiones para dar validez al
proyecto (Avila, 2014: 131-136).

Podemos resumir el problema urbano de la ciudad de Morelia como una
ciudad de contrastes, con zonas provistas de infraestructura y equipamiento de
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primer nivel y una vasta superficie del suelo urbano desprovista de servicios
basicos e infraestructura; dichas diferencias han segregado la ciudad generando
conflictos sociales y ambientales urgentes de solventar, y para dar la pauta la
teoria del Desarrollo Local permite establecer puntos focales a considerar en
el desarrollo urbano sustentable.

Desarrollo local

El DL surge de las reflexiones generadas del analisis de las fuertes brechas socio-
espaciales expresadas en términos de una fuerte concentracién espacial
productiva y demografica, y elevadas disparidades en las condiciones de vida
de la poblaciéon latinoamericana (Riffo, 2013: 7). Esto ha impulsado la
generacion de nuevas ideas y reflexiones que se insertan en un nuevo escenario
de redemocratizacion, descentralizacion y reconversion productiva (Uribe
Echeverria, 1990 citado por Riffo, 2013: 28), enfatizando la importancia de lo
endoégeno en el desarrollo, con sus cualidades espaciales y caracteristicas
especificas, particularidades que son el punto de partida en el desarrollo urbano
sustentable.

Vazquez (2005), describe el desarrollo econémico local como un proceso
de crecimiento y cambio estructural de la economia de una ciudad, comarca o
regién, en el que pueden identificarse al menos tres dimensiones: una
econémica, otra sociocultural y la politica-administrativa. Para Alburquerque,
las dimensiones del desarrollo local son; desarrollo humano, desarrollo
institucional y desarrollo sustentable, ya que el desarrollo local tiene un enfoque
sistémico e integrado (Alburquerque, 1997). Evidentemente, el desarrollo
urbano sustentable debe contar con las dimensiones del desarrollo humano,
desarrollo ambiental y el desarrollo institucional, que se engloban en la
economia, la cultura y el ambiente.

Estas ideologias dieron como resultado modalidades innovadoras y
especificas del desarrollo local, primordialmente se formaliz6 la importancia
del espacio, desde el punto de vista de sus caracteristicas y cualidades especificas,
como elementos que pueden o no fomentar el desarrollo local.

Paasi ve el espacio mas alla del simple “contenedor”, le atribuye cualidades
sociales, la creacion de instituciones, entiende el espacio como un factor comun,
de apropiacion de la sociedad que se integra en la region (Paasi, 2004, traduccion
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por Riffo, 2013: 14). Bajo esta premisa, debemos considerar que la ciudad es
mas que una localizacion en el espacio, constituye una organizacion en la que
los actores interactian e intercambian bienes, servicios y conocimientos,
siguiendo reglas especificas (Vazquez, 2001: 9).

Evidentemente, los recursos condicionan las aptitudes del desarrollo, por
ende, el conocimiento y difusiéon de los recursos locales es fundamental para
poder propiciar un aprovechamiento sustentable de ellos. La capacidad
emprendedora local y la inversién empleando el ahorro y los recursos locales,
son factores decisivos en los proyectos de desarrollo, ya que sin ellos el
crecimiento a largo plazo alcanza pronto sus limites (Vazquez, 2005: 31).

Alburquerque define el desarrollo econémico local como un proceso de
participacion entre actores, primordialmente locales, ptblicos y privados que
integran una estrategia en la que se emplean los recursos locales y endégenos,
sin renunciar a las oportunidades externas (Alburquerque, 1997; Alburquerque,
2007), dicho proceso se enfoca en la mejora del tejido productivo y un
crecimiento econémico con mayor equidad mediante el fortalecimiento
institucional para la cooperacion publica y privada, como condicién necesaria
para crear ambientes innovadores territoriales.

Ostrom complementa esta idea al poner en las instituciones el papel
primordial de la resolucién de conflictos, en el entendido de que las instituciones
son asociaciones sociales en donde los individuos con fines comunes convergen
con ideologias y metas, mediante acuerdos colectivos (Ostrom, 2000: 57).
Ostrom, adicionalmente, dice que las opciones institucionales proveen
soluciones viables al dilema de los comunes, partiendo de una vinculacién
estratégica de cooperacion social forjada por la misma instituciéon (Ostrom,
2000: 43).

Adicionalmente, el gobierno y la sociedad deben idealizar dichos objetivos
para que el impulso que se requiere en el cambio de directriz sea mas productivo.
La actuacion del gobierno es fundamental y su papel primordial es ser animador,
articulador y catalizador de la intervencion de los actores territoriales, lideres
del aprendizaje proactivo y emprendedor, los cuales permiten dotar a las
iniciativas del desarrollo local de un mayor grado de institucionalidad
(Alburquerque, 2007: 51). Le corresponde al gobierno, acorde a Alburquerque:

* En materia de desarrollo tecnolégico: Impulsar el conocimiento

cientifico y técnico, reforzar actividades productivas y fomentar la
sustitucion de equipo obsoleto.
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* Enmateria de formulacion de recursos humanos especificos: Coordinar
iniciativas subnacionales mas flexibles capaces de identificar
necesidades, recursos y potencialidades de desarrollo productivo y
empresarial del territorio, asi como lograr acuerdos de concentracion.

* En materia de financiaciéon para el desarrollo: Ingenieria financiera
local para promover los mecanismos de concertaciéon y construccion
del entorno territorial para la financiacion (Alburquerque, 1997).

* Las politicas de desarrollo local, que implican coherencia con los
procesos de descentralizacion y difusion territorial del crecimiento
economico, donde estan presentes el medio ambiente, los actores
sociales y la movilizacion del territorio (Alburquerque, 1997).

Y dentro de las atribuciones del gobierno un papel primordial es la creacion

de politicas sociales, que dentro del Desarrollo Local deben considerar:

* Eficiencia y equidad desde una perspectiva local integral; tomar en
cuenta eficiencia a costa de equidad y viceversa.

» Las politicas sociales geograficamente diferenciadas.

* Generacion local de actores y redes solidarias, y estimulo de procesos
de generacion de actores sociales (Arocena, 1995: 5).

En conclusién, la estrategia del desarrollo local debe incorporar
innovaciones basadas en calidad y diferenciacion, especificamente en el ambito
del desarrollo urbano, se debe fomentar el consenso entre actores e instituciones
que propicien una equidad en la dotacién de infraestructura y servicios,
mediante la representaciéon de todos los estratos de la socieda y sus intereses.
Adicionalmente, se deben coordinar programas e instrumentos de fomento
sectorial para aprovechar las virtudes de las asociaciones e instituciones para
su sano fortalecimiento, finalmente, incorporar practicas locales eficientes de
promocién del desarrollo de los gobiernos territoriales.

Esto conduce a la creacion de la “competitividad sistémica territorial” en
la que los territorios socialmente organizados son concebidos de acuerdo con
sus capacidades para materializar las innovaciones tecnologicas, sociales y
organizativas y generar relaciones sinérgicas positivas entre el tejido empresarial
en su conjunto (Alburquerque, 1997: 59).
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Adicionalmente, la confianza en los procesos locales de desarrollo debe
de ir acompafiada de una capacidad critica, que analice resultados, que verifique
la obtencion de objetivos, que acompaile las acciones con mecanismos de
medicién (Arocena, 1993: 12). Bajo esta premisa, podemos afirmar que el
desarrollo local es contintio, evolutivo y sistémico por lo que debe contar con
una evaluacion y retroalimentacion de las acciones llevadas a cabo para analizar
el alcance de los objetivos establecidos e implementar los cambios necesarios
para lograrlos.

Responsabilidad social

Las buenas practicas en los negocios son resultado de una serie de reflexiones
en el ambito del comercio internacional, que han conducido a la generacién
de una ideologia basada en practicas socialmente responsables y
ambientalmente sostenibles, sin dejar de lado el fundamento econémico
empresarial.

El término de Responsabilidad Social Corporativa (RSC) ha sido
plenamente acogido adicionalmente por instituciones para valorizar las buenas
practicas, en tres principales ambitos: gobierno corporativo, transparencia y
sustentabilidad ambiental (Keinert, 2008). La responsabilidad social en general
implica una toma de conciencia, una voluntad ética e interesada a la vez
(Vallaeys, 2014) por las empresas que avalan y se rigen por dicha teoria.

Dicha teoria complementa la del Desarrollo Local en la formulaciéon de
estrategias que permitan un desarrollo urbano sustentable de las ciudades, ya
que los elementos que consideran ambas parten del fundamento de la mejora
en la calidad de vida de la sociedad, la conservacion del medio ambiente y
practicas que propicien un desarrollo econémico responsable.

La Responsabilidad Social tiene caracteristicas como: un inmenso poder
social; potencial de innovacion y progreso; incremento de la participacion social
en las practicas empresariales, tecnologias y medios de comunicacion; protecciéon
al medio ambiente; filantropia; entre otras, que la hacen una practica sustentable
en las corporaciones que la adoptan y que las hacen indispensables en la
generacion del desarrollo urbano sustentable, ya que la produccion de la ciudad
se genera primordialmente por los desarrollos habitacionales creados por las
empresas.
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La Responsabilidad Social es una construccion social en la que es imposible
crear una definicion sin sesgo (Berger y Luckmann, 1966 citado por Dahlsrud,
2008). Actualmente, no existe un consenso de lo que es la responsabilidad social,
sin embargo, si lo existe para afirmar que la responsabilidad social debe
constituirse para contextos especificos (Dahlsrud, 2008).

Para Chiavenato, la RSC es una responsabilidad social porque con ello la
empresa responde a las necesidades de una sociedad (Chiavenato, 2007 citado
por Dahlsrud, 2008). Todas estas lecturas implican el valor de lo local y
particular de la RS, considerando contextos, cualidades y singularidades del
territorio. Esto nos da una concordancia con la teoria del Desarrollo Local al
enfatizar las cualidades territoriales para determinar las metas y alcances, asi
como los procesos necesarios para lograrlo.

Es significativa y aclaradora la definicién que establece la 150 26000:

La responsabilidad de una organizacién ante los impactos que sus decisiones y
actividades ocasionan en la sociedad y medio ambiente, mediante un
comportamiento ético y transparente que: contribuya al desarrollo sostenible,
incluyendo la salud y el bienestar de la sociedad; tome en consideraciéon las
expectativas de sus partes interesadas; cumpla con la legislacion aplicable y sea
coherente con la normativa internacional de comportamiento; y esté integrada
en toda la organizacion y se lleve ala practica en sus relaciones (ISO 26000, 2010
citado por Dahlsrud, 2008).

Y que se complementa con la hecha por la Business_for Social Responsibility:

Toma de decisiones empresariales vinculados a los valores éticos, el cumplimiento
de los requisitos legales y el respeto a las personas, las comunidades y el medio
ambiente (Business_for Social Responsibility, 2000 citado por Dahlsrud, 2008).

Dentro de ambas definiciones se pueden observar las dimensiones de la
RS: ambiental, social, economica, en la que son fundamentales los grupos de
interés (stakeholders) y la ética (Dahlsrud, 2008).

La RS ademas se fundamenta en estandares de calidad de los productos y
servicios que se ofertan, primordialmente avalados por certificaciones nacionales
y/o internacionales y el cumplimiento de las normas vigentes aplicables.
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En el siguiente apartado se pretende llegar a una simbiosis encaminada a
lograr un desarrollo urbano sustentable partiendo de las teorias del DL y la RS,
que como se ha observado tienen elementos significativos que pueden
complementarse para lograr el desarrollo urbano sustentable.

Desarrollo urbano sustentable

En el seno de la sustentabilidad se encuentra la calidad de vida presente y
futura de los seres humanos, a través de la mejora y preservaciéon del ambiente,
una vision utopica de la ciudad que debe considerar la individualidad cultural
y social, pero no como un rasgo diferenciador que excluya de las virtudes de
una gran urbe a su poblacion.

Norman Foster en 1993 dice “la arquitectura solar reiine dos de las mds potentes
Juentes de inspiracion de la arquitectura; tradicion y tecnologia™. La tradicion es una expresion
de cultura fiel a su contexto de tiempo y lugar; y fiel a su lugar en el tiempo (Arrietay Ferrer,
2012: 14).

Desde el ambito del Desarrollo Local, el papel que juegan los gobiernos,
actores e instituciones es fundamental, porque en ellos recae la responsabilidad
de lograr un desarrollo coherente y sustentable, acorde a las cualidades del
territorio, en el que se debe buscar como fin dltimo el bienestar social y la
conservacion del medio ambiente. Por otro lado, parala Responsabilidad Social,
el desarrollo econémico no puede dejar de lado el ambito social y el impacto
que la actividad econémica genera en el medio ambiente, por lo que son
fundamentales los mecanismos para preservar el medio ambiente y si es posible
restaurarlo, lo que lleva a una ideologia de bienestar comun de los beneficios
generados por la empresa.

Estas ideas complementarias nos llevan a entender que el Desarrollo
Urbano Sustentable no esta excluido del desarrollo econémico y mucho menos
de la conservaciéon ambiental.

En el ambito del Desarrollo Local debe partir de la creaciéon de politicas
publicas sometidas a un enfoque y analisis distinto al que se ha llevado a cabo
en la ciudad de Morelia, especificamente en el ambito urbano, en el que las
entidades municipales, estatales y federales sean responsables y capaces de
encabezar ala poblacién que representan y, como tal, llevar a cabo las acciones
necesarias para mejorar el territorio de forma coherente y ordenada. Arocena
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dice que las politicas ptblicas ademas deben abrir la participacién de distintos
actores para integrar los saberes y visiones, asi como los intereses y conflictos a
solventar (Arocena, 2001: 5), sin dejar de lado el que juega el gobierno local,
que es fundamental en la modulacién de las diferencias en el espacio en cuanto
a infraestructura y equipamiento, la orientacion de las inversiones, gestion de
las obras y en la regulacion de las relaciones sociales (Cuenya, 1982: 32).

Es importante mencionar que las particularidades dentro del territorio
pueden solventarse partiendo del reconocimiento de la pluralidad y de la
legitimidad de los interlocutores, y para lograrlo se puede contar con la argumen-
tacion, la negociacion, las alianzas y la produccién de consensos como procesos
fundamentales (Dagnino, 2002: 376). Para Arrieta y Ferrer la participacién
social se manifiesta en diversos niveles de intervencién social:

* En las decisiones que afectan a la comunidad global; la escala de la

planificaciéon y el urbanismo

* Uso de las formas y espacios que se definen en el ambiente artificial

del hombre

* Participacién directa de los usuarios en la construccion del ambiente

individual o colectivo (Arrieta y Ferrer, 2012: 12).

De antemano, es importante recalcar que la capacidad de acciéon de cada
uno de los actores en el entorno es determinada por su posicion relativa en la
estructura de poder vigente en cada momento historico y el sentido de su
accionar esta dado por sus intereses particulares (Robirosa, 1982: 61; Gallopin,
1982: 48). Por lo tanto, la participacién de actores e instituciones debe ser
representativa de los diferentes sectores que componen la ciudad con la finalidad
de buscar mecanismos que minimicen el interés de particulares en el
abastecimiento de servicios, infraestructura y se priorice la consolidaciéon de
los existentes, previo a los futuros desarrollos en la ciudad. Esto conlleva el
dificil reconocimiento del otro en cuanto a portador de derechos, asi como de
la existencia y legitimidad del conflicto, en cuanto a dimensiones constitutivas
de la democracia y la ciudadania (Dagnino, 2002: 388), aspectos que aborda la
el Desarrollo Local, considerando la importancia de las instituciones
organizadas y coordinadas para el logro de objetivos comunes, y que se ven
ejemplificados en la Responsabilidad Social al considerar a los grupos de interés
y el entorno social dentro de las practicas empresariales como elementos clave
de su ideologia.
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Otro factor fundamental es considerar la intersectorialidad para la resolucion
de los problemas, especialmente para los relacionados con los bienes publicos,
que es el caso del desarrollo urbano de Morelia, integrando dos factores
fundamentales; las l6gicas de accion colectiva y las especialidades en el aparato
gubernamental (Cunill, 2012: 6-7).

La intersectorialidad.. ., implica que diversos sectores gubernamentales no solo
entreguen a un mismo publico especifico los servicios que son propios de cada
uno, sino que de manera articulada atiendan necesidades sociales o prevengan
problemas que tienen complejas, diversas y relacionadas causas en sus origenes

(Cunill, 2012: 8).

Por ello, todas las politicas pablicas que persiguen abordajes integrales a
problemas sociales tienen que ser planificadas o ¢jecutadas “intersectorialmente”
(Winkworth y White, 2011; Repetto, 2009; Corbett y Noyes, 2008; Akerman,
2004 citados por Cunill, 2012: 16).

Un factor determinante en el desarrollo urbano sustentable es propiciar
que el concepto de sustentabilidad sea del interés comtn de los distintos sectores
de poder, para que se consolide con tendencias de desarrollo, y pueda
evolucionar a la “categoria” de movimiento que caracterice a la construccion
del habitat humano, con este fin deben presentarse un conjunto de politicas y
estrategias asi como una agenda para la sostenibilidad de la construccion y de
las edificaciones (Arrieta y Ferrer, 2012: 17).

En este punto es fundamental el abordaje de la ética implicita en las
actividades que realizan los que tienen en sus manos las decisiones, tomando
como premisa la responsabilidad de los efectos de las acciones realizadas y que
implican la voluntad para ejecutar proyectos de desarrollo urbano y su
consolidacién bajo los tres ejes de la RS: ambiental, social y econémica, y que a
la vez son coincidentes con los del DL. Esto implica que las acciones deben
encaminarse a la equidad y equilibrio en el desarrollo urbano en la dotacién
de infraestructura y servicios.

Lo primordial es que empresas e instituciones se comprometan y mejoren
sus practicas al producir vivienda y dotar de servicios publicos, teniendo como
base una actuacion ética y el pleno cumplimiento de la legislacion vigente, de
tal forma que propicien el desarrollo urbano sustentable, que permita la
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consolidacién de zonas desprovistas de servicios, mediante la ponderaciéon de
necesidades sociales, que debe plasmarse en los planes y programas que el
gobierno local debe gestionar, para que se logren los objetivos sociales que
mediante la participacion de la sociedad activa e informada se hayan propuesto.

Conclusiones

Las actuaciones urbanisticas del Estado, las instituciones y los actores locales
deben incidir en aspectos fundamentales que consoliden las ciudades existentes
con una premisa fundamental; la sustentabilidad, y deben buscar los siguientes
objetivos:

* Lograr la plena integraciéon urbana de los distintos sectores de las
ciudades, la rehabilitacion de los barrios urbanos, su consolidaciéon
mediante la dotacion equitativa de infraestructura y servicios, con el
fin primordial de reducir la vulnerabilidad y los riesgos, mejorando la
calidad de vida.

* Organizar de manera mas eficiente redes de vialidad y transporte
urbanos que garanticen los desplazamientos de la poblacion.

» Habilitacién de tierra interurbanas o en los bordes urbanos de las
ciudades, en lugar de la construccién de viviendas en programas
dispersos en la periferia urbana (Arrieta y Ferrer, 2012: 16).

Para ello, es necesaria una creciente percepcion de la ciudadania y de los
lideres politicos de la importancia de reactivar al Estado como un actor central
en la vida de la sociedad, de generar una gestion ptblica mas justa y suficiente
para fincar las politicas publicas necesarias y promover la participacion de la
ciudadania alrededor de proyectos comunes (FIIAP-EURO-social, 2008: 19).

Dos factores se vuelven fundamentales en el desarrollo local en este sentido,
por un lado, la conciencia social de generar una cohesiéon mediante la creacion
de instituciones acordes a los intereses de sus integrantes y la segunda, an mas
importante, una sociedad activa e informada para llevar a cabo las acciones
necesarias para producir los cambios.

La participacién ciudadana y la conciencia social, como lo menciona
Winograd, puede adquirir —y lo estd haciendo— un papel protagénico en la
gestion ambiental, desempefiando un rol activo como actor efectivo en la
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transformacion de su medio (Robirosa, 1982: 61). Dicha participacion social

se ha visto en una clara actuacién en el caso de la ciudad de Morelia cuando se

han presentado proyectos que afectan los intereses de la ciudadania en la

busqueda del beneficio de fraccionadores y zonas especificas de la ciudad.

Finalmente, se enlistan una serie de principios y fundamentos necesarios

paralograr el desarrollo urbano sustentable de Morelia, acorde a lasideologias
del DL y de la RS:
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Se debe considerar el impacto de las actuaciones en el ambito urbano
como elementos que influyen directamente en la calidad de vida de la
sociedad, su identidad y respeto hacia las diferencias. Por tal motivo,
la participacion en las actuaciones encaminadas a lograr un desarrollo
urbano sustentable debe contar con el consenso y la participacién de
todos los grupos de interés, el respaldo de los gobiernos y la ética de
los ejecutores.

Las condiciones medioambientales son fundamentales y se deben
considerar como una premisa. El paisaje y los recursos naturales per s
deben conservarse sin implicar los beneficios hacia el ser humano.
La arquitectura y el urbanismo deben entenderse y tratarse como
problemas sistémicos complejos que se insertan en un medioambiente
natural y por lo tanto deben preservar los recursos y minimizar los
Impactos negativos que su existencia genere.

Se deben considerar los valores historico-culturales y reflejarlos en los
diferentes ambitos del urbanismo y la arquitectura, evidenciando con
esto el deber del urbanismo hacia el respeto de las diferencias e
identidades locales. El espacio urbano debe ser capaz de generar el
sentido de pertenencia.

Ante la escasez de recursos economicos y administrativos, se deben
buscar innovaciones en la gestion de recurso y éstos deben generar el
mayor beneficio para la sociedad, buscando con ello impactar
primordialmente con el abastecimiento de servicios indispensables para
la vida, previa ponderacion de necesidades y zonas urgentes de atender.
En cuanto ainfraestructura y servicios, se deben atacar las necesidades
de la poblacién en cuanto a abasto y dotacién equitativa, sin preferir
unos por encima de otros. La ciudad en general debe ser un reflejo de
los beneficios que genera y se deben evitar al maximo las disparidades
sociales de la privatizacion urbana.
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Se debe rescatar los barrios y zonas de conflicto social con la
intervencion de obras urbanas que fomenten la sana convivencia.

Se debe re-densificar el centro histérico y sus zonas aledafias para
evitar la dispersion de la mancha urbana y con ello el incremento en
la necesidad de equipamiento e infraestructura.

Fomentar las areas verdes publicas que conectan al ser humano con la
naturaleza y su valor.

Se debe buscar el acceso universal para todos a los espacios urbanos y
de equipamiento como lo son: hospitales, centros de ocio y
entretenimiento, parques, jardines, plazas, teatros, ludotecas, foros,
bibliotecas, etcétera, dotando de espacios, cualidades y caracteristicas
de las obras que permitan el acceso libre y pablico a todos los habitantes
de la ciudad, inclusive a aquellos cuyas caracteristicas difieren de la
mayoria. Adicionalmente, los espacios publicos deben descentralizarse
y equilibrarse en toda la superficie urbana.

Se debe dar mantenimiento y sanecamiento adecuado a los espacios
publicos, adoptando los elementos necesarios y las modificaciones
acordes a las necesidades actuales. El rescate de los espacios publicos
puede generar una serie de innovaciones para su gestiéon y
mantenimiento, en los cuales pueden adoptarse la apropiacion del
usuario para su mantenimiento y conservacion, lo que implica un
sentido de pertenencia y responsabilidad con el espacio.

El urbanismo en su creacién debe respetar normas y leyes,
requerimientos del usuario, relacién con el contexto natural, funciona-
lidad, relaciones espaciales, confort, manejo de los recursos naturales,
ambientales y energéticos, considerando que debe cumplir con la
satisfaccion de la necesidad presente y futura para la cual se creo.

Comprender el disefio y construccion de los espacios esperando entender

al ser que los habita y buscando conservar los recursos de toda indole para las

futuras generaciones es la base del urbanismo y la arquitectura sustentable,

fundamentalmente basada en los valores y ética de los individuos, en el ser

como eje principal que no debe quitar protagonismo ni restarle importancia a

la diversidad de especies y formas de vida que complementan lo que es el

planeta Tierra.
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EN EL ESTADO DE MICHOACAN (2005-2015)
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Introduccion

El paradigma del desarrollo sustentable, ha propiciado una amplia discusion
teorica desde fines del siglo pasado. Se ha colocado en las agendas
internacionales de los organismos multilaterales y de los gobiernos nacionales
casi en todo el mundo. Leyes, instituciones y politicas publicas se han
transformado para incorporarlo. No hay partido politico que no lo incluya en
su plataforma de acciéon. Sin embargo, el hecho es, en términos practicos, el
deterioro ambiental no se ha detenido. Sin duda alguna existen grandes logros
y avances, pero no suficientes para modificar la tendencia existente de dafio a
la naturaleza, del cambio climatico y del aumento de la pobreza por la pérdida
de recursos naturales.

La Evaluacién de los Ecosistemas del Milenio realizada por la
Organizacién de las Naciones Unidas Reid (2005), con amplia participacion
de cientificos y académicos de reconocidas instituciones, plantea en las
conclusiones del documento elaborado para los tomadores de decisiones, que
la transformacion histérica de los ecosistemas por el abastecimiento de insumos
para la sociedad, esta generando cambios irreversibles por la pérdida de la
diversidad, acentuando las desigualdades sociales. Ademas, evitando que en el
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futuro se puedan obtener los beneficios que generan los servicios ambientales y
propiciando tendencias no lineales en su comportamiento. Asi como la necesidad
de realizar cambios importantes en las politicas, instituciones y practicas.
Cambios que actualmente no estan en marcha. Considerando que esta situacion
es vigente a la fecha, en el sentido del deterioro de los ecosistemas y con las
evidencias aportadas por el panel intergubernamental de cambio climatico en
sus ultimos reportes. Este trabajo se aproxima a la revision de los instrumentos
de gestion ambiental de México, en particular a la Evaluacion del Impacto
Ambiental, que a partir de ahora se utilizara como (EIA), desde la perspectiva
relacionada el cumplimiento ambiental, particularmente del sector publico.

ANTECEDENTES

La evaluacion de los ecosistemas del milenio (MEA), realizada por la Reid (2005),
sintetiza que el inadecuado disefio de las politicas e instrumentos y practicas de
la gestion ambiental, es una de las causas de la degradacion de los ecosistemas.
Es concluyente que los medios utilizados para mejorar las condiciones existentes
en relacion a la situacién ambiental, han sido equivocados de alguna manera.

La gestion ambiental es el conjunto de acciones realizadas para proteger
al ambiente. Rodriguez (2002). Para transitar de una situacién actual a una
deseada seguin la percepcion de los diversos actores sociales, se contempla el
desarrollo de instrumentos y de planes que se elaboran y se utilizan de manera
combinada de acuerdo a las condiciones especificas existentes. El hecho de
que se denominen de planificacién a los instrumentos de esta categoria, hace
alusién a su propésito central de prever y mitigar los impactos ambientales a
que dé lugar la actividad objeto de la licencia o permiso. Sin duda, este tipo de
permisos y licencias, asi como, los estudios de impacto ambiental que conducen
a ellas, han sido los instrumentos administrativos y de planificacion que mas
han ocupado la atencién y las energias de las autoridades ambientales de la
region en los tltimos afios. (Rodriguez, 2002).

La evaluacion del impacto ambiental, es un proceso técnico administrativo,
considerado en la legislacién mexicana y es de obligatoriedad general, para el
sector publico, empresas, organizaciones sociales y particulares. Se presenta
previamente a la realizaciéon de obras y acciones en cualquiera de los sectores
de la economia. Al final del proceso se obtiene una autorizacién emitida por la
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instituciéon ambiental que permite la realizaciéon de la obra, o su rechazo. El
cual se ha modificado con los cambios en las leyes, normas y reglamentos de
Meéxico.

La critica de la EIA

Los diferentes trabajos revisados que analizan la EIA, tanto en México como en
América Latina, se pueden agrupar de la siguiente manera: Los documentos
de Marquez (2013) y de la consultora C230 (2016), se centran en la discusion
del proceso interno para dictaminar. En el analisis del aspecto técnico de
elaboracién y dictamen, el énfasis consiste en mejorar el procedimiento de EIA
en México, fundamentalmente en el Gobierno Federal (SEMARNAT), a partir de
la revision de la legislacion y del funcionamiento del proceso, es decir, en
términos del mecanismo administrativo y la eficiencia del instrumento,
incorporando de manera comparativa las mejoras practicas a nivel
internacional.

Destacan los articulos de Verocai (2001), Ferrari (2012), Perevochtchikova
(2013), y Toro (2013). Que identifican las debilidades técnicas en el proceso de
elaboracion, dictamen y por lo tanto la baja efectividad del instrumento, asi
como las deficiencias en los procesos de consulta publica. El analisis de los
métodos de evaluacion de los impactos ambientales, a partir de la revisién de
los expedientes de los estudios presentados, llegando a proponer un sistema de
indicadores ambientales. Asi como un analisis comparativo de las normas que
regulan la evaluacion del impacto ambiental y los esquemas de participacion
ciudadana. Rodriguez (2002), hace una revisién de la EIA en 21 paises de
América Latina y del Caribe, a través de 22,395 estudios presentados, en los
que identifica la informacién existente y diferentes topicos en relacion al
contenido, seguimiento de los planes de manejo, reclamos, conflictos,
participacion ciudadana, obras realizadas sin estudio de impacto ambiental, el
proceso de dictamen y las inversiones por categoria de proyecto. En su trabajo
hace la revision de 200 evaluaciones de impacto ambiental, concluyendo que
s6lo un porcentaje muy bajo (4%), pueden considerarse como completos, en
relacién ala adecuacion del proyecto a la politica ambiental, asi como desde la
perspectiva del cumplimiento de requisitos legales o reglamentarios y de la
calidad de la informacion.
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La revision critica desde la idoneidad de los agentes que elaboran los
estudios de impacto ambiental y de los técnicos de las dependencias
gubernamentales, es un sefialamiento de Ezcurra (2000) y Lara (2013).
Finalmente, el proceso de elaboracion, gestion, control y seguimiento de los
sistemas de evaluacion del impacto ambiental por Espinoza (2007). Indican un
bajo nivel de cumplimiento de las instancias promotoras del proyecto.

Con base en la bibliografia revisada se pueden sefialar los diferentes
enfoques del analisis: las deficiencias legislativas y normativas; el proceso
administrativo de dictamen, la validez cientifica de los estudios de impacto
ambiental, la actualidad de la informacién utilizada, la utilizacion de indicadores
ambientales y los procesos de consulta ciudadana.

Diversos autores como Ezcurra (2000), analizan la pertinencia de la
evaluacion de los estudios y la idoneidad de los prestadores de servicio, tanto
de los que elaboran el estudio, como de los dictaminadores institucionales.
Este no es el tnico problema, sino que esta asociado a: la calidad de los trabajos
y la veracidad de la informacion, desde la perspectiva de la responsabilidad de
ambas instancias. El que lo elabora y quien lo evalué. También sefiala la pobreza
conceptual en su elaboracion y la necesidad de contar con guias metodologicas
que permitan la pluralidad disciplinaria, ademas de las limitaciones en las
predicciones sobre las ciencias ambientales.

Verocai (2001), plantea algunas dificultades que disminuyen la efectividad
de la EIA; la sectorizacion, la escasa coordinacion institucional, el reducido
nivel de participacion publica, las dificultades en el seguimiento de los proyectos,
y la escasa credibilidad de los promoventes como instrumento de gestion
ambiental.

Ahmed (2009), propone un enfoque de tres aspectos para la evaluacion
ambiental estratégica de las politicas: las prioridades ambientales, el analisis
institucional y el analisis técnico del instrumento. Este planteamiento puede
orientar el analisis del trabajo a desarrollar. Perevochtchikova (2013), establece
diversas limitantes de caracter metodologico y practico, sobre todo debido a la
falta de un esquema de indicadores establecidos, por lo que es necesario el
fortalecimiento de redes de monitoreo ambiental; certificacion de las empresas
consultoras que emiten los informes técnicos; fortalecimiento de la
infraestructura de la EIA; mejoramiento de su estado econémico y de recursos
humanos; transparencia de la informacién y rendiciéon de cuentas dentro de
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todo el proceso de la EIA, con inclusion de un mecanismo transparente, claro y
eficaz de consulta ptblica; unificacién metodolégica y técnica, con posible
desarrollo de guias especificas para diferentes tipos de obra y por ultimo,
creacion de un siste-ma de informacion inter e intra institucional (p. 303).

Espinoza (2007), en referencia al trabajo que realiz6 en 26 paises de
América Latina donde revis6 22,395 estudios, indica cuatro deficiencias: a)
Insuficiente consideracion de los impactos indirectos, acumulados y sinérgicos.
b) Inadecuada limitacion del ambito espacial y los plazos temporales. ¢) Limitada
consideracion de alternativas y d) no incorporan los impactos globales.

En términos del analisis del instrumento técnico, en dicho estudio obtuvo
los siguientes datos: 66.3% de los estudios fueron aprobados, rechazados 33.7%.
El “42.3% (6,283) de los estudios aprobados sefialan que han realizado algin
tipo de seguimiento a los planes de manejo ambiental, aunque es pertinente
destacar que mas de 5,000 de esos casos corresponden a la situacion particular
de México” (p. 230). En el texto de Espinoza (2007), senala otro aspecto
relevante, como es la modalidad de seguimiento una vez que existe la
aprobacion. Respecto de las debilidades encontradas por el mismo autor, en el
analisis realizado en los 26 paises, se sintetizan asi: a) Burocratizacion del proceso
y desviacion del objetivo conceptual. b) Vision y voluntad politica limitada. c)
Inexistentes mecanismos y herramientas efectivas de participacion ciudadana.
d) Limitaciones de politica ambiental explicita. e) Insuficiente seguimiento y
control de los proyectos una vez autorizados.

En términos generales, de acuerdo a las observaciones realizadas en
diferentes paises, se determinara cual es el comportamiento de la EIA para el
Estado de Michoacén, y por tanto contribuir en la realizacién de los cambios
de politicas y programas que plantea Reid (2005), partiendo del analisis del
desempeiio del Estado, en tanto que realiza obras publicas que estan sujetas al
proceso de autorizacion del impacto ambiental, asi como de la inversién en los
diferentes sectores econdémicos por parte de la iniciativa privada.

Planteamiento del problema
El planteamiento que permite tener la claridad sobre el tema, es encontrar los
factores causales que inciden directamente en la eficacia de la evaluacién del

impacto ambiental consistente en la prevencion y mitigaciéon de los impactos
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ambientales de las obras realizada. Sin embargo, es necesario plantear, que
solo es posible esto si se considera al conjunto de la obra publica y privada
realizada en un territorio determinado.

Este analisis se bas6 en determinar el total de la obra realizada en el
sector publico. en los 6rdenes de gobierno federal, estatal y municipal. En este
trabajo la pregunta principal, consistié6 en determinar, (Cudl es el nivel de
cumplimiento de la inversion del sector pablico estatal en las obras sujetas a la
evaluacion de impacto ambiental en Michoacan?

Se analizé el periodo comprendido entre los afios 2005 y 2015, por las
modificaciones en la legislacion ambiental del Estado de Michoacan, aunado
ala disponibilidad de la informacién de la inversion publica de manera detallada
y de los dictamenes de impacto ambiental. El analisis se centré en el desempefio
del Gobierno del Estado en la realizaciéon de obra publica.

Enlalegislacion del Estado de Michoacan se encuentra presente la EIA, a
partir de las modificaciones en las diversas leyes; Ley de Proteccion al Ambiente
del Estado de Michoacan (1992), Ley del Equilibrio Ecolégico y Proteccién al
Ambiente (2000), Ley Ambiental y de Proteccion al Patrimonio Natural (2007),
Ley Ambiental y de Desarrollo Sustentable (2013). La legislacion actual establece
los instrumentos de politica para la prevenciéon de los danos al ambiente, entre
los cuales se encuentra la evaluaciéon del impacto ambiental, que aplica en la
realizacién de obras publicas y privadas de acuerdo a la distribucién de
competencias que establece la legislacion federal.

Las razones que definieron el periodo de analisis responden a la
informacion disponible, tanto de los informes de Gobierno, donde se sefala en
los anexos de obras y acciones las obras ejecutadas, ubicacion y monto invertido,
como de los estudios de impacto ambiental existentes a nivel federal como
estatal.

El desarrollo del instrumento de evaluacién ambiental

La EIA en el ambito internacional

El antecedente directo de la creacion de este tipo de instrumentos, es en los
Estados Unidos de Norteamérica en 1969, relacionado con proyectos

econdmicos y de eficiencia energética asociados con un costo ambiental.
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Espinoza (2007). Es el primer pais en establecer la obligacién de someter al
procedimiento de evaluacién de impacto ambiental la construcciéon de
determinadas obras. Peinado (1997).

El proceso de institucionalizacién de la evaluacion del impacto ambiental
en América Latina, estuvo asociado a cumplir los requisitos establecidos por el
Banco Interamericano de Desarrollo, para la obtencién de financiamiento,
sefiala Espinoza (2007). De acuerdo a Perevochtchikova (2013), la Evaluacion
del Impacto Ambiental, se realiza en 191 paises de las Naciones Unidas y esta
considerado este proceso dentro de sus agendas politicas, con lo cual se
demuestra que la EIA se ha convertido en una herramienta indispensable de
politica publica ambiental. No obstante, a nivel internacional se identifican
una serie de debilidades y limitaciones, por lo que prevalece un consenso sobre
arribar a una nueva legislacién que permita una evaluacién, no sélo de
proyectos, sino de politicas, planes y programas. Este mecanismo fue adoptado
en 1992 en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y
el Desarrollo, cuando fue aceptado y divulgado ampliamente a nivel mundial,
y se exigi6 su incorporaciéon en las agendas politicas de los paises, dice
Perevochtchikova (2013).

La EIA en el ambito mexicano

En la politica ambiental de México, se consideran una serie de instrumentos
regulatorios, que permiten mejorar o preservar al menos, las condiciones
naturales existentes. Sin duda, el instrumento de mayor uso es la evaluacion
del impacto ambiental (EIA), en tanto que es obligatorio para los diferentes
agentes publicos o privados que pretenden realizar una obra en cualquier parte
del territorio mexicano. Se sefiala en la propia legislacion, que la EIA tiene un
caracter preventivo, porque permite anticipar a través de diferentes
procedimientos técnicos, las repercusiones o impactos al medio natural de las
obras o servicios que se pretenden realizar y en este sentido evitarlos a través
de medidas correctivas. La evaluacién del impacto ambiental es dictaminada
por los gobiernos federal, estatal y municipal de acuerdo a las competencias
establecidas en la legislacion.

En México los referentes iniciales en términos de politica puablica, se
registran a partir de la Ley Federal para Prevenir y Controlar la Contaminacién
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Ambiental (LFPCCA), publicada en el Duario Oficial de la Federacion, el 23 de marzo
de 1971, segin Mohar (2000), vinculada con una visién de la problematica
ambiental y su relacion con la salud pablica. La aplicacion de esta Ley estuvo
a cargo de la Secretaria de Salud y Asistencia. Posteriormente, en 1977 se crea
la Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos, donde se establece por
primera ocasion un area del Gobierno Federal para su atencion: la Subdireccion
de Impacto Ambiental. Es por ello que los primeros estudios de impacto
ambiental que se realizan en México, estan orientados a los proyectos de
infraestructura hidraulica.

Posteriormente, el 11 de enero de 1982 se publico en el Diario Oficial de la
Federacion la Ley Federal de Proteccion al Ambiente (LFPA), que abrog6 a la
LFPCCA y con las modificaciones a la Administracion Pablica Federal se creo la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia, incorporando una Subsecretaria
de Ecologia. En esta Ley aparece el término de evaluaciéon del impacto
ambiental, y se considera el establecimiento de medidas preventivas y correctivas
para minimizar los dafios ambientales.

Afios después con la Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccién
al Ambiente (LGEEPA) de 1988, y su Reglamento, quedan definidas con mayor
precision las caracteristicas del instrumento. En diciembre de 1994 se publica
el decreto de creacion de la Secretaria de Medio Ambiente, Recursos Naturales
y Pesca (SEMARNAP). Posteriormente en 1996 se realizan las primeras
modificaciones a la LGEEPA, en tres vertientes: la disminuciéon de la
discrecionalidad de la autoridad ambiental, el fortalecimiento de los
instrumentos de politica ambiental y la incorporacién de procesos de
participacion ciudadana. En relacion a la EIA se definen las modalidades, en
qué casos aplica y la distribucion de competencias entre los diferentes 6rdenes
de gobierno. Con el cambio de administracion federal esta Secretaria se
transformaria en el afio 2000 en la SEMARNAT. La Gltima modificacion realizada
fue en 2016.

Arriaga (2000) y Perevochtchikova (2013), sefialan que se pueden identificar
tres etapas de la institucién ambiental en México: 1) el enfoque higienista (1971-
1982); 2) el enfoque urbano 1982-1994)y 3) el enfoque integral, con la creacion
de diver-sas instituciones federales y con el establecimiento de la estructura
interna para la atenciéon del proceso de EIA (1994-2012). Sin embargo, no
necesariamente por encontrarse inmersa en una estructura administrativa, en
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el caso del enfoque urbano adquiri6 ese caracter o articulacion de la politica
ambiental y urbana.

La evaluacion del impacto ambiental en el estado de Michoacin

En lalegislacion del Estado de Michoacan se encuentra presente la evaluacion
del impacto ambiental, a partir de la modificacién y actualizacion en las diversas
leyes del sector: Ley de Proteccion al Ambiente del Estado de Michoacan Lra
(1992), Ley del Equilibrio Ecolégico y Protecciéon al Ambiente LEEPA (2000),
Ley Ambiental y de Protecciéon al Patrimonio Natural LAPPN (2007), Ley
Ambiental y de Desarrollo Sustentable LADS (2013) y la Ley de Responsabilidad
Ambiental de Michoacan LRA (2014).

El marco que ha permitido el ajuste en la legislacion local, lo constituye la
Ley General del Equilibrio Ecolégico y Protecciéon al Ambiente (LGEEPA),
particularmente las modificaciones realizadas en 1996, donde se precisaron
los instrumentos de la politica ambiental mexicana: el Ordenamiento Ecolédgico
del Territorio, la Evaluaciéon del Impacto Ambiental, las Areas Naturales
Protegidas, el Manejo de Sustancias Riesgosas, el Manejo de Residuos
Peligrosos, los instrumentos econémicos, la participacion ciudadana y el derecho
a la informacion. LGEEPA (1996).

En relacién a la EIA, se sefiala que es el instrumento que permite calcular
y evaluar el dano que ocasiona una obra determinada; se precisa qué tipo de
obras requieren de la aplicacién de la EIA y a qué orden de Gobierno le
corresponde dictaminar a través de la distribucién de las competencias.
Asimismo, se estableci6 el informe preventivo y las caracteristicas de su
aplicacion; de igual manera se fortaleci6 el proceso de la participaciéon ciudadana
en los casos de obras publicas o privadas de interés publico, por los dafios
probables a los ecosistemas.

Gobernanza y politicas publicas
El contexto tedrico que permite ubicar este trabajo, es abordado por diversos
autores Aguilar (2010), Martinez (2010), Rhodes (1996), Kooiman (2003), Pierre

(2005), Prats (2005), que explican el comportamiento del gobierno y la
conduccidn de la sociedad.
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Aguilar (2010), reconoce dos tendencias en la administracién puablica
contemporanea: La primera que intenta recuperar su naturaleza puablica y la
segunda que busca reactivar la capacidad administrativa. En el primer caso,
directamente relacionada con democratizacion y participacion ciudadana. La
segunda con la capacidad de respuesta de la accién gubernamental frente a los
problemas de la sociedad y obtener mejores condiciones de vida. Ambos casos,
tienen que ver con la redefinicién del Estado frente a las crisis recurrentes y las
transformaciones econémicas y sociales de los Gltimos tiempos, contando con
el papel del ciudadano como sujeto de la deliberacién pablica. En este proceso
destaca la creciente participacién de organismos privados y sociales para
colaborar en la atenciéon de las necesidades y también en la generacion de
beneficios privados.

Otro aspecto central de las dos tendencias es la calidad de la administracion
publica, como el principio supremo de accién: diferenciando la calidad
institucional y calidad gerencial del gobierno y la administracién, con la
naturaleza publica y de la propia capacidad de la administraciéon pablica. La
primera vinculada con el sistema normativo y la segunda con la disposicion de
los servidores puablicos, superando con este enfoque al énfasis en las finanzas
publicas, sin dejar de reconocer la importancia que tiene.

Comenta Aguilar (2010) que la diferencia en esta transformacion es la
creaciéon/agregacion de valor publico. Entendido como la produccion de
resultados esperados de beneficio ptblico para los ciudadanos y sus comunidades
de vida, disminuyéndoles costos econémicos (tributarios) y costos de otro tipo
con respeto del marco legal y con la mejor relacion costo - eficacia. Esto permite
en la evaluacion del valor de la accion publica considerar la perspectiva del
ciudadano sobre los resultados de las politicas, los programas y los servicios.

La gobernabilidad es un asunto exclusivo del Estado, no le compete a la
sociedad resolverla, por lo que entonces la clave consiste en como entender la
capacidad de gobernar del gobierno y si estas capacidades se encuentran en él,
o si es necesario transformarse y entender los procesos de cambio que ocurren
fuera del Estado, para adquirir las condiciones necesarias para gobernar.
El concepto de gobierno, senala Aguilar (2010), hace referencia “a la
organizacién que representa al Estado, estructurada con base en poderes
generales y leyes para ordenar y dirigir a la sociedad. La gobernabilidad trata
de las capacidades del gobierno para cumplir sus funciones, por lo que centra
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su interés en como dotar al gobierno de las capacidades institucionales,
economicas y de legitimidad para guiar a la sociedad.”

Para Martinez (2010), La gobernanza, por tanto, se centra en el proceso
de gobernacion, el gobierno como actor y su interrelacién con los actores
sociales. La gobernanza es mas amplia en tanto, que incluye al gobierno, como
a la gobernabilidad. La asociatividad, la autorregulacién y la transversalidad
son las caracteristicas principales de la actuacion del Estado en el enfoque de
la gobernanza.

Por otra parte, Martinez (2015), senala que la gobernanza es definida por
diferentes autores (Rhodes 1996, Kooiman 2003, Peters, Pierre 2005, Prats
2005, Aguilar-Villanueva 2010,) en términos de las diferentes interacciones de
mayor complejidad, de los actores sociales y gubernamental, que permiten
construir redes interdependientes con mayor autonomia, en el proceso de
construccidn de las politicas ptblicas.

La gobernanza, es un concepto nuevo sobre la manera del gobierno de
conducir la sociedad, lo utiliza el Banco Mundial, posteriormente el PNUD y la
OCDE, como respuesta a las interpretaciones de la crisis de los afios setentas.
Ademas, abreva del sector privado sus primeras aplicaciones. “El concepto de
gobernanza comenzo a denotar que la sociedad en su conjunto es tanto sujeto
como objeto destinatario de la gobernacion y que de ese proceso directivo social forma
parte el gobierno como una instancia relevante pero no la tinica nila dominante
ni la decisiva en buena parte de los temas y circunstancias sociales” Martinez
(2015, p. 89).

Acota el autor que no solamente es un sistema normativo, sino un proceso
estructurado institucional y técnicamente. Donde la descentralizacion, la
asociacién y corresponsabilidad son ejes estructuradores de su funcionamiento,
parala soluciéon de problemas, creacion de oportunidades, definicion del futuro
y las bases de la convivencia social.

Las politicas y sus implicaciones en la esfera ambiental
De Castro (2017), dice sobre la gobernanza ambiental que combina la
investigacion socioambiental relacionada con cuestiones de cambio social y

ambiental, con la investigacion que aborda las cuestiones del desarrollo. Hace
ademas referencia al concepto utilizado por el Banco Mundial, basado en dos
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aspectos centrales: Primero, un Estado pequeno que paulatinamente
desregulariza el mercado a través de la privatizacion, la liberalizacion para
incentivar el mercado y la participacion, por medio de la descentralizacion y
las organizaciones sociales. Segundo, en relacion al proceso de formulacion y
critica del andamiaje del disefio y ejecucion de los procedimientos y practicas
que permiten el acceso, control y uso de los recursos naturales entre los diferentes
actores.

En los tltimos afios por la prevalencia de los conflictos ambientales en la
region, permanecen los dilemas entre conservaciéon y desarrollo, que han llevado
a construir nuevas formas de gobernanza ambiental que de acuerdo con De
Castro (2017), se pueden resumir de la siguiente manera, en dos modelos
opuestos: Una tendencia denominada neodesarrollismo o economia verde, que
basicamente es una propuesta de negocios que dependen de la ingenieria
institucional, modernizacioén tecnoldgica y los mecanismos basados en el
mercado para lograr el uso eficiente y sostenible de los recursos naturales,
basado en el mecanismo de incentivos para lograr mejores comportamientos y
del disefio institucional apropiado.

En el polo opuesto se encuentran el conjunto de propuestas agrupadas en
el Buen vivir. Proponen una perspectiva de gobernanza ambiental desde las
bases y poco ortodoxa que reivindica una trasformacion o, incluso, el fin del
modelo capitalista hegemoénico que es considerado como el origen de la
degradacion ambiental y la injusticia... Sus defensores argumentan que los
acuerdos institucionales dificilmente seran eficaces para resolver los problemas
socioambientales, a menos que las relaciones de poder desiguales entre los
diferentes grupos sociales y los fundamentos basicos de la economia de mercado
se aborden adecuadamente, De Castro (2017, p. 21).

Ciertamente son dos posturas divergentes que no permiten abordar los
desafios existentes con resultados claros, por lo que De Castro sefiala tres grandes
desafios en esta perspectiva: El desafio politico de una mayor participacion
efectiva de los ciudadanos en la construccion de las politicas publicas. El desafio
social de mejorar el bienestar de la poblaciéon en general, y el desafio ambiental,
de la recuperacion de los recursos naturales y del cambio climatico.
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Anilisis de la informacion
Las EIA de competencia federal

En la hipotesis planteada, se identifica la variable independiente: Cumplimiento
del sector publico estatal con la evaluaciéon del impacto ambiental, la cual se
desagrega en dos componentes: La inversion pablica en obras realizadas por
las diferentes dependencias del gobierno estatal, que por sus caracteristicas se
encuentran identificadas en el reglamento de impacto ambiental con la
obligatoriedad de sujetarse al proceso de evaluacion respectivo. Asi como, las
obras que efectivamente cumplieron y fueron autorizadas a través de una
manifestaciéon de impacto ambiental. A continuacién, se describe el proceso
de analisis:

La obtencién de la informacion se realizé a través de dos diferentes fuentes:
las evaluaciones de impacto ambiental ingresadas a la delegacion federal de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) y las
pertenecientes al Gobierno de Michoacan recibidas a través de la Secretaria
de Medio Ambiente, Cambio Climatico y Desarrollo Territorial (SEMACCDET)
y su antecesora Secretaria de Urbanismo y Medio Ambiente (SUMA).

En el caso de la SEMARNAT, la fuente de informacion consisti6 en la revision
de la Gaceta Ecologica, en tanto que quincenalmente las entidades estatales
publican los listados de los proyectos y los resolutivos derivados del
procedimiento de evaluacion del impacto ambiental a nivel nacional.

Para ello fue necesario revisar 638 Gacetas, en el periodo de analisis 2005-
2015, para extraer la informacién correspondiente al Estado de Michoacan. A
continuacion, se presenta la informacién ya concentrada del afio 2005 como
muestra, con la informaciéon que contiene: Entidad, clave, localidad,
promovente, proyecto (breve descripcion de la obra o actividad), fecha de
ingreso, fecha de resolucion y vigencia. Se agregd un clasificador de tipo de
obra y agente promotor, para procesar la informacion.

En el periodo de analisis se presentaron 772 proyectos para la evaluacion
de impacto ambiental, en la delegacion federal de SEMARNAT en Michoacan,
observandose en la informacién una ligera tendencia al incremento de la EIA,
al registrar en 2003, 50 solicitudes y en 2015, 75. En el afio de 2012 se presento
un mayor namero de solicitudes de autorizacion, particularmente por aumento
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en el sector de exploracion y extraccién de minerales. El formato de la Gaceta
Ecolégica, no registra la inversién que implica la realizacién de la obra o
actividad. Para identificar este dato es necesario solicitar el expediente especifico
de cada una de las EIA, lo que dificulta determinar el monto total de la inversion
por sector o promovente, publico, privado o social.

El tipo de obra o actividades productivas que tienen el mayor namero de
EIA, en orden de importancia son: extraccion de minerales (218), vias de
comunicacion (180) y aprovechamientos forestales (129). De acuerdo a las
caracteristicas de la actividad por sector, estan: la extraccién de minerales por
el sector privado. Las vias generales de comunicacion por el sector gobierno y
los aprovechamientos forestales que son realizados por el sector social (ejidos,
comunidades indigenas o asociaciones productivas).

En relacién al tipo de promovente, de las 772 EIA presentadas, el 49%
corresponde al sector privado, 35 al sector gobierno y 16% al sector social.
Estos datos, por si solos, no permiten determinar el nivel de cumplimiento del
instrumento de evaluacién ambiental de la inversion publica estatal, que es el
objetivo central de este trabajo, por lo que es necesario vincularlos con la
informacion de la inversion en la obra publica realizada por afo.

Las EIA de competencia estatal

La informacion se solicité a la Secretaria de Medio Ambiente, Cambio
Climatico y Desarrollo Territorial (SEMACCDET), para todo el periodo de analisis.
Como se comento lineas arriba, la respuesta que se obtuvo fue que no se tenia
la informacién digital, sino solamente de los afios 2013, 2014 y 2015. De los
anos anteriores solamente se podria obtener la informacién a partir de los
expedientes existentes en el archivo historico de la Secretaria, procediéndose a
revisarlos, encontrando solamente lo correspondiente a 2005, 2006 y 2007.
Para el resto de los afios (2008, 2009, 2010, 2011 y 2012),
inexplicablemente no existe informacién documental de los resolutivos y de
los estudios de EIA, presentados por los promoventes. Finalmente se hizo la
revision de cada expediente en el archivo historico de la SEMACCDET, obteniendo
solo la informacion de los anos sefialados, complementada con los listados
digitales. De tal manera que se conform¢ la informacién de manera agregada
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con informacién por afio del nimero de manifestaciones de impacto ambiental
por tipo de obra a realizar:

En el periodo analizado el total de solicitudes presentadas fue de 960, sin
embargo, con los datos existentes se observa una disminucion importante en el
afio de 2013 y un aumento considerable en el siguiente afo, 2014. Para todo
ese periodo de analisis, no consta la informacion relacionada con el
cumplimiento de las condicionantes establecidas en la autorizaciéon
correspondiente, lo que implica que no es posible determinar si se establecieron
y mucho menos, si se efectuaron los compromisos adquiridos para disminuir
los efectos negativos de la obra sobre el ambiente, (medidas de mitigacion del
impacto ambiental), y por tanto, en qué medida se esta internalizando el costo
ambiental de la minimizacién del impacto producido, o bien, el nivel de
cumplimiento de éstas medidas.

Las obras que principalmente presentan solicitud ante la dependencia
estatal de EIA, son en orden de importancia en el periodo: 407 desarrollos
habitacionales; 95 obras de saneamiento y 71 estaciones de servicio de
gasolineria. De las 960 evaluaciones de impacto ambiental solicitadas, 77.60%
corresponden a empresas, 22.18% a dependencias del gobierno estatal y
municipal, y solamente en 0.20% a organizaciones sociales.

La tendencia encontrada sobre la informaciéon procesada, se puede
sintetizar en los siguientes puntos: Las actividades del sector que tiene mayor
numero MIAS estatales en orden de importancia son: fraccionamientos habita-
cionales, saneamiento (drenajes), vias de comunicacioén y aprovechamiento de
materiales pétreos. Es claro el predominio del sector privado en términos del
mayor numero de MIAS , presentadas. La informacion faltante de los afios del
2008 al 2012.

Estos datos del sector estatal, hasta qué punto son representativos
considerando la informacién de los afios faltantes. La media anual de las MIAS
presentadas a SEMACCDET en el periodo de andlisis es de 87.27. Suponiendo un
comportamiento similar para el periodo faltante de 5 afios, se tendria un total
de 1,396 MIAS ingresadas. Con lo cual la informacion del periodo, representa
el 31.25% del total estatal, en caso de existir la informacién. Respecto al
conjunto de datos federal y estatal (1,732) representa el 20.12% del universo
de datos. Con lo cual se puede considerar que estadisticamente tiene una
representatividad del 79.88%.
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En la informacién sintetizada y correspondiente a las atribuciones sefialadas

en la legislacion, las solicitudes de autorizacion de las EIA que se presentaron

en mayor volumen en el periodo de analisis fueron: 479 para desarrollo urbano

que incluye fraccionamientos habitacionales, industriales, zonas comerciales y

equipamiento urbano. 301 para vias generales de comunicacion, autopistas,

carreteras troncales, obras portuarias y telecomunicaciones; 267 para

exploracion y extraccion de minerales, mediante el proyecto de evaluacién de
impacto ambiental. De este total, el 65% corresponde al sector privado, el
28% al sector publico, que incluye a los tres 6rdenes de gobierno y finalmente
el 7% al sector social.

Tabla 1. Relacion manifestaciones de impacto ambiental por sector de 2005-2015,
en Michoacan. Competencia Federal y Estatal
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Fuente: elaboracion propia con datos de la Gaceta Ecologica SEMARNAT y de SEMACCDET.
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Figura 1. Numero de solicitudes de impacto ambiental por sector de 2005-2015,
en Michoacan. Competencia Federal y Estatal
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Fuente: elaboracion propia con datos de la Gaceta Ecologica SEMARNAT y de SEMACCDET.

Informacion de Ia inversion estatal 2005-2015

La informacion relacionada a la inversion publica estatal en obras en bienes de
dominio publico y bienes propios, se obtuvo a partir de los informes de gobierno,
en el anexo de obras y servicios durante el periodo de analisis 2005-2015. En
ellos, la informacién viene con cierto nivel de precisiéon. (nombre de la obra,
dependencia ejecutora, localizacién municipio y localidad, inversion desglosada
y avance fisico y financiero). Es necesario sefalar, que en todos los casos existe
una mezcla de recursos; Federal, Estatal y Municipal. Pero para efectos del
analisis se considera inversion publica estatal, en tanto que es la instancia
ejecutora. La informacién se obtuvo en archivos digitales de la instancia de
planeacién estatal directamente, toda vez que la pagina de transparencia senala
su ubicacion, pero no encuentran disponibles en la red. En la biblioteca del
Congreso del Estado tampoco no se tienen disponibles los archivos digitales de
los anexos de obra de los informes de Gobierno.
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Los datos se procesaron discriminado en la descripcion de las obras los
siguientes conceptos: ampliacion, adquisicién, renovacion, terminacion,
rehabilitacion, empleo temporal, equipamiento, gastos indirectos, reposicion y
suministros. De tal manera que solamente se consider6 en el analisis la obra
nueva.

Inversion estatal con manifestacion de impacto ambiental

El siguiente nivel de analisis, consiste en la revision de los criterios que
determinan la necesidad de presentar una manifestaciéon de impacto ambiental
ante la autoridad competente, es decir, un analisis comparativo de las obras
realizadas en congruencia con los criterios que se definen en la Ley Ambiental
y su Reglamento donde se especifican cuales son las obras que estan obligadas
al cumplimiento de la normatividad. En el articulo 34, de dicha Ley, se precisan
las caracteristicas de las obras, que deberan obtener la autorizacién
correspondiente a la evaluacion del impacto ambiental, previamente a su
ejecucion. Gon base en lo anterior y con el listado de las obras realizadas por
afio, se procedio a identificar cada una de las obras realizadas por el Gobierno
Estatal, en comparacién con las manifestaciones de impacto ambiental
presentadas ante las dos dependencias (Federal y Estatal), identificandolas por
el tipo de obra, la localidad y el municipio.

Es decir, se revisd obra por obra y de acuerdo a sus caracteristicas se
determiné si de acuerdo a la legislacion, deberia obtener la autorizacion
correspondiente. Discriminando por tanto las obras, que por su particularidad
estan consideradas en cada uno de los capitulos del Reglamento. En este sentido
fue un analisis normativo, de tal manera que se obtuvo un listado de las obras
nuevas con el monto de inversién aplicado que deberian de tener una
autorizacion de EIA en el Estado de Michoacan para el periodo de analisis
2005 - 2015. Posteriormente se procedi6 a identificar la obra realizada por su
ubicacién (municipio, localidad, nombre de la obra), en los diferentes listados
de las obras autorizadas, tanto del gobierno federal (SEMARNAT), como estatal
(SEMACCDET), independientemente del afio de la solicitud. Los resultados de
manera agrupada para el periodo de analisis, son los siguientes:
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Tabla 2. Comparativo de inversién en obra publica, que debe autorizarse y obra
publica con autorizaciones de impacto ambiental 2005-2015, en Michoacan.
Competencia Federal y Estatal

Ano Obras Realizadas Imversion Total Obras con MIA Inversion MIA %
2005 140 $ 227120179 33 $ 100914930 4443%
2006 134 $ 560,677,120 20 $ 208053738 53.16%
2007 163 $ 754,997 060 36 5 431,831,627 57.20%
2008 351 $ 4553122894 7 5 861,356,847 18.92%
2009 261 $ 2454108229 15 $ 500175820 24.42%
2010 288 S 1,050,047 427 19 5 519257546 4945%
201 245 $ 755179652 3 5 80088159 1061%
2013 79 $ 523428713 8 $ 16035070 3.06%
2014 159 $ 608,350,852 15 $ 64011920 1052%
2015 83 $§ 812449217 16 $ 90654973 11.16%

Total 1908 $12,299,481,343 172 $3,061,380,629 24.8%

Fuente: elaboracién propia.

Figura 2. Indice de cumplimiento en EIA de la inversién en obra publica 2005-
2015.

11.16

2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016

Fuente: Elaboracion propia.

De la tabla y la grafica anteriores se obtienen las siguientes observaciones:

1. El comportamiento de la actividad en la construccion o de la inversion
publica es irregular en cuanto a los montos, tipo de obras y su cantidad.
Estando asociado a factores que no son el objeto de este trabajo.

2. En el periodo de analisis el nimero total de obras obligadas al proceso
de EIA, fueron 1,908 obras, de las cuales solamente 172 cumplieron
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con el procedimiento exclusivamente en términos de que cuentan con
la autorizaciéon de la entidad responsable en materia ambiental.
Respecto al nimero de obras, sélo el 9% se encuentra regulada y con
la autorizaciéon correspondiente.

3. El nimero de obras que fueron realizadas con EIA, no permiten
identificar el nivel de cumplimiento de la inversiéon publica,
considerando las diferencias en los montos de inversion por el tipo y
los alcances de la obra. En este sentido, de acuerdo a la figura 14, se
identifica la tendencia existente de la variable: Inversion en obra publica
con EIA / Inversion total en obra publica por afio. Gomo se observa, el
comportamiento ha sido irregular pasando del valor mas alto de 57.2%
en 2007 al mas bajo de 3.16% en 2015, con una clara tendencia a la
disminucién del cumplimiento del Gobierno con la legislaciéon
ambiental de las obras ejecutadas con inversion publica, independiente
de la modalidad de realizacion.

4. Por otra parte, el dato del cumplimiento ambiental de la EIA, es parcial,
en tanto que no existe manera, al menos documentalmente, de
comprobar en qué proporcion se efectian o realizan las medidas de
mitigacion establecidas en las condicionantes de la autorizacion de las
obras, toda vez que no existen los archivos de los informes respectivos.
De igual manera los responsables de la ejecucién de la obra no reportan
el cumplimiento, lo cual es un incumplimiento en dos instancias: la
autoridad y la entidad ejecutora, que de cualquier modo son los mismos:
el gobierno en su conjunto.

Conclusiones

Se ha identificado, que, si bien hay un avance significativo en los Gltimos afios
en la creacion de instituciones publicas para atender la problematica relacionada
con el deterioro ambiental existente, asi como en la constante adecuacion de
leyes, reglamentos y normas en el sector, hay evidencias significativas en el
sentido de que las tendencias del deterioro no se modifican. También que la
evaluacién de impacto ambiental es uno de los instrumentos de gestion
ambiental de mayor uso en el pais.
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De igual manera, las criticas existentes a dicho instrumento son amplias 'y
de diferente naturaleza no solamente en México, sino en otros paises también.
Las cuales estan relacionadas con los diferentes aspectos del proceso: técnicos,
administrativos, legales y sociales; desde la calidad de la informacién utilizada,
la capacidad de los agentes involucrados en su elaboracion y proceso de
dictamen; los métodos de evaluacion, el seguimiento al cumplimiento de las
condicionantes establecidas; las dificultades en el marco normativo y la
capacidad administrativa de las entidades publicas de su analisis y dictamen,
asi como, los procesos de transparencia y de consulta ptblica.

Sin embargo, en el analisis que existe del instrumento se identificd que
hay un aspecto atn no revisado y que esta directamente relacionado con el
cumplimiento del Gobierno con la normatividad en materia de evaluacion del
impacto ambiental, en cualquiera de sus modalidades, del sector de la inversién
en obra publica nueva. La legislacién en la materia sefiala la obligatoriedad
para diferentes tipos de obras que pudieran generar un impacto negativo al
medio ambiente, indistintamente si los recursos son publicos o privados.

Por consiguiente, el analisis se centr6 en determinar qué tanto cumple el
Gobierno Estatal, como entidad generadora de obra con las propias
disposiciones que son obligatorias para el resto de los actores en materia de
impacto ambiental. Permitiendo en todo caso, deslindar en el planteamiento
inicial la pertinencia del instrumento de gestion, de la conducta institucional
respecto al cumplimiento de la Ley. Para tal efecto, se identificaron dos variables
de analisis: la inversiéon publica en una obra determinada consignada en la
normatividad como obligada al proceso de evaluacion de impacto ambiental y
las manifestaciones de impacto ambiental autorizadas indistintamente de las
competencias existentes del Gobierno Federal y Estatal en la materia. Todo
esto a partir de que la propia informacién generada por las instituciones es de
acceso publico, como son los informes de gobierno y las manifestaciones de
impacto ambiental autorizadas o rechazadas.

Este analisis se realiz6 para el periodo 2005-2015, lapso acotado por la
disponibilidad de informacion de las dos variables. No obstante, existen vacios
de datos que corresponden al periodo 2008-2012, por lo que se decidié reservar
la informacién relativa al desarrollo de una alternativa para el acceso en la
zona de Santa Maria en el sur de Morelia, que implico entre otros aspectos la
modificacién del decreto del area natural protegida y la presentacion del estudio

171



DESARROLLO, SUSTENTABILIDAD Y GESTION PUBLICA

de impacto ambiental, mismo que no esta disponible. No obstante, con la
informacion existente los resultados son representativos del periodo de analisis.

En términos de la gobernabilidad ambiental y de la generacion del valor
social a través de los resultados de las politicas publicas, se puede afirmar en el
caso de Michoacan que durante los tltimos afios se ha tenido un bajo nivel del
cumplimiento de la evaluaciéon del impacto ambiental de la inversion publica
destinada a la construccion de infraestructura, equipamiento urbano y servicios.
En el proceso de la comprobacion de la hipotesis, se identifico en el periodo de
analisis mencionado, que existe un cumplimiento del 25.96% de la obra ptblica
estatal que debe estar sujeta al proceso de autorizacion.

Este bajo cumplimiento esta acotado solamente a la autorizacion
correspondiente, sin considerar si efectivamente se realizaron las medidas de
mitigacién, correccién o compensacion establecidas en el plan de manejo del
propio instrumento de gestion ambiental. Lo anterior no es posible identificarlo,
en tanto que no existe un procedimiento en la institucién que permita evaluarlo.

Desde este punto de vista, el nivel de cumplimiento es bajo en el Estado
de Michoacan, en comparacién con los niveles de cumplimiento de otros
procesos que inciden directamente en la naturaleza, al incrementar el volumen
de materia organica en los ecosistemas como son; el tratamiento de aguas
residuales, que en el ano 2013 fue de 35.8% y la proporcion de residuos sélidos
urbanos en sitios controlados fue de 50%: en los dos casos la media nacional
fue de 74% y 51% respectivamente, son los datos oficiales mas recientes. INEGI
(2014).

En conjunto los tres indicadores basicos que son de responsabilidad de
los Gobiernos Estatal o Municipal, muestran por si solos el bajo nivel de
gobernabilidad: como ya se menciond, en cumplimiento ambiental de la obra
publica, 25.96%; en tratamiento de aguas residuales 35.8% y en cuanto a
manejo de residuos sélidos 50%.

Es el propio Estado el obligado a hacer cumplir las leyes, y él mismo, no
tiene una cabal atencién de su propia responsabilidad en el caso de la evaluacion
del impacto ambiental, de las obras que realiza con los recursos pablicos.

Por lo que, més que proponer mejoras al instrumento de evaluacién de
impacto ambiental, en cualquiera de los aspectos que lo componen: técnico,
cientifico, administrativo, legal, seguimiento, acceso a la informacién y
participacion ciudadana, es condicion indispensable que sea el propio Estado
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quien asuma el papel que le corresponde y eleve los niveles de cumplimiento
de la ley, por lo que, en este sentido, la participacién de los diferentes sectores
de la sociedad en la tarea de colaboracion en esta labor es de vital importancia,
pues no sera posible, al menos en el sector ambiental, mientras no se
responsabilice plenamente cada sector de lo que le atafie.
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ECONOMIA POPULAR, RACIONALIDAD REPRODUCTIVA,
INSTITUCIONES Y GENERO

JuaN CARLOS HIDALGO SANJURJO!
JOSEFINA CENDEJAS GUIZAR?
YAAYE ARELLANES CANCINO®

Introduccion

Cada martes y viernes, durante las primeras horas de la manana, la explanada
de concreto de la cancha de basquetbol de la Iglesia del Santuario de Guadalupe,
en el centro historico de Patzcuaro, se transforma en “el Tianguis del Santuario”
o “Mercado de cambio de Patzcuaro” (MCP, en adelante).

En la medida que algunas participantes se marchan y otras llegan, se
puede contabilizar la afluencia de alrededor de 200 personas (predominan-
temente mujeres integrantes de pequenias unidades productivas domésticas
rurales-indigenas de las comunidades circundantes al Lago de Patzcuaro), que
llegan cargando con el producto de su propio trabajo y con la intenciéon de
intercambiarlo por articulos para consumo propio, mediante un mecanismo
de trueque (Fabre y Yeste 2012; Fabre y Egea 2015; Arellanes y Ayala 2016).
Este tipo de practicas de origen prehispanico, tiene una continuidad a través
de los siglos y, con algunas interrupciones periddicas, en la region Purépecha
de Patzcuaro se ha transmitido hasta nuestros dias (Arellanes et al 2017).

Como supuesto de investigacidon se sostiene que las dinamicas de
intercambio y los sistemas de organizacién socio-productiva, que subyacen en

! Estudiante del Doctorado en Ciencias en Desarrollo Sustentable, UMSNH, jhidalgo@fevaq.net
2 UMSNH, josecend@gmail.com
* Catedras Conacyt, yarellanescancino@gmail.com
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torno al MCP, constituyen una expresion propia de la economia popular, es
decir, la economia de los sectores populares sustentada, circunscrita y coordinada
por unidades domésticas, entendidas como entidades asociativas-reproductivas
en las que sus integrantes comparten no solamente la operacion cotidiana,
sino vinculos duraderos y un proyecto de vida de largo plazo. Ello implica el
establecimiento de compromisos solidarios, cuyo medio fundamental es el
ejercicio continuado de su propio trabajo (Coraggio, 1990 y 1998; Razeto,
1990, 1993).

Todas estas personas y unidades domésticas familiares, pertenecientes a
una serie de comunidades indigenas diseminadas territorialmente en torno al
lago de Patzcuaro, confluyen en el MCP porque ahi encuentran la posibilidad
de ofrecer los productos de su trabajo y recibir a cambio otros bienes. Se trata
de un sistema de complementariedad y cooperacién que les permite preservar
sus dindmicas reproductivas mediante su propio trabajo, razon por la cual se
percibe al MCP como un nodo articulador de un subsistema territorial de
economia popular (Fabré y Yeste 2012).

En el contexto del MCP se analizan los términos de intercambio bajo el
sistema de trueque (Braudel, 1979: 388-409; Hintze et al. 2003; Argueta y
Cortez, 2016; Coraggio 1998b), en el que se observa una compleja conjunciéon
de elementos de tipo econdémico, social y cultural en torno a los cuales se
establece un criterio para cada acto de intercambio. En primer lugar, destaca
la condicion de prosumidoras que caracteriza a la totalidad de las participantes,
esto es que son productoras directas de los bienes que ofrecen, y a la vez son
consumidoras directas de los productos que obtienen a cambio de los propios.

Ello significa que no existe intermediarismo, acaparamiento, especulacién
ni acumulacién con fines de enriquecimiento. Ademas de destacar la
racionalidad asociativo-reproductiva-doméstica del subsistema econémico
subyacente al MCP, se observa el despliegue de relaciones de complementariedad,
cooperacion y solidaridad, que favorecen la continuidad del sistema.

Este estudio tiene como objetivo analizar al MCP como nodo articulador
de un subsistema econémico, destacando dos aspectos; por un lado, su
localizacién y dinamica territorial, y por otro lado su racionalidad, la cual
permite identificarlo como una forma especifica de la economia popular. Para
la obtencion de informacién de caracter empirico, se realizaron actividades de

observacion de campo en el sitio en el que se instala en mercado los dias martes
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y viernes. Se realizaron entrevistas a profundidad a 30 participantes en sus
localidades de origen y se implementaron sesiones colectivas de enfoque en
tres localidades diferentes (Cuanajo, Opopeo y Ajuno)

En la primera parte se aborda la descripcion y analisis del mercado, su
localizacion, participantes, productos que se intercambian, criterios y términos
de intercambio y algunas normas subyacentes que dan pauta a su dinamica
cotidiana.

En la segunda parte, se describe y analiza el mercado como parte integrante
de un subsistema territorial de economia popular, como parte de una estructura
conformada por un conjunto de unidades econémicas domésticas diseminadas
en diversas comunidades de la ribera del Lago de Patzcuaro, que operan bajo
una racionalidad asociativa-reproductiva de la vida, mediante la implemen-
tacion de su principal recurso, que es el trabajo propio.

El Mercado de Cambio de Patzcuaro

El mercado de cambio se instala en la explanada adyacente a la Parroquia del
Santuario de Guadalupe, que colinda por el lado sur con la calle Benito Juarez
yla cerrada Portal F. J. Mina, en el Centro Histérico de la ciudad de Patzcuaro.
Funciona bajo una dinamica de tipo tianguis, en donde no hay puestos
fijos ni semifijos y se realiza solamente dos dias a la semana. La infraestructura
utilizada para instalarse en el tianguis es minima y variada, va desde una manta
que se extiende en el piso, a canastas de fibras vegetales, cubetas y botes de
plastico o metal de diversos tamanos (algunos de ellos suelen usarse como unidad
de medida) y hasta bolsas de plastico. Algunas mujeres operan de manera
ambulante, cargando con sus productos, recorriendo los diversos puestos para
detectar los productos de su interés y proponer los cambios con sus pares.
Todas ellas, quienes exhiben sus mercancias en puestos fijos o ambulantes,
llevan a intercambiar una importante diversidad de productos
predominantemente agroalimentarios, como el maiz y derivados, pescado,
plantas, frutas y verduras, y también utensilios de labranza, enseres domésticos,
prendas de vestir, servilletas, y artesanias, que ellas mismas producen bajo
sistemas de produccion artesanal, campesino y doméstico a baja escala.
Mediante esta dinamica de intercambio se establece un circuito de flujo
de bienes de consumo primario, entre los que se destacan los mencionados en

la Tabla 1:
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Tabla 1: Productos de mayor circulacion en el Mercado de Cambio

Acelgas Charales Hongos Nopales Servilletas

Aguacate Chayotes Huevo Ocote Sopa de pasta

Ajos Chile Jabon Ollas y otros enseres Sopladores

de barro y de cobre

Anis Chuspata (piezas) Geranio Pan Tamales

Avena Durazno Jitomate Papa Tascales

Begonias Ejote Lechuga Papaya Tomate

Brdcoli Escobillas Limoén Pera Toqueras

Calabaza Espinacas Loza de barro Pepino Tortillas

Capulines Fajas de lana Maiz Pescado Tule (piezas. De)
gruesa

Cazuelas Frijol Malva Petates Trastes

Cebolla Frutas varias Mango Platano Trigo

Cerezas Gorditas de maiz Manzanas Platos de barro Uchepos

Cilantro Guayaba Melén Quelites Velas

Ciruelas Haba cruda Mezcal Rabano Verduras

Coliflor Haba precocida y Articulos de Repollo Zanahoria
pelada madera

Corundas Higos Naranjas Semillas de calabaza Zarzas

Fuente: elaboracién propia con base en observacién de campo y entrevistas a participantes
realizadas en 2017 - 2018

Aunque se puede reconocer cierta amplitud y variedad en los productos
que se intercambian en el MCP, las propias participantes entrevistadas expresaron
la necesidad de introducir otros productos, ya que al no poder conseguirlos
mediante el intercambio se ven precisadas a comprarlos con dinero, al cual en
la mayoria de los casos tienen un acceso limitado.

Términos y criterios de intercambio

Existe una variada gama de criterios y normas consuetudinarias que permiten
fijar los términos del intercambio en el MCP. La diversa combinacion de éstos
puede propiciar que no haya medidas fijas y definitivas para cada caso, y que
en un mismo momento un volumen determinado de producto se cambie por
mas o por menos cantidad de otro. Entre los criterios y normas observados y
mencionados por las propias participantes encontramos los siguientes:
* Se suele tomar el precio monetario del producto como referencia
nominal, pero no Unica.
* Interviene la correlacion entre oferta y demanda de cada producto en
el contexto general del MCP.
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* Se consideran aspectos como la identidad, amistad y otros lazos que se
construyen en virtud del origen étnico cultural y socio-econémico
comun, la condiciéon de género y la confluencia e interacciéon
prolongada en el MCP. Estos elementos sustentan relaciones de
honestidad, cooperacion y solidaridad, lo que puede propiciar mayor
flexibilidad y accesibilidad en los intercambios.

* Se consideran también condiciones visibles como la edad o precariedad
de las participantes en cada transaccién, a partir de las cuales se
implementan criterios mas flexibles en los términos del intercambio.

* Es comun también el regateo o negociacion, pero es percibido como
una practica amistosa, que revela la reiterada construccion de lazos
que fortalecen la cohesion entre las participantes y favorecen la
continuidad del mercado.

* La totalidad de las entrevistadas declararon tener conciencia de la
mutua dependencia existente entre todas las participantes y la
importancia de la equidad en los intercambios para la continuidad del
MCP, por lo que tienen cuidado en obtener un beneficio y satisfaccion
mutuos en cada transaccion.

Ninguno de estos criterios interviene de manera aislada, sino que actian
como conjunto, no siempre son considerados todos y en algunas ocasiones
pueden predominar unos y en otras ocasiones otros. Por lo que se percibe un
alto nivel de complejidad en los actos de intercambio, que generalmente no
estan preestablecidos de manera general, sino que se resuelven en cada caso.
Para tener una idea aproximada de los términos de intercambio se mencionan
algunos ejemplos en la Tabla 2.

Todas las participantes entrevistadas declararon que prefieren el
intercambio (trueque) que la compra con medios monetarios, ya que consideran
que les rinde mas su producto participando en el intercambio que mediante el
comercio monetario. Este diferencial percibido por las participantes en el MCP,
respecto al comercio monetario, se puede explicar en parte por la disparidad
de productividad que puede existir entre unidades productivas con mayor o
menor tecnologia y capital en el contexto de la economia convencional, lo cual
propiciala transferencia de valor desde unidades menos productivas hacia otras
mas productivas, diferencial en el que se sustenta la competencia intercapitalista
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Tabla 2: Ejemplos de términos de intercambio.

Cantidad de un A cambio de
producto
% kg de maiz Un manojo de cilantro, o de acelgas o tres calabacitas, % de Kg. de zanahoria o
% de kg. de coliflor o % de kg. de pescado o % kg. de jitomate
1 kg. de maiz Un kg. de papa, o 1 kg de frijol, 0 5 a 6 cebollas, o cuatro mojarras

Una docena de tortillas Dos coliflores o cinco cebollitas o 4 pescados o una bolsita de kg. de zanahorias
0 un manojo grande de ocote u ocho jitomates o una bolsita de kg. de tomates
o seis a siete platanos o un montoncito (aprox. ¥ kg) de charales o por una olla
pequeiia de barro

Cuatro a cinco tamales Una medida de litro de frijol

Un ramo de novia con | Tres a cinco pescados medianos

romelia y alcatraz

Tres peras Una charolita de pescado

Un banquito de madera | Seis a siete pescados o de medio a un cuarterén de maiz
Seis tortillas seis a siete chiles

Un recipiente de a litro | Siete piezas de chile perdn o tres a cuatro cebollas

de maiz

Un manojo pequefio de | Dos a tres cebollas o tres jitomates o tres a seis pescados
ocote

Un soplador Cuatro tamales de zarza o % It. de maiz o 12 tortillas o tres a cuatro pescados o
un pufio de ocote

Una pieza de chuspata Cuatro tortillas o 1 plato de barro o dos a tres cebollas

Una bolsa de papas | Un plato u ocho a diez tortillas

peladas

Fuente: elaboracion propia con base en observaciéon de campo y entrevistas a participantes
realizadas.

por la apropiacién del excedente social, y que opera a través del uso de dinero
y la fijacién de los precios.

A esta complejidad y variabilidad en los términos y criterios de intercambio
en el MCP habra que agregar que en muchos casos las medidas no son tan
exactas, ya que en general no se utilizan instrumentos de medicién mecanicos
y menos electrénicos, como basculas y otros, por lo que las porciones se calculan
por “puilos”, o por cantidad de producto, cuyo tamafo puede ser variable.

Valor de uso y prosumidores

Las escalas de intercambio denotan las necesidades y dinamicas de consumo
de las participantes, ya que en general su volumen cubre los requerimientos
que durante una semana pueden tener de 3 a 5 personas, que generalmente
integran una unidad familiar. Practicamente la totalidad de las participantes
mantienen un doble rol como ofertantes y demandantes, como productoras y
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como consumidoras. Ello significa que no hay intermediarismo, todas producen
lo que ofrecen y consumen lo que adquieren, por lo que encajan en el término
comunmente utilizado para el caso como prosumidoras.

La participacion en el MCP permite a estas prosumidoras vivir de su trabajo;
el producto de su trabajo resulta util para otras personas y mediante ¢l pueden
obtener otros bienes que le son de utilidad para los procesos reproductivos de
sus propias unidades domésticas.

En este sentido se puede observar que los intercambios estan regidos por
la 16gica del valor de uso, expresado en el esquema M-D-M*, aunque en este
caso no se utiliza el dinero, por lo que el esquema se simplifica atin mas: M-M.
El intercambio de valores de uso, junto con el hecho de que las participantes
en la transaccion sean las propias productoras permite visibilizar claramente
que se trata de un intercambio de productos del trabajo de personas concretas,
palpables y visibles, lo que inhibe la tendencia a la cosificaciéon de las relaciones
sociales, que predomina en la economia capitalista. Si bien el uso del dinero
puede ser de gran utilidad en ambitos de intercambio a gran escala, siempre
conlleva el riesgo de ser utilizado como medio de acumulacion y especulacion,
propiciando procesos de enriquecimiento de unos a costa de otros, generando
desigualdad y explotacion, minando con ello la cohesion del sistema (Primavera,
2003). En el caso del MCP el uso de dinero es marginal, casi nulo. Por lo regular
se utiliza solamente para pagar el transporte, camién o combi, que traslada a
las participantes y sus productos de sus comunidades de origen al centro de
Patzcuaro y de regreso.

Instituciones

Aunque no existe en el MCP una estructura organizativa ni un conjunto de
reglas formalmente establecidas, se puede detectar una serie de normas que
revelan un entramado institucional que rige la operacién de este mercado, las

! Marx (libro primero, seccién segunda capitulo IV) utiliza el esquema M-D-M (circulaciéon
mercantil simple) para denotar el intercambio de una mercancia (M) por otra, en una légica en
la que el dinero (D) funciona solamente como medio, y lo contrasta con el esquema D-M-D’
(formula general del capital), en la que el dinero funciona como instrumento para el incremento
del valor (acumulacién), para la cual las mercancias (fuerza de trabajo y medios de produccién)
funcionan solamente como un medio.
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cuales analizamos a continuacion. Para ello se adopta la nocion de instituciones
como un entendimiento, compartido por los participantes, acerca de las prescripciones
obligatorias que indican qué acciones (o resultados) se imponen, se prohiben o se permiten.
(Ostrom, 2015: 56).

En este caso se trata particularmente con normas, las cuales, de acuerdo
con la misma autora, se diferencian de las reglas en que no establecen sanciones,
sino que se asumen como pautas para una conducta apropiada y compartida
por el colectivo.

En primer lugar, se destaca que las relaciones de intercambio en el MCP se
sustentan en un tipo especifico de solidaridad la cual denominamos solidaridad
simélrica ya que se practica entre personas que tienen una situacioén similar en
términos socio-econémicos y de recursos en general. Por lo tanto, no se trata
de caridad, ni de altruismo sino de complementariedad, e interdependencia,
lo que lleva al segundo aspecto: las personas o grupos que establecen relaciones
solidarias saben que el bienestar propio esta estrechamente vinculado al
bienestar del otro.

En nuestro caso, cada participante reconoce que el MCP le ofrece la
posibilidad de que su trabajo y sus productos encuentren demanda y que a
través de ello puedan obtener otros productos que complementan la dotacion
requerida para la reproduccion de su propia familia. Es decir, dependen de la
confluencia de otras personas en similar condicién, y que a su vez demanden
sus productos, y les proporcionen otros a cambio. De esta manera, la continuidad
de este espacio depende de la sostenida participacion de todas. Esto revela un
reconocimiento de que el beneficio individual pasa por el beneficio colectivo.

También se observan normas de respeto en el trato en general entre todas
las participantes, pero también en casos especiales entre los que destaca el
factor de la edad, que propicia una mayor consideracion que suele reflejarse
en los términos de los intercambios. En el ambito econdmico destaca el trueque,
como mecanismo de intercambio de productos del trabajo y valores de uso, es
decir bienes destinados al consumo para la reproduccion de personas y familias.
Esta practica deriva de una norma apropiada y reivindicada por cada una de
las mujeres participantes, en la medida en que les permite acceder a otros
bienes a cambio de los productos de su propio trabajo, aun sin contar con

recursos monetarios.
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Otra norma econémica fundamental que rige la dindmica del mercado,
tiene que ver con la condicion de prosumidoras de todas o la gran mayoria de las
participantes en el MCP, que contribuye a mantener su racionalidad reproductiva
y a inhibir el intermediarismo y la acumulacion.

En términos practicos, las mujeres participantes en el MCP siguen normas
como las que establecen los dias de operacion (martes y viernes), los horarios
(de 6:00 a 10:00), y la delimitacion del espacio fisico y del tiempo, la cual esta
relacionada con una pauta establecida por la Direccion de Mercados del
Gobierno Municipal, que ha autorizado a comerciantes de otro tipo, ajenos al
trueque, para instalarse en el lugar a partir de las diez de la manana, obligando
a las participantes del mercado de cambio a retirarse.

No existe una restriccién formal sobre los lugares en los que cada
participante puede instalarse. Sin embargo, muchas de ellas se instalan
regularmente en el mismo lugar, generando una especie de derecho
consuetudinario que es generalmente reconocido y respetado. Como una norma
de entendimiento y comunicacion se observa que predomina la comunicaciéon
en lengua purépecha, pero no se excluye la comunicaciéon en espafiol.

Se identifica como una creciente amenaza la creciente afluencia de puestos
y comerciantes en las areas y horarios que tradicionalmente ha utilizado el
McCP. Estos otros comerciantes se instalan con mayor infraestructura y
mercancias, presionando a las mujeres del trueque para que se retiren, incluso
antes de su horario normal.

El mercado como nodo articulador de un subsistema territorial

de economia popular

En este apartado se establece lo que se entiende por economia popular, con
base en sus condiciones operativas y su racionalidad econémica, asi como la
forma en que se integra la estructura y localizacion de las unidades operativas
basicas que dan sustento y conforman un subsistema econémico territorial al
cual se encuentra articulado el MCP.

Se entiende la economia popular como un conjunto de actividades
econ6micas implementadas por los sectores populares, que tienen como centro
organico operativo basico a unidades domésticas, que se organizan para obtener
los bienes necesarios para la satisfaccion de sus necesidades materiales y no
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materiales y la reproduccion de la vida de sus integrantes, tanto de manera
cotidiana como en el largo plazo, para lo cual dependen fundamentalmente
del ejercicio continuado de su propia fuerza de trabajo (Sarria y Tiriba, 2003;
Coraggio, 2004; Gutiérrez, 2005).

Los principales actores de la economia popular son los sectores populares,
asociados de manera prolongada en unidades domésticas a través de las cuales,
de manera colectiva y solidaria, se organizan para resolver conjuntamente su
dinamica de vida cotidiana, pero también construyen un proyecto de vida en
comun y a largo plazo.

Se entiende por sectores populares aquel segmento de la poblaciéon que
no cuenta con recursos econdmicos suficientes para sobrevivir de manera
prolongada sin trabajar, y tampoco dispone de medios de produccion de tal
magnitud como para implementar unidades o emprendimientos productivos
de gran escala, incluyendo contratacion de fuerza de trabajo suficiente como

para vivir exclusivamente de su explotacion.
Unidad doméstica, economia popular y perspectiva de género

De acuerdo con Coraggio, la unidad operativa basica de la economia popular
no es el emprendimiento mercantil o unidad de trabajo mercantil, sino la Unidad
Doméstica, la cual es entendida como

un conjunto de individuos, vinculados de manera sostenida, que son —de hecho, o
de derecho— solidaria y cotidianamente responsables de la obtencién (mediante
su trabajo presente o mediante transferencias o donaciones de bienes, servicios o
dinero) y distribucién de las condiciones materiales necesarias para la reproduccion

inmediata de todos sus miembros (Coraggio, 2004: 126).

Es comtn que la division del trabajo en el ambito doméstico se sustente
en los roles tradicionales de género, que asumen como “natural” que las mujeres
se dediquen al hogar mientras que los hombres sean los que salen al mercado
de trabajo y obtengan un empleo remunerado, lo que representa una division
sexual y opresiva del trabajo que pretende justificarse con el apoyo de las teorias
neoclasica y sobre el capital humano, segtn las cuales las mujeres
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han venido dedicando voluntariamente mucho tiempo y esfuerzo a la crianza de
sus hijos, porque desean que las elevadas inversiones biologicas llevadas a cabo en
capital de procreacion de los hijos den su correspondiente fruto. Adicionalmente,
una madre puede alimentar y cuidar mas facilmente a los hijos mayores mientras
engendra otros hijos que mientras participa en otras actividades (Becker, 1987:

39).

Situacion que conlleva importantes implicaciones. Al respecto Alma
Espino plantea que

La rigida division sexual del trabajo en los hogares y el mercado, conjuntamente
con mecanismos institucionales, contribuyen a explicar que las mujeres
concentradas en el ambito de la reproduccion entren en las negociaciones, en

todos los campos de la sociedad, en posiciones subordinadas (Espino, 2010: 16).

En la perspectiva de la economia del capital, las unidades domésticas
populares constituyen la fuente productora de fuerza de trabajo, la cual
constituye el insumo fundamental del proceso de valorizacion capitalista (Marx,
2007). La fuerza de trabajo que es comprada por el capitalista, es producida en
la unidad doméstica y su valor esta sustentado en buena medida en el trabajo
de las mujeres, que juegan un papel preponderante en estos procesos; limpieza
de la casa, de la ropa, de los utensilios, preparacion de alimentos, cuidados,
educacién y un sin fin de tareas mas.

Sin embargo en el sistema de contratacion obrero-patronal, prevalece la
falsa apariencia de que el salario que el trabajador recibe constituye el pago
por el trabajo que éste realizo, y no por el valor de su fuerza de trabajo (Marx,
1978 y 2007:651), en cuya producciéon las mujeres realizan un aporte
fundamental, bajo la forma de trabajo doméstico, razén porla cual este trabajo
no se visibiliza como trabajo productivo o acreedor de pago, se confunde el hecho
de que no perciben un ingreso monetario con el hecho de que no lo devengan (Espinoza,
1983: 139).

Esta situacion propicia la falsa idea de que es el trabajador asalariado el
que ha “ganado” el dinero y por tanto le pertenece, de lo cual deriva el derecho
y la facultad de poseerlo, administrarlo y distribuirlo, y pone en desventaja a
las mujeres para negociar y decidir sobre la division del trabajo (Gomez y
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Jiménez, 2015) el mancjo y distribucién de los recursos obtenidos bajo la forma

de salario, generando una doble condicion de explotacion y opresion La primera
en la medida en que no se reconoce ni se remunera el trabajo que las mujeres
realizan en las dindmicas de reproduccion de la fuerza de trabajo, y de opresidn
en la medida en que se les coloca en desventaja respecto al manejo y usufructo
de los recursos generados con su propio trabajo.

El creciente acceso de las mujeres al mercado laboral, pareciera contribuir
ala superacion de la explotacion y opresion de la que son objeto al circunscribir
su participacion exclusivamente al ambito doméstico. Sin embargo, en este
proceso de apertura se observan otros problemas; por un lado, que su
participacion en el mercado de trabajo frecuentemente no las exime de las
tareas domésticas, por lo que se ven sometidas a dinamicas de doble jornada
(Palomar, 1997; Alcatiiz, 2015), a ello se suma la inequidad en los salarios, por
el simple hecho de ser mujer (Ariza, 2006; Pedrero, 2009).

La unidad doméstica en el Mercado de Cambio

En nuestro caso se puede observar que ademas de cumplir con los roles
domésticos, las mujeres se involucran en actividades de trabajo extradomésticas,
ya que practicamente la totalidad de los productos que circulan en el MCP son
producidos con la participacién de los demas integrantes de sus unidades
domésticas, y llevados al intercambio por ellas.

Respecto a la composicion de las unidades domésticas a las que pertenecen
las 30 mujeres entrevistadas, se encontré que el promedio de edad es de 59
anos, todas ellas son o han sido casadas, se casaron en promedio a los 18 afnos
y la mayoria comparte su hogar con integrantes de su familia, cuyo nimero
promedio es de 4.6 personas. Con ellos comparten la vivienda, mobiliario y
enseres domésticos, asi como los bienes de consumo cotidiano y las tareas del
hogar. Es decir que se constituyen operativa y funcionalmente como unidades
domésticas, entendidas como entidades asociativas-reproductivas, con las que
comparten no solamente la operacién cotidiana, sino vinculos duraderos y un
proyecto de vida de largo plazo, lo que implica el establecimiento de
compromisos solidarios.

De las 30 familias entrevistadas solamente tres cuentan con pequefas
parcelas de tierras propias, ya sea como pequeiia propiedad, ejidal o comunal,
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siete trabajan en tierras prestadas, rentadas o como medieros, y solamente en
12 de estas familias, al menos un integrante cuenta con un empleo asalariado.
Todas las mujeres entrevistadas realizan actividades adicionales a las tareas del
hogar, entre éstas destacan la elaboracion de tortillas, gorditas y tamales, asi
como el cultivo de frutas, hortalizas, maiz, calabazas, acelgas, coliflor, bréocoli,
crianza de animales de granja como cerdos y gallinas y productos artesanales
como textiles, alfareria, productos tejidos con fibras vegetales y utensilios de
madera.

En ningtin caso se encontro la existencia de unidades especializadas en
actividades productivas propias y tampoco casos en los que se contrate trabajo
asalariado. Por las caracteristicas de los instrumentos y métodos de trabajo se
observa que los procesos productivos son de tipo artesanal, en todos los casos el
insumo principal es el trabajo ylas escalas de produccién son acordes al trabajo
del nimero de integrantes de la unidad familiar. En los procesos agricolas
predomina la produccién a baja escala, en parcelas pequeiias de cultivos
diversificados y huertos de traspatio, sin el uso de agroquimicos como
fertilizantes o pesticidas, lo que favorece una relacién armonica y duradera
entre las productoras y la tierra.

Los conocimientos que las mujeres poseen sobre las necesidades de los
procesos de reproduccion de sus respectivas unidades familiares, les permite
determinar el tipo, variedad y cantidad de productos que deben recibir a cambio
de los propios. La participacién en el intercambio de bienes y en los procesos
productivos de los productos que se intercambian, denota el rol que juegan las
mujeres no sélo en la persistencia y dinamica del mercado de cambio de
Patzcuaro, sino en los procesos productivos que le anteceden y en los procesos
reproductivos que le dan sentido como fin Gltimo de todo el ciclo. Esta
participacién se sustenta en una serie de condiciones que enumeramos a
continuacion:

* Dado el vinculo que tradicionalmente mantienen las mujeres
cotidianamente con la dindmica interna de los hogares, tienden a
participar en las actividades de educacion y formacion de las hijas y
los hijos, mediante las cuales, se transmiten valores, conductas,
tradiciones, costumbres y habitos.

* También derivado de su vinculo con la dinamica interna del hogar,
aun cuando cuenten con la participaciéon regular de los padres de
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familia, se suele asignar a las mujeres un rol importante en la dinamica
reproductiva cotidiana, particularmente en la alimentacioén de los hijos
y a la familia en su conjunto.

* La comun insuficiencia de los recursos disponibles para cubrir la
alimentacién y otras necesidades, frecuentemente lleva a las mujeres a
involucrarse en actividades extradomésticas, buscando conseguir
recursos complementarios, mediante multiples estrategias.

* En este caso se trata de la generacion de actividades productivas
mediante las cuales se obtienen bienes susceptibles de ser
intercambiados.

* La participacién en dinamicas y entidades econémicas mas amplias,
como es el caso del MCP, les implica una inversion adicional de energia
y desgaste fisico, a la vez que les permite implementar y fortalecer una
serie de habilidades negociadoras y asociativas.

La participacion de las mujeres en el MCP puede favorecer el fortalecimiento
de nexos de identidad, ya que comparten un referente institucional y social
que refuerza sus condiciones de reproduccion de la vida de sus familias y su
condiciéon como como prosumidoras.

La mayor parte de los recursos que reciben a cambio en el MCP no son de
tipo monetario, no son facilmente transferibles para usos diversos, sino que
son solo aptos para ser destinados directamente al consumo doméstico, por lo
que también permanecen bajo la posesion y manejo de las mujeres. Aunque,
como ya se ha senalado antes, su participacion en el MCP y las actividades
productivas que conlleva, también implican un aumento en su carga de trabajo,
pues no las exime de las tareas domésticas. Pero, por otro lado, la posibilidad
de desplegar estas capacidades y mostrar la importancia de estas actividades
en los procesos reproductivos domésticos podria contribuir a revertir la
desvalorizacion de su trabajo, la marginalidad en la distribucion de recursos y
derechos, asi como las relaciones de dominio y opresion.

Dimension territorial del subsistema
La gran mayoria de las mas de 200 participantes provienen de alrededor de 40
localidades indigenas aledafas al Lago de Patzcuaro. En la Tabla 3 se detallan

algunas de las localidades registradas.
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Tabla 3. Municipios y localidades participantes en el Mercado de Cambio

Municipio Localidades

Patzcuaro, Cuanajo, Santa Ana Chapitiro, Ajuno, lhuatzio, San Miguel

Patzcuaro Charahuen, San Pedro Pareo, Uranden, Janitzio, Santa Maria
Huiramangaro (San Juan Tumbio), Tzetzéngaro, Técuaro, Jaracuaro,
Huecorio y Técuaro.

Tzintzuntzan Cucuchucho, Ichupio, Tarerio y Ucazanaztacua.

Tingambato Tingambato y San Francisco Pichataro.

Erongaricuaro San Miguel Nocutzepo, Puacuaro, Arocutin y San Francisco Uricho.

Quiroga Santa Fe de la Laguna, San Jerénimo Purenchécuaro y San Andrés
Tziréndaro.

Salvador Escalante Santa Clara del Cobre y Opopeo.

Nahuatzen Nahuatzen y Sevina

Uruapan Caltzontzin

Ziracuaretiro Ziracuaretiro y San Angel Zurumucapio

Fuente: Elaboraciéon propia con base en informacién de campo 2018

Ademas de su comun identidad indigena, por la que comparten lengua,
cultura, paisaje, recursos y tradiciones similares, las localidades de origen de
las participantes en el MCP comparten caracteristicas como su condicion rural,
baja presencia de actividad industrial y altos niveles de desempleo. La mayoria
de la poblacién se dedica al comercio y actividades agropecuarias a baja escala,
en buena medida para el autoconsumo.

El limitado acceso a recursos monetarios, debido a los altos niveles de
desempleo y bajos salarios, conjuntamente con las condiciones de produccion
no industrial, constituyen la base objetiva de su condicién de acceso marginal
ala economia y mercados convencionales. Lo anterior favorece la identificaciéon
del mercado como espacio de confluencia que da viabilidad a sus propias formas
econ6micas y productivas, como medios para sustentar los procesos
reproductivos de la vida cotidiana y de largo plazo de sus unidades domésticas.

Conclusiones
En este apartado se analizan algunas de las condiciones que contribuyen a
explicar la continuidad de esta actividad durante décadas, también se

mencionan los retos y limitaciones que enfrenta el MCP y se destacan algunos
elementos que muestran su caracter alternativo y solidario. De acuerdo con los
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testimonios de las entrevistadas, sus madres y abuelas ya asistian al McCp,
adicionalmente algunas de las actuales participantes, que ya estan cerca de los
90 anos de edad, comentan que desde los ocho a diez afos ya asistian con sus
madres, quienes a su vez acudian a este mercado desde su infancia. También
mencionan que hace mas de 60 afios el MCP se instalaba en la plaza Vasco de
Quiroga, en el primer cuadro del centro historico de la ciudad de Patzcuaro. A
inicios de la década de los afios 70 fue trasladado a la Plaza Gertrudis Bocanegra
y, finalmente, a inicios de los afios 80 se estableci6 en su ubicacién actual en la
explanada aledana al Santuario de Guadalupe. Estos datos revelan la creciente
condicién de marginalidad que para los gobiernos locales ha venido adquiriendo
el MCP que, como actividad indigena-popular, no es compatible con la visiéon y
el proyecto del municipio y del Centro histérico de la ciudad de Patzcuaro, que
se orienta a fortalecer su vocacion turistica y el predominio de negocios
establecidos para el turismo, como hoteles, restaurantes, cafés, bares, y tiendas
de articulos tipicos. Aun asi, la permanencia del MCP muestra la pertinencia, la
solidez y capacidad de continuidad de esta practica, la cual esta sustentada en
condiciones objetivas, al constituir una alternativa econémica funcional y
complementaria para multiples familias provenientes de las comunidades
circunvecinas, que no alcanzan a obtener los bienes y servicios suficientes dentro
de la economia convencional predominante. La continuidad del MCP es un
indicador de que prevalecen las condiciones econémicas que lo propician, es
decir, la existencia de mujeres y familias de comunidades indigenas con poco
acceso a recursos monetarios, pues la mayoria de ellas no cuentan con empleo
formal y por lo tanto no reciben un ingreso regular por concepto de salario,
pero alternativamente disponen de algunos recursos como huertos de traspatio,
pequenas parcelas agricolas y habilidades productivas y artesanales.

Otro factor que contribuye a la continuidad del mercado tiene que ver
con la existencia de procesos de transferencia generacional, ya que las
participantes pertenecen a familias del dambito rural e indigena que atn
conservan en alto grado habitos, formas de convivencia y mecanismos de
transmision generacional de costumbres y tradiciones. En este caso la mayoria
de ellas mencionaron que acompanaban a sus madres al mercado y ellas a su
vez llevan consigo a sus hijas. Aunque el promedio de edad de 59 afos de las
participantes podria sugerir un débil relevo generacional, sin embargo, esto se
matiza un poco tomando en cuenta que muchas de ellas acuden con uno a tres
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acompanantes, 19% de los cuales son hombres y 81% son mujeres, cuyo
promedio de edad es de 33 anos, lo que sugiere relevo generacional y continuidad
como actividad predominantemente femenina.

De acuerdo con el testimonio de las entrevistadas, la asistencia al mercado
durante su infancia era considerada como una actividad ladica, pues ademas
de sacarlas de su entorno y dindmica cotidiana, les permitia interactuar con
personas de diversas comunidades y tener acceso a una variada gama de
productos, incluyendo juguetes que no habia en sus propios entornos vivenciales
cotidianos, lo que sigue reproduciéndose con las nuevas generaciones, aunque
en menor medida. A ello se suma el hecho de que el MCP les permite mantener
viables y funcionales sus formas de vida, sistemas e instrumentos de trabajo,
cuya baja productividad les dificultaria mantener su participacién en el mercado
convencional, regido por la competencia productivista. Adicionalmente, el bajo
acceso a recursos monetarios les presenta al MCP como una alternativa, ya que
mediante la practica de trueque pueden cambiar directamente los productos
de su trabajo por otros bienes que complementan su dotacion para los procesos
reproductivos domésticos.

El MCP como expresiéon de economia solidaria

Lo primero que se pone de relieve es la racionalidad reproductiva que rige el
subsistema del cual el MCP forma parte. Lo cual se pone de manifiesto en las
escalas y volimenes de produccién e intercambio, proporcionales a las
necesidades reproductivas de las unidades familiares a las que pertenecen las
mujeres que participan en el MCP.

La racionalidad reproductiva no se limita a las dinamicas cotidianas de
consumo de las unidades familiares, implica también la existencia de vinculos
y compromisos afectivos y el hecho de compartir una vivienda, los implementos
y condiciones de subsistencia, como parte de un proyecto de vida en comtn y
de largo plazo.

Este vinculo y compromiso compartido en el largo plazo constituye la
base estructural de la unidad doméstica, pero también da sustento objetivo al
establecimiento y adopcion permanente de relaciones de solidaridad, y
particularmente solidaridad simétrica, es decir entre iguales, donde el bienestar
de cada uno depende del bienestar de los demas, a diferencia de la solidaridad
asimétrica como acto volitivo aislado o esporadico.
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Esta solidaridad simétrica puede extenderse de una familia a otra y a
toda una comunidad en la medida en la que ésta comparte condiciones de vida
similares y comunes. Tal es el caso de la comunidad integrada por el MCP, en el
que confluyen personas con necesidades y condiciones similares, como el género,
la ascendencia étnica cultural y, sobre todo, la condicién socio-econémica. La
solidaridad simétrica se expresa en criterios, conductas y actos que rigen las
relaciones y particularmente, como ya lo hemos visto, se expresan en los
términos del intercambio.

El MCP constituye un espacio alternativo en el sentido de que ofrece a las
mujeres y unidades domésticas participantes la posibilidad de obtener bienes
para sus dinamicas reproductivas a cambio de los productos de su trabajo, el
cual se realiza en condiciones de baja productividad que no serian viables, o
competitivas para ser mas precisos, en el mercado convencional. También les
ofrece la posibilidad de obtener estos medios sin disponer de recursos
monetarios, a los cuales tienen poco acceso por la condicion marginal que
mantienen respecto a la economia de mercado convencional. E1 MCP, contribuye
a preservar ciertas formas econdémicas e instrumentos de trabajo que, si bien
ya no son viables en la dindmica competitiva del mercado convencional, en
este espacio muestran su vigencia funcional para sustentar la vida de decenas
de personas. Ademas, el MCP contribuye a la permanencia y continuidad de
formas de vida, relaciones, cultura y tradiciones.

Ademas de la incompatibilidad del mercado con la politica de las
autoridades locales, el MCP enfrenta como amenaza la expansion del comercio
convencional que poco a poco ha venido desplazandolo.

Finalmente, se enfatiza la importancia de este subsistema territorial de
economia popular, que muestra que las personas, en este caso las mujeres,
desde su propio contexto socioterritorial se pueden dotar de condiciones,
organizacion e instituciones viables para sustentar sus condiciones de vida,
sobre la base de relaciones de complementariedad y solidaridad, de frente a
una economia predominante y dominante que genera exclusion, depredacion,

destruccién y pobreza.
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MODELO TRIPLE HELICE: GOBIERNO, INDUSTRIA Y
ACADEMIA EN LA REGION ORIENTE DE MICHOACAN

MOISES SALVADOR BECERRA MEDINA'
RosaLiA LOPEZ PANIAGUA?

Introduccion

Los modelos de vinculacion han exigido a los centros educativos de nivel superior
acelerar sus procesos administrativos y académicos con la finalidad de adaptarse
alas demandas del mercado, entrando a un proceso de reformas y redefiniciones
organizacionales para adaptarse a los requerimientos de la demanda social
por un lado y por otro a las exigencias de la industria con recursos humanos
cada vez mas capacitados y competentes.

Uno de los modelos te6rico mas conocidos y usados en la vinculacion con
el entorno es el modelo de la Triple Hélice de Henry Etzkowitz y Loet
Leydesdorff (2002) el cual es un constructo tedrico que tiene la caracteristica
de ser desarrollado con las particularidades de sus componentes (G-I-A) en un
territorio focalizado para lograr determinar sus fortalezas y debilidades que
permitan generar estrategias innovadoras. En este sentido orientamos la
presente investigaciéon a conjuntar una serie de indicadores disponibles para
modelar las dimensiones del gobierno, industria y academia en el territorio de
la zona de estudio que es la region oriente del estado de Michoacan con sus 18
municipios.

En la primera parte de la esta investigacion se presenta el marco tedrico
de la vinculacién bajo el modelo de la Triple Hélice, asi como un breve abordaje

! Estudiante del Doctorado en Ciencias en Desarrollo Sustentable, UMSNH, mbecerra@fevaq.net
2 UNAM, rosalial @unam.mx
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sobre las caracteristicas del territorio, posteriormente se presenta el método
para generar el indice compuesto y construir sus dimensiones, que permitiran
finalmente establecer de forma dinamica como se encuentra el territorio de
estudio agrupando una serie de datos tomados de fuentes oficiales.

Marco tedrico de la Triple Hélice

La articulaciéon de la academia con el sector empresarial y el gobierno comienza
aser estudiada a mediados de los anos noventa, por el profesor Henry Etzkowitz;
con el objetivo de promover el estudio e interacciéon entre la universidad, el
sector industrial y los sistemas institucionales. Etzkowitz (2002) se refiere al
modelo de la TH (publico, privado y académico) en diferentes puntos del proceso
de capitalizaciéon del conocimiento (espacios de conocimiento, de consenso y
de innovacion). Henry Etzkowitz y Loet Leydesdorft’ (2000) sostienen la nocion
que el modelo de la TH, el cual se refiere que la universidad puede desempefiar
un mejor rol en el incremento de la innovacién y el conocimiento en el cual se
basa la sociedad; este modelo es diferente del National Systems of Innovation
(NsI), propuesto por Lundval (1988) y por Nelson (1993), quienes consideran
que la empresa es quien conduce el rol de la innovacion, y al tridngulo de
Sabato (1982) en el cual el Estado es quien figura como privilegiado. Por lo que
el modelo de la TH se enfoca en la red de comunicaciones e interacciones entre
la universidad, industria y agencias gubernamentales, propiciando un rediseiio
y adecuacion de la cooperacion e innovacién entre estos sectores.

El modelo de la TH de Etzkowitz ha evolucionado en fases, en uno de los
primeros planteamientos realizados en el marco de este modelo Triple Hélice
fase I, se observa enla figura 1, al gobierno (entidades ptblicas) como regulador
entre la esfera académica y la industria, dirigiendo las relaciones entre estos;
este modelo se implementd con éxito en la antigua Unidn Soviética y en paises
de Europa bajo el socialismo existente (Chang Castillo, 2010).

198



MODELO TRIPLE HELICE: GOBIERNO, INDUSTRIA Y ACADEMIA

Figura 1: Triple Hélice I, el gobierno como regulador de las actividades entre la
academia y la industria

TH-I, El gobierno en sus
diferentes niveles abarca
la industria a la academia

y regula las relaciones

GOBIERNO entre las esferas

institucionales
(DIFERENTES NIVELES)

. ACADEMIA

Fuente: Henry Etzkowitz, Loet Leydesdortt, 2000.

Una segunda fase del modelo de la Triple Hélice, fue el denominado
“Laissez- Faire”, el cual consta de distintos ambitos institucionales con fronteras
fuertes, divididas y claramente delimitadas las relaciones entre las esferas. La
fase tercera desarrollada por Henry Etzkowitz, Loet Leydesdorff denominada
Triple Hélice 111, (véase figura 2), crea una infraestructura de conocimiento, en
donde la interaccion de las esferas institucionales, donde cada uno toma el
papel de los otros y con organizaciones hibridas emergentes en las interfaces
(Chang Castillo, 2010).

Figura 2: Triple hélice III, el estado academia y la empresa en interaccién

ap
e

Fuente: Henry Etzkowitz, Loet Leydesdorff, 2000.

Generacion de una
estructura de
conocimiento en funcién
de la interaccién de las
esferas institucionales
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Para Etzkowitz y Klofsten (2005), el modelo de la Triple Hélice consta de
tres elementos basicos: supone una mayor importancia en el papel de la
universidad en la innovacion, a la par con la industria y el gobierno basado en
la sociedad del conocimiento; en segundo lugar, hay un movimiento hacia las
relaciones de colaboracion entre los ambitos institucionales en lo que la politica
de innovacion es cada vez mas un resultado de la interaccion y no de una
receta de gobierno; en tercer lugar, ademas de cumplir con sus funciones
tradicionales, cada ambito institucional también toma el papel de los roles de
otros, que operan en un eje de su nuevo papel, y en otro de su funcién tradicional,
como ejemplo una universidad empresarial, que toma los papeles tradicionales
de la industria y el gobierno, y que es considerada como la institucién central
para innovar en las regiones.

El modelo de TH establece a la academia como centro, con actividades de
investigacion y desarrollo basadas en principios académicos, a la imdustria como
proveedora de demanda de los clientes sobre la base de sus actividades
comerciales, asi como la investigacién y desarrollo para generar nuevas
oportunidades de negocio, y al gobierno como gestor de condiciones politicas y
marco regulador apropiado para generar entornos de crecimiento. La
integracion de estos tres actores reposa en el nucleo del sistema de TH, que
idealmente incrementard el traspaso de conocimientos en una region,
aumentando asi, la ventaja competitiva del desarrollo econémico ya sea regional
o nacional (Alvarado-Borrego, 2009).

De una forma u otra, la mayoria de los paises y regiones estan tratando
de lograr alguna representacion de TH I1I. El objetivo del gobierno es lograr un
entorno innovador que consiste en la universidad de las empresas spin off, que
son iniciativas para el desarrollo econémico basado en el conocimiento y las
alianzas estratégicas entre las empresas (grandes y pequefias, que operan en
diferentes areas, y con diferentes niveles de tecnologia) y grupos de investigacion
académica (Castillo, 2010).

La universidad a nivel mundial es considerada la mas elevada estructura
de la sociedad, teniendo como verdadero papel el nutrir o ayudar al medio
social, con lo mas nuevo y actual en areas de conocimientos, al igual que el
suministro de instrumentos mas ttiles a los actores de la comunidad. De este
modo, ella actiia mejorando la calidad de vida de la poblacién, permitiendo la
ayuda mutua entre la sociedad, lo cual esta caracterizado como un componente
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esencial de estrategias de desarrollo e investigaciéon, comportandose como
elemento fundamental, para la atencion de necesidades, que genera nuevos
esquemas de productividad y competitividad derivados de los avances
tecnologicos y la disponibilidad de personal universitario calificado (Bracho,
2009).

Marcovitch (1991), destaca que los factores claves para el liderazgo de
algunos paises industrializados, consisten en una mayor inversion en ciencia y
tecnologia y una elevada participacion de la empresa privada en el proceso de
innovacion tecnologica. Esta situacion, se presenta en el grupo de los tres paises
mas desarrollados (EUA, Japon y Alemania), que tienen en coman algunos
elementos, como son: un sistema adecuado de formacién de mano de obra
calificada orientado hacia las necesidades del sector productivo y un sistema
adecuado para la absorciéon y adaptaciéon de los conocimientos existentes en
las regiones mas desarrolladas.

Al respecto, en el Informe Nacional sobre la Educacién Superior en
México (2003) menciona que la vinculacion entre las instituciones de educacion
superior con el sector social y productivo ha ayudado a captar con mayor nitidez
las necesidades reales de la sociedad a la que sirven y asi ofrecer soluciones a
los problemas especificos de los diferentes sectores y programas para el desarrollo
economico y social de su entorno.

En este contexto, la vinculacién concierne a la relacién de cooperacion
que se genera entre instituciones, grupos o individuos a fin de lograr objetivos
y metas especificas. La vinculacion entre las Instituciones de Educacién Superior
(IES) y la sociedad es una actividad estratégica y de primera importancia para
el desarrollo social y econémico de los paises.

Por medio de las actividades de vinculacién como el servicio social,
proyectos y estancias de investigacion, convenios de colaboracion, intercambios
académicos, entre otras, las IES fortalecen el quehacer universitario, ademas de
intensificar la capacidad de competir en relaciéon ala demanda académica. Asi
también formar profesionistas altamente calificados es una de las tareas de las
IES, sin embargo, incentivar a que obtengan sus titulos profesionales y dar
seguimiento a su insercién en el medio laboral, son funciones propias de las IES.

Asi el modelo de vinculacién G-I-A no solo se debe de enfocar en sus
fortalezas y debilidades incluso en las oportunidades y potencialidades en lo
individual o en interaccién sino como se desenvuelven en un contexto en
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particular dentro de un territorio determinado, enfrentando tanto a los
obstaculos como a los beneficios de la demografia, los recursos naturales, vias
de comunicacion, infraestructura y servicios publicos entre otras.

Por lo sefialado anteriormente la ANUIES (2015) describe a la vinculacion
como una actividad estratégica de la academia que contribuye a las tareas de
formacion integral de los estudiantes; la produccién y transferencia de
conocimientos socialmente utiles que aporten soluciones a los problemas
urgentes de la sociedad y que inciden en el bienestar social, el crecimiento
econbémico y la preservacion de la riqueza de los recursos naturales; y la
transferencia de conocimientos a la sociedad, asi como la difusiéon de la cultura,
el arte y el deporte en la sociedad.

Leonor Maldonado Meza y Giacomo Gould Bei (1994) mencionan que,
desde el punto de vista universitario, la vinculacion es el proceso integral que
articula las funciones sustantivas de docencia, investigacion, extension de la
cultura y los servicios de las instituciones de educacién superior (IES) para su
interaccion eficaz y eficiente con el entorno socio-econémico mediante el
desarrollo de acciones y proyectos de beneficio mutuo, que contribuyan a su
posicionamiento y reconocimiento social. Aida Alvarado Borrego (2009) apunta
que con la vinculacién, las IES consolidan su pertinencia social a través de la
formacion de profesionales cada vez con mayores conocimientos, aptitudes y
actitudes que les permiten incidir en la sociedad; producir al interior de sus
espacios académicos ideas creativas e innovadoras a partir del conocimiento
que debe traducirse, mediante el impulso y apoyo necesarios, en bienestar y
desarrollo para la sociedad en su conjunto, y en particular para la educaciéon
superior.

En este binomio necesario, las instituciones educativas y las empresas; se
hace presente un elemento que juega un papel importante y que viene a
triangular esta relacion: el gobierno, ya que entre ellos pueden hablar un mismo
idioma; asi como regular y normar las vias de cooperacion con la finalidad de
dar seguimiento a convenios y aportar beneficios mutuos, en la medida en que
todos los agentes del desarrollo interactien y compartan la vision de un pais
competitivo (Alvarado-Borrego, 2009).
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Territorios competitivos

Un modelo de IES G-I-A se desarrolla en un territorio buscando su consolidacion
en sus factores clave propias de la region que le permitan ser innovador y
competitivo en sus dimensiones. En el ano 1990, fue Michael E. Porter quien
expuso algunas divergencias y debates en referencia al concepto de
competitividad en el que es considerado como un fenémeno macroeconémico,
0 que esta en funciéon de la abundancia de la mano de obra, o que esta
competitividad depende de la abundancia de los recursos naturales o de la
politica gubernamental orientada a la industria, a fin de cuentas, mero
determinismo econémico. Porter enfatiza que el principal objetivo econdémico
es aumentar el nivel de vida de los ciudadanos, que este depende para lograrlo
de la productividad con la que se aprovechan los recursos de la nacion y que
proviene de un fuerte impuso del comercio internacional, por lo tanto, la
competitividad no esta en el conjunto de la economia sino en sectores industriales
especificos (Porter E, 1991).

Si bien Porter considera los factores culturales, solo los concibe como
modelador del ambiente donde actiian las empresas, al gobierno como un
sujeto que puede mejorar o disminuir la ventaja nacional y finalmente que la
ventaja competitiva nace del mejoramiento de la innovacién y el cambio que
se genera en las empresas donde el verdadero reto es sostener esa ventaja
competitiva en el tiempo y con la implementacioén de estrategias de enfoque
internacional. En este sentido se encuentra en su obra una carencia en los
estudios de los condicionantes internos del subdesarrollo, por ejemplo, debido
a que si bien Porter senala el factor humano no lo relaciona con elevar los
niveles de vida de la poblacién o como el aumento de la productividad incurre
en la calidad ambiental (Suiol, 2006).

En 1995 Francisco Alburquerque enuncia que ser productivos al interior
y competitivos al exterior son resultado de un contexto articulado que involucra
no solo al gobierno regional y local sino también a los agentes empresariales
sociales y politicos. La productividad es la eficiencia de la utilizaciéon de los
recursos como; la eficiencia en la educacién, infraestructura, acceso a
financiamiento, tecnologias adecuadas sustentabilidad ambiental en el proceso
productivo entre otros, y la competitividad es el mantenimiento y mejora de
posiciones en los mercados como; diferenciaciéon de los productos, marca
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territorial de los productos, sustentabilidad ambiental del proceso de
comercializaciéon y consumo de los productos entre otros.

La construccion del territorio es dotarla no solo de las estructuras politicas
y administrativas sino de construir socialmente la region potencializando su
capacidad de auto organizacién, cohesionada y consiente de su identidad
sociedad-region para movilizarse en proyectos colectivos. Este proceso de
construccion territorial se sitia en un espacio-tiempo de escenario deseable
pero también de una combinacién de la apropiacion regional de las culturas
locales y regionales (Boisier, 1994).

La atraccion de los flujos de las inversiones esta localizada en los espacios
y ciudades donde puede desarrollarse la produccion y los intercambios de la
industria y los servicios, no solo considerando su dimensién sino también la
capacidad de organizacién y aprendizaje entre los actores que puedan
transformar continuamente a las ciudades como consecuencia del conocimiento
y el establecimiento de la cooperacion (Vazquez Barquero, 2007).

Por lo que se reconoce la importancia de construir ventajas competitivas
dinamicas en la regiéon donde la productividad emplea los recursos de la
localidad para alcanzar un alto y creciente nivel de vida para los propios
habitantes y hacer frente a la competitividad internacional donde finalmente,
dicho concepto, solo queda suscrita a fendbmenos macroeconémicos, con la
combinacién del comercio internacional y el tipo de cambio, o acotada a la
abundancia de los recursos naturales de los paises, no especificado de la regiones
y localidades, o las existencias de las politicas gubernamentales que impulsan
la inversion extranjera para generar empleo y disminuir las brechas salariales
gracias al comercio exterior (Krugman, 1994).

La estrategia internacional de los paises para ser cada vez mas competitivos
radica no solo en los aspectos de productividad y competitividad (Alburquerque,
1995), (Porter E, 1991) sino también en la dinamica que se logra articular al
interior de las regiones con todo el tejido econémico, social y ambiental. Que
si bien contribuya y fomente a las empresas del territorio estas puedan ser
eficientes en dos aspectos, el primero de ellos, y en este orden, generar empleos
locales que garanticen un desarrollo humano y en el segundo procurar la
innovaciéon para que logren la tal anhelada internacionalizacién para que sus
productos sean competitivos.
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Meétodo

Se presentan los indicadores de las dimensiones: gobierno, industria y academia
como parte fundamental del analisis y caracterizacion del modelo de la TH en
el territorio. Estos indicadores se acotan y especifican en cada una de las
dimensiones debido a la calidad de la informacién recuperada de los organismos,
instituciones y dependencias oficiales fundamentalmente de £/ Anuario Estadistico
'y geogrdfico de Michoacdn de Ocampo 2017 del INEGI.

Para calcular cada dimension y sus respectivos indicadores, se considera
la eleccion de las unidades de analisis dentro del territorio siendo estas de la
region oriente de Michoacan con sus 18 municipios, la unidad de tiempo es
anual cubriendo el afio 2017. Los indicadores se observan en cada una de las
dimensiones respectivas considerando 11 indicadores para la dimension industria,
15 para la dimension gobierno y 22 para la dimension academia.

Usando la metodologia para estimar indices compuestos en los territorios,
Sepulveda (2008) caracteriza el estado de estos indices de la unidad de analisis
en cinco escalas que se modificaron de acuerdo a la eficiencia de cada uno de
las dimensiones; menos de 0.2 se considera un sistema TH desarticulado, los rangos
de 0.2 a 0.4 indica un sistema en escenario ¢ritico, de 0.4 a 0.6 implica una
situacion wnestable del sistema TH, un sistema estable se ubica en los rangos de 0.6
a 0.8 y se considera que el sistema TH estd en situacion dptima si se encuentra
entre 0.8y 1.

Con la caracteristica de obtener datos consistentes y de calidad, se utilizan
calculos de maximos y minimos de la funcién con limites de fluctuacién para
encontrar su optimizacién de cada variable, de forma tal que de cada dimensién
se obtiene un indice integrado de la TH que ha sido relativizado con valores
que varian entre 0, que significa bajos niveles de desempefio y 1 sefialando que
entre mas cercano sea el indice a este es mejor su desempeifio, donde X, es el
valor correspondiente al indicador, m, es el valor minimo de la variable en el
periodo y M, es el nivel maximo en el periodo determinado (ver formulas 1 y 2).

. . . xX—m
(1) st presenta una relacién positiva f (x) = ———
M—m
. ., . xX—M
(2) si presenta una relacion negativa f (x) = P
m—
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Se insiste en aclaraciéon que los indicadores seleccionados en cada
dimension presentan consistencia y pertinencia estadistica para poder establecer
las relaciones de cada una de ellas con el indice general, estableciendo la
pertinencia de una relaciéon negativa o positiva del indicador respecto a la
dimension y el indice general, por lo que el célculo de cada indice es un promedio
de los indicadores de la dimension el cual tienen valores entre 0y 1 (Sepulveda,
2008). Posteriormente los tres indices son agregados mediante una ponderacion
de cada uno de ellas con un porcentaje de importancia tomando la referencia
de que las dimensiones tienen un impacto en el territorio y sus indicadores
muestran una relacion entre los mismos que dejan ver condiciones y tendencias
para el desarrollo de estrategias, acciones y politicas de forma equilibrada por
lo que las ponderaciones o pesos fueron para las dimensiones gobierno e
industria el 0.33 respectivamente y para la dimensiéon academia de 0.34 para
un total de 1.

Analisis de 1a region oriente del estado de Michoacan

La region oriente del estado esta integrado por 18 municipios: Angangueo,
Aporo, Contepec, Epitacio Huerta, Hidalgo, Irimbo, Juarez, Jungapeo,
Maravatio, Ocampo, Senguio, Susupuato, Tiquicheo de Nicolds Romero,
Tlalpujahua, Tuxpan, Tuzantla, Tzitzio y Zitacuaro con fundamento en el
Decreto de Regionalizaciéon para la Planeacion y Desarrollo del Estado de
Michoacan (2004) que establece las regiones socioeconémicas con el objeto de
abatir las desigualdades del desarrollo regional y lograr una distribuciéon
equitativa de los beneficios del crecimiento econémico y el bienestar social.

El total de la poblacion de la region representa el 13.97 por ciento de la
entidad (véase tabla 1), los municipios con mayor nimero de poblacién son
Zitacuaro, con 169,619 personas, Hidalgo (124,242) y Maravatio (88,032)
representando solo estos tres municipios el 58.65 por ciento de la regidn,
presentandose también mayor presencia de mujeres con 51.51 por ciento y
hombres con el 48.49 por ciento. Los municipios que presentan esta atipica
caracteristica son Tiquicheo de Nicolas Romero (50.45 por ciento de hombres
y 49.55 por ciento mujeres) y Tzitzio (mismos porcentajes).
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Tabla 1: Poblacion total, estructura y sexo en la region oriente de Michoacan

Tasa de Tasade
EstadoMunicipio Total participacion ala | participacién | % Hombres | % Mujeres
regién al estado
Michoacan 4658159 41 13.979% 4821% 1.79%
Angangueo 1127849 1.73% 0.242% 48.14% 1.86%)
|Aporo 3 607 55 0.55% 0.077% 47 33% 267%)|
Contepec 34 686.05 5.33% 0.745% 48 79% 51.21%
|Epitacio Huera 16,522 68 254% 0.355% 47 45% 52 55%)|
Hidalgo 124 242 46 19.08% 2 667% 47 95% 52.05%|
|kimbo 1731587 2 66% 0372%]| 47 55% 52.45%)
Judrez 14 62410 2.25% 0.314% 48 45% 51.55%
|Jungapeo 2088207 3.21% 0.448% 48.45%)| 51.55%)|
Maravatio 88032 26 13.52% 1.8690% 47 56% 52.44%
Ocampo 2385080 3.66%| 0.512% 49 48% 50.52%
Senguo 20,153.26 3.09% 0.433% 4801% 51.99%
Susupualo 937013 1.44% 0201% 4993% 50.07%]|
Tiquicheo de Nicolds Romero 14 57590 2.24% 0.313% 50 45% 49.55%
Tialpuahua 29.228.00 4.49% 0.627% 47 41% 5259%)
Tuxpan 2733338 4 20% 0.587% 48.18% 5182%
Tuwzantie 16 843 51 259% 0.362% 49.66% 50.34%)
Tanzio 900204 1.38% 0.193% 50 m 4955%
Zithcuaro 169619 10 26 05%)| 3641% 47 81%| 52 19%)|

Fuente: Elaboracién propia con informacién corresponde a estimaciones obtenidas por

CONAPO 2017.

De acuerdo al Censo Econémico 2014, las principales actividades
economicas son el comercio al por menor con el 30.34 por ciento, la industria
manufacturera que participa con el 22.91 por ciento, seguido por el comercio
al por mayor con el 17.30 por ciento, agrupando estas tres actividades el 70.55
por ciento de la produccion bruta total de la region de estudio.

Indicadores seleccionados en el territorio

Se tomaron los indicadores respectivos de cada dimensiéon de acuerdo a los
resultados del anuario estadistico de Michoacan 2017, en la tabla 2 se observa
la dimensién gobierno con sus 15 indicadores, la dimension industria y sus 11
indicadores y finalmente la dimensiéon academia con sus respectivos 22
indicadores.
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Tabla 2: Indicadores del territorio y dimensiones gobierno, industria y academia

DIMENSION GOBIERNO = DIMENSICN INDUSTRIA DIMENSION ACADEMIA
Agencias del
Ministerio Superficie Gasolinerias Cmos:: Edueandos alfabetizados pat
DGl Piblico  |[DGE | afechda DI1 | esmblecidas [Dis | 5700 % Dl Inseritos S.L. |DAL3 Setteaidos pa
del fuere (Hectireas) POT MEECIpio Sanos. ¥ Achulfos por scipin
% oleaginosas Almnos
contn L | inseritos,
Ageiwes (el Plantas de Tongimd de Tl ecan
Ministerio Trataniento en : red carretera =
DGz Pablico  |DGO | operacionde |  |[DI2 :;?D::S 007 | federal de D4z ':?1‘:2:;“ Eg:‘:d“ D4t | Educandos Primaria
del fiero agas ﬂ ol por U registrados en
: : e siperior del e
O SE— ivel PraTia y
Agencias del Demmncias R secmdaria en
Ministerie recibidas en Pr— Nesnclatien educacidn para
DG3)  Pablico  (DGL  nateria 3| Twanmps |IHE il : D43 Tindados S.L | D415 adultos Secmndaria
- terddromos
del flero ambienal por
federal mmcipio
Sitios v
espacios
L i publicos
ik conectados.
Agentes del B::l e con banda
Ministerio ) ancha del Certificados emitidos en
5 105 en materia Mercados . L AN, ¥
DG4S Poblice DG 4 z DHS | prograns 4 Iseritos | Ddle privaria y secimdaria en
che comrol piblices 3
del fere inbientsl d México educacion para adultos
federal : eﬁm.: Caonectado ¥
i localidades
federal
CUse CUETATE
conel
i servicin
Superficie
heneficiada f“m!ms
= mscritos,
por obras de Acciones de
¥ E PR egresados ¥
COTSEEVACION financiamsent Sucwrsales de
stawracion Ceatrales d lab et
iy T A OE M pal  PER oL a1+ 11| Wi DA5 | educacion | Egesados |D417 Planteles
de suelos vivienda por abastos mmiftiple por HiRhi
forestiles del mmcipie y nixticipic sepene
Prograna OF ST
Macional
Forestul
Unidades
vepstales
establecidas Sistenas y Swcwsales de
20 2l terreno y localidades la banca de
3 i o L
Dog SWAlHe gy conel pipp | el | g Tindados | Dazg | PRSI |y
reforestada serviciode PO mUEECIpIG
por el drengje ¥ segim
Progranma alcantaritlado | institcion
Macional
Forestal
Ingresos Alamnos
s de Jos inscritos,
.| Incendios ., | mmicipios. » egresados y 2 =
(BlE et DG4 et meascipi I Witdndigen Iscritos | D79 Bibliotecas
segin de eduacion
capifula normal,
Inversion wversitaria | ¥ o
misp‘!'ihlicﬂ 148 y'od 2 Egresados [ 1420 Laboratorios
L% | superiordel | Tindados | D421 Talleres
a0 Inscritos | D422 Aftas escolaridad
Dl ) Egresados
—— dimscritos,
egresados v
eraduados en
D412 | edwacion | Tindados
superior del
nivel

Fuente: Elaboracion propia con datos del Anuario Estadistico y geografico de Michoacan de
Ocampo 2017 del INEGL
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Resultados y analisis

Se puede observar en la tabla 3 que el indice de la TH en la region oriente es de

0.49 lo que indica un sistema inestable y los resultados por G(0.49)-1(0.48)-

A(0.49) son homogéneos, el municipio que presenta un sistema optimo es

Zitacuaro con el 0.81, en el cual presenta un sistema optimo (1.00) en academia,

en gobierno (0.76) e industria (0.68) un sistema estable, los municipios de Hidalgo

(0.70) y Maravatio (0.65) estan dentro del sistema TH estable presentando una

situacion inestable en la dimension de gobierno.

Tabla 3: Resultados de los Indicadores del territorio y dimensiones gobierno,
industria y gobierno de la region de oriente de Michoacan

: INDICE INDICE INDICE st
MUNICIPIOSREGION | (- yp1rRNO | INDUSTRIA | AcADEMTA | TRIPLE
HELICE
Angangeo 047 0.56 044
Ajiico 041 0.30 040 0.40
Peev— 0.54 0.62 046 0.54
Egitice ik 0.50 0.38 042
Hidalgo 0.58 0.83 070 0.70
Hio 047 034 043
Yedhses 045 0.53 041
Jungapeo 0.50 044 044 0.46
Marvato 055 0.60 072 0.65
Ocatipo 045 0.50 043 ) 46
Sengrio 0.46 043 044 "
Susupato 0.46 0.34 039 0.40
Tiquicheo de Nicolds Romero 0.46 0.46 042
T 0.50 0.39 048
Timpan 0.44 0.38 046
Tizantla 0.48 037 041
Titdo 0.45 035 043 )41
prr— 0.76 0.68 1.00 081
Regidn oriente 0.49 048 049

Fuente: elaboraciéon propia con datos del Anuario Estadistico y geografico de Michoacan de

Ocampo 2017 del INEGI.
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Los municipios que muestran una situacion inestable TH o con deficiencias
son Angangueo (0.49), Contepec (0.54), Epitafio Huerta (0.43), Irimbo (0.41),
Juérez, Ocampo, Tlalpujahua y Jungapeo (0.46 cada uno de ellos), Senguio
(0.45), Tiquicheo de Nicolas Romero (0.44), Tuxpan (0.43), Tuzantla (0.42) y
Tzitzio (0.41). Los municipios que presentan un colapso o desempeiio deficiente
para la Triple Hélice son: Aporo y Susupuato (0.40).

Conclusiones

Se observa una concentraciéon de poblacion y actividades econémicas que
resultan y dinamizan en el indice de la Triple Hélice en los municipios de
Zitacuaro, Hidalgo y Maravatio que, si bien pueden ser el motor que, de impulso
alas dimensiones de gobierno, industria y academia de la region, puede también
ocurrir una centralizacién disminuyendo las oportunidades de cooperacion.

Precisamente es la competitividad en la que se someten a las regiones la
que pudiera provocar estas brechas entre los municipios en lugar de propiciar
acuerdos y convenios de cooperacion impulsados desde la academia entre el
gobierno y la industria.

El comportamiento del indice gobierno en 17 municipios exceptuando
Zitacuaro se considera como inestable (fluctda entre 0.41 y 0.58), lo que indica
deficiencias en la inversion publica, bajos ingresos propios de los municipios,
problematicas en la atenciéon de servicios publicos entre otros.

El indice industria es estable solo en tres municipios Contepec (0.62),
Zitacuaro (0.68) y Maravatio (0.68), y es estable en Hidalgo (0.83), derivado de
las condiciones de infraestructura comercial y vias de comunicacién, asi como
los establecimientos financieros de banca multiple y de desarrollo.

Las universidades y los centros educativos ocupan un papel fundamental
para el crecimiento de las regiones de un pais. Estas son consideradas como
parte del tejido social, que requiere de otros actores para generar y transmitir
conocimientos y cumplir su razén de ser, es por esto la importancia de la
cooperacion entre los municipios que proveera de territorios mas eficientes y
competitivos.

Elindice academia en los municipios de Zitacuaro y Maravatio presentan,
un comportamiento mas alto que los otros dos indices con el 1.0 y 0.72
respectivamente, Hidalgo st bien presenta un estado estable con 0.70 este fue
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por debajo del indice industria. Los indicadores que presentan mejor
comportamiento, gracias a la infraestructura educativa, son la matricula,
permanencia, egresados y alumnos graduados y titulados, asi como los afios de
escolaridad.

La vinculacion que provoque el alcanzar un modelo como la Triple Hélice
academia, gobierno e industria debe crear mecanismos en donde se
interrelacionen estos actores, va mas alla del servicio social y practicas
profesionales. Si bien es cierto que estas actividades cobran gran significado
para la academia, también es cierto que instrumentos como convenios,
consultorias, laboratorios de transferencia de tecnologia, estancias, programas
de capacitacion, por sefalar algunos, son factores que proveen valor agregado
al modelo.

Finalmente queda el reto de primeramente de robustecer el modelo hacia
una tetra y quintuple hélice donde se involucre a la sociedad y a la naturaleza
respectivamente y posteriormente disefiar investigaciones sociales en campo
donde se elaboren instrumentos como cuestionarios y entrevistas para obtener
la percepcion de los actores gobierno, industria y academia sobre las expectativas
de la vinculacién bajo un enfoque de innovacion social y tecnoldgica.
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Introduccion

En la actualidad, la administracién publica se enfrenta a cambios constantes
motivados por las reformas al marco normativo de regulacién y la innovacion
tecnologica; sin embargo, la armonizacion se ha visto sobrepasada por las cargas
excesivas de trabajo, los constantes requerimientos de los entes fiscalizadores y
las medidas de austeridad que se reflejan en la insuficiencia de recursos humanos,
financieros y materiales. Aunado a lo anterior, la DSIP presenta una estructura
organica muy reducida conformada por una Subdireccién y 2 Departamentos,
resultando insuficiente para atender eficientemente la gestiéon y el tramite de
recursos, ademas de dar seguimiento a los informes trimestrales entre otras acciones.

Si sumamos a lo anterior los constantes cambios de titulares en las
administraciones de los tres niveles de gobierno (lo que impacta al interior de
las administraciones en sus dependencias y entidades), es comprensible que,
ante un entorno tan dinamico, existan escasos analisis para la deteccion de las
causas que afectan el desempefio técnico-administrativo de la DSIP, por lo que
para realizar el presente trabajo fue necesario identificarlas con la finalidad de
que sean corregidas.

! Instituto de Administracién Pablica del Estado de Michoacéan, doylef7@yahoo.com.mx
? Secretarfa de Educacion Pablica-Michoacéan, econ_danicla_09@yahoo.com.mx
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De acuerdo con la informaciéon publicada en el sitio web oficial de la
Direccién de Transparencia y Acceso a la Informacién del Poder Ejecutivo del
Estado de Michoacan sobre el Sistema Integral de Indicadores, se observo que
durante los afios 2015 y 2016 no existian indicadores para medir el desempefio
de la DsIP; para el afio 2017 fueron publicados en el Reporte Matriz e
Indicadores 3 Programas Presupuestarios para la Secretaria de Finanzas y
Administracién, figurando dentro del programa 68 denominado
“Consolidacion del control presupuestario de la administracion financiera y
de la contabilidad de la Hacienda Pablica Estatal”, un indicador aplicable a la
DSIP; sin embargo, presenta errores en el método de calculo y sus variables, en
virtud de que se tomaban como referencia los egresos del capitulo 6000 cuando
los recursos tramitados se encuentran clasificados dentro del capitulo 8000,
como se muestra a continuaciéon en la tabla 1:

Tabla 1. Indicador de la Direccién de Seguimiento de la Inversiéon Pablica

Resumen Nombre L . Método L . Fuentes de
. ; Definicién Indicador . Definicién Variables e
Narrativo Indicador de Calculo Verificacion
Mide la cobertura
A-egresos
de los egresos
acumulados por acumulados por
Transferencia } P capitulo 6000
= capitulo 6000 sobre
eficiente de los , B-total de egresos
Razén de el total de los . Informes
recursos egresos por egresos autorizados por financieros
financieros para g ) p 8 A/B*C capitulo 6000 en el R
capitulo proyectados por trimestrales y
el desarrollo ) decreto de .
: 6000 capitulo 6000 en el cuenta publica.
regional y presupuesto de
. decreto de
municipal egresos del estado de

presupuesto de
egresos del Estado

Michoacdn 2017
C-100

de Michoacan 2017

Fuente: extracto del Reporte Matriz e Indicadores ejercicio fiscal 2017 del Gobierno del Estado
de Michoacan de Ocampo, a través de la Direccion de Transparenciay Acceso a la Informacion
del Poder Ejecutivo del Estado de Michoacan.

Lo anterior, es un reflejo del avance que se tiene en la implementacion
del Presupuesto Basado en Resultados en Michoacan y que puede corroborarse
de acuerdo al informe publicado en abril de 2018 que emiti6 la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pablico (SHCP), en el que Michoacan ocupa la posicién
naimero 25 con un avance de implementaciéon del 70.9%, por debajo del
Promedio Nacional que es de 77.7% (sHCP, 2018, p. 30).
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El presente trabajo pretende validar que el desempefio de la DSIP puede
mejorar a partir de la atencion de las causas identificadas, determinandose
que: “la innovacion administrativa y de organizacion, la capacidad instalada y
la administraciéon de los recursos humanos, influyeron en el desempeno técnico-
administrativo de la Direccion de Seguimiento de Inversion Pablica de la SFyA
en el periodo 2015-2018”.

El capitulo se estructura en cuatro partes. En la primera, se revisan algunas
teorias de la administracién publica: el modelo burocratico, la Nueva Gestion
Pablica (NGP), la Gobernanza y el Modelo de Gobierno Abierto (Ogov). En la
segunda parte, se presenta la estructura y atribuciones de la Direcciéon de
Seguimiento de la Inversion Pablica; en la tercera, se describe el procedimiento
para analizar el desempefio técnico-administrativo de la DSIP; y en la cuarta, se
presentan los resultados obtenidos. Al final, se muestran las conclusiones y la
bibliografia utilizada.

Modelos de gestion publica
Teoria de la burocracia de Max Weber (modelo clasico)

El modelo burocratico es un modelo de organizaciéon piramidal con
responsabilidades repartidas jerarquicamente, donde cada nivel de la
organizacion es subordinado por un nivel superior (Pérez, 2013, p. 155). De
acuerdo con Valles (2002), Grandinetti (2003) y Hernandez (1994) citados por
Herrera y Arias (2014, p. 120) las caracteristicas de este modelo pueden

resumirse en siete puntos, los cuales se describen en la figura 1.
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Figura 1. Caracteristicas del modelo burocratico

' N (_Todofuncicnaapmﬁrﬁ\ - Y

: La comumnicacion dentro

de un sistema de normas :
teaites tacicnales del gob1e_mo se basa en
Eepatis v exhaustivas. 1a formalidad, es decir,

Estanineire los peoceans que las decisiones se
reglizan entomoala

El gobiemo cumple un
papel de administrador v
el ciudadano de
administrado.

de gestiony 1a toma de o
\_ JA decisionies. ) klegxsla-:mn vala nmmaj
( — r1.«35 tareas se encuentan\ r £ \
Clara definicion de las e Se hacereferencia a una
. divididas de manera : - g
tareas de cada miembro impersonal, es decir, se organizacion jerarquica.
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uf cargo son
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principio del ménto v
capacidad.

\ J

Fuente: elaboracion con base en Herrera y Arias (2014, p. 120).

En el modelo burocratico, se busca la eficacia de manera independiente,
ejerciendo controles en sus procesos sin transversalidad entre ellos, ademas, de
que no procura la racionalidad de recursos por medio de procesos innovadores.

La nueva gerencia publica

Surge para resolver los problemas de funcionalidad derivados de la burocracia,
proponiendo la introduccién de mecanismos de la empresa privada en el sector
publico. De acuerdo con Martinez (2009, pp. 203-205) los elementos que son
centrales y que integran el indice de Nueva Gerencia Publica (NGP), para medir
la intensidad de esta corriente en las administraciones estatales son los siguientes
subindices:
* Visién del ciudadano como cliente. Busca transformar al ciudadano
en cliente y al servidor pablico en gerente (Guerrero, 2004, citado por
Martinez, 2009).
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* Mayor utilizacién de tecnologias de informaciéon. De acuerdo con
Guerrero y Orrego (1999) citados por Martinez (2009), éste se enfoca
en el mejoramiento de los niveles de desempeiio mediante el uso de
sistemas electronicos para la automatizacion de procesos, que coadyuve
a la reducciéon de costos de trabajo y mejora de servicios propor-
cionados.

* Descentralizacion. En este aspecto se busca transferir responsabilidades
entre los diferentes 6rdenes de gobierno para lograr una mayor
colaboraciéon administrativa, en relacién a la planificacién,
administracién de recursos y gestion de funciones, fomentando una
mayor participacion ciudadana (Rondinelli et al. como se cit6 en
Martinez, 2009, p. 204).

* Rendicion de cuentas. Dentro de este punto existe una relacion directa
entre el ejercicio de los recursos pablicos y el cumplimento de metas y
objetivos que se plantea la administraciéon publica, con la finalidad de
llevar a cabo la evaluacion del desempenio partiendo de indicadores
disefiados para tal fin. Como refieren Rosembloom (1998), Ammons
(1999) y Arellano (2001) citados por Martinez (2009, p. 204) “los
mecanismos de rendicién de cuentas que considera apropiados la NGP
son aquellos que enfatizan en el desempeno y resultados obtenidos, y
no tanto en los procedimientos empleados”.

* Planeacion y gestién estratégica. Este subindice trae beneficios a las
organizaciones publicas debido a que permite el desarrollo de
mecanismos que contribuyen al cumplimiento de objetivos a partir de
la previsién a largo plazo, la incorporaciéon de metas y objetivos, la
implementaciéon de un mecanismo de seguimiento y control y la
anticipaciéon a los cambios en el entorno (Bozeman como se cité en
Martinez, 2009, p. 204):

* Contratos. De acuerdo con Greve y Jespersen (1999) y Fortin (2000)
citados por Martinez (2009, p. 204), con este subindice se busca
garantizar mejores servicios publicos para los ciudadanos a partir de
la privatizacién o del Contracting Out.

» Transparencia. Este subindice resulta fundamental en la NGP en virtud
de que cataloga como bien publico a la informacién generada en las
dependencias, entidades y organizaciones privadas que ejercen recursos
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publicos, por lo tanto, la transparencia es una caracteristica endogena
que pretende hacer de ésta una cualidad central del gobierno mexicano
(Guillen como se cité en Martinez, 2009, p. 204).

Gobernanza

A partir de la revision del Libro Blanco de la Gobernanza Europea presentado

por la Comision de las Comunidades Europeas (2001, p. 8), se entiende por

Gobernanza a las normas, procesos y comportamientos de los sistemas social y

politico partiendo de la relaciéon que existe entre los involucrados del ejercicio

del poder publico, a partir de la participacioén, responsabilidad, eficiencia y

coherencia.

Partiendo de las apreciaciones realizadas por diversos autores en relacién

a la Gobernanza, se puede establecer la siguiente vinculacion con el presente

trabajo:
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Respecto a la 1A0. Este modelo de gestion sugiere la incorporacion de
estructuras colaborativas con un liderazgo compartido interna y
externamente, lo que daria lugar a la elaboraciéon de instrumentos
normativos que permitan contar con un mayor grado de autoridad y
responsabilidad por parte de los diferentes actores que mantienen una
relacion directa o indirecta con la Unidad Administrativa, cumpliendo
asi con la transversalidad caracteristica de la Gobernanza;

Con relacién a la cI. La Gobernanza destaca la importancia de dotar
al gobierno de las herramientas necesarias para mejorar su capacidad
en la administracion eficiente de recursos, a través de un conjunto de
tecnologias, que contribuirdn al mejoramiento del desempefio; y

De conformidad con la ARH. La Gobernanza destaca la importancia
en el reparto de responsabilidades y la integraciéon horizontal, que
puede considerarse como complemento a la integracion vertical que
caracteriza tanto al modelo burocratico como a la NGP, lo que permite
un mejor aprovechamiento de los recursos humanos, impactando asi
en el mejoramiento del desempefio de la Unidad Administrativa.
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Open government (gobierno abierto)

Sobre la base de los resultados del Proyecto PUBLIN (2006), las principales
barreras y obstaculos que enfrenta la innovacién en el sector publico, se
encuentra en: el tamafio y la complejidad; la herencia y legado; la resistencia
de los profesionales y/o personal; la aversion al riesgo; la necesidad de realizar
consultas y resultados poco claros; el ritmo y la magnitud del cambio; la ausencia
de capacidad para el aprendizaje organizacional; la resistencia del ptblico al
cambio; la ausencia de recursos, y; los obstaculos técnicos (Ramirez, 2010,
p. 104).

Dicho Proyecto es el resultado de un analisis comparativo de la situacién
que present6 la innovaciéon en las administraciones publicas de la Union
Europea, con adaptaciones de hallazgos globalizados. La figura 2, muestra los
pilares de la innovacién en la administracién puablica basada en innovaciones

exitosas:

Figura 2. Pilares de la Innovacion en la administracién publica

Mym
comuidades,
Participacion hidailnas
b
yeiil.
Usodal
Uzpde enioque
laz sistamico.
TIC's
Mejera de
procesps.
INNOVACIONES EXITOSAS

Fuente: elaboracion propia con base en Borins (como se cité en Ramirez 2010, pp. 105-106).
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El E-government (e-Gov) es un medio para facilitar el quehacer diario de
la funcién publica, convergiendo con el Ogov, entendido como un modelo de
administraciéon abierto a la ciudadania y a otras organizaciones, presentando

los rasgos distintivos (Guadian, 2009) en la figura 3:

Figura 3. Rasgos del Gobierno Abierto
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Fuente: elaboracion propia con base en publicacién de Guadian (2009).

De la Direccion de Seguimiento de la Inversion Pablica

Con base en la Ley Organica de la Administracién Puablica del Estado de
Michoacan de Ocampo publicada el 29 de septiembre de 2015, y cuya ultima
reforma fue el 18 de julio de 2017, la Administraciéon Publica Estatal
Centralizada se conforma por un total de 23 Dependencias Centralizadas,
dentro de las que figura la Secretaria de Finanzas y Administracion, a la que se
encuentra adscrita la Direccion de Seguimiento de Inversion Pablica (DSIP), de
conformidad con lo establecido en el Articulo 6° Fraccion 11 inciso F) del
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Reglamento Interior de la Administraciéon Pablica Centralizada del Estado de
Michoacan de Ocampo.

La DSIP se encuentra conformada por las siguientes areas: Subdireccion
de Seguimiento; Departamento de Seguimiento de la Inversion Publica
Municipal y, Departamento de Seguimiento de Programas Convenidos con la
Federacion. La investigacion se realizo en la DSIP de la SFyA durante el periodo
del 1° de junio al 30 de noviembre de 2018 y la unidad administrativa se
encontraba conformada por un total de 24 servidores pablicos: 4 de estructura,
5 de base de confianza, 11 sindicalizados, 3 de contrato y 1 de interinato.

Las facultades de la DSIP se encuentran comprendidas dentro del Articulo
58 del Reglamento Interior de la Administracién Publica Centralizada del
Estado de Michoacan de Ocampo vigente, publicado en el Periddico Oficial
del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo el 14 de
octubre de 2017, siendo las siguientes:

I.  Coadyuvar, en su caso, en la formulaciéon de los programas del Ramo

23 de inversion publica;

II. Elaborar los lineamientos, politicas y procedimientos para el
seguimiento de acciones y obras del Ramo 23 entre el gobierno del
estado y los ayuntamientos en el ambito de su competencia;

III. Promover, en su caso, la aprobacién de la liberaciéon de los recursos
financieros convenidos entre el gobierno del estado y los
ayuntamientos por obra del Ramo 23, dando seguimiento hasta la
ministracion de estos, de acuerdo a los convenios suscritos;

IV. Promover, en su caso, la aprobacién de la liberacion de los recursos
financieros convenidos entre el gobierno federal y la entidad
federativa, de las obras o acciones del Ramo 23 autorizadas para que
las ejecuten las dependencias y organismos publicos descentralizados
del gobierno estatal, dando seguimiento hasta la ministracién de estos,
de acuerdo a los convenios suscritos;

V. Dar seguimiento a los compromisos adquiridos en la celebracion de
convenios, acuerdos y anexos técnicos del Ramo 23, suscritos entre
el gobierno del estado y la federacion, y otras entidades federativas
paraimpulsar el desarrollo estatal e informar al titular de la Secretaria
de Finanzas y Administracion de los avances financieros;
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VI.  Gestionar ante las instancias federales competentes, previo acuerdo
del Titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion, la
asignacion de los recursos del Fideicomiso para la Infraestructura
en los Estados (FIES); asi como de los programas de subsidios que
se presenten del Ramo 23;

VII. Requerir a las dependencias, coordinacion y entidades, asi como a
los municipios que registren los informes trimestrales sobre el
comportamiento de indicadores en su caso, ejercicio, destino y
resultados obtenidos con recursos presupuestarios federales
transferidos, en el Sistema de Informacion Electronico de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico (Sistema de Formato
Unico SFU), a fin de cumplir con los informes previstos en la
normatividad aplicable;

VIII. Participar, en el ambito de sus atribuciones, en la formulacion de la
Cuenta Publica de la Hacienda Estatal, que debe rendir el
gobernador del estado, en los términos de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo;

IX. Requerir a las Direcciones de la Secretaria de Finanzas y
Administracién de acuerdo a su atribucién correspondiente, la
informacion consolidada del ejercicio de los recursos presupuestarios
federales transferidos a la Entidad Federativa, para la integracién
de los informes trimestrales en el Sistema de Informacion Electronico
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico (Sistema de Formato
Unico SFU), a fin de cumplir con la normatividad aplicable;

X.  Participar dentro del ambito de su competencia, en la solventacién
de las observaciones emitidas por los 6rganos de control del gobierno
del estado, de la Auditoria Superior de Michoacan y de la Auditoria
Superior de la Federacion; vy,

XI. Las demas que le sefiale el Titular de la Secretaria de Finanzas y
Administracion y otras disposiciones legales aplicables.

La Direccion objeto de estudio se encarga de dos acciones principales:

1. La gestién de recursos federales formalizados mediante convenios para
el Otorgamiento de Subsidios del Ramo General 23 “Provisiones
Salariales y Econémicas” entre el gobierno del estado de Michoacan
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y la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la SHCP, adicional
ala gestion se realiza el tramite de dichos recursos federales inicamente
en el caso de los ayuntamientos beneficiados; y a partir del 2018, se
tramitan los recursos del Fondo de Aportaciones Estatales para la
Infraestructura de los Servicios Pablicos Municipales.

2. Seguimiento de manera trimestral de la informacién capturada por
los ejecutores del gasto a través del Sistema de Reporte de Recursos
Federales Transferidos (SRFT), antes Sistema de Formato Unico (sFu).

Dichas acciones permiten el fortalecimiento de la infraestructura municipal
de los 113 municipios que conforman el estado de Michoacan, asi como de las
Dependencias y las Entidades que conforman el Ejecutivo Estatal.

Procedimiento para analizar el desempeiio técnico administrativo

de 1a DSIP

El enfoque que se utiliz6 es de corte mixto, mayormente cualitativo, en virtud
de que el proceso es mas flexible y abierto y el curso de las acciones se rige por
el campo, es decir, por los participantes y la forma en la que se desarrollan los
acontecimientos, por lo tanto, el disefio se va ajustando a las condiciones del
entorno (Salgado, 2007, p. 72), y se utilizaron métodos no paramétricos para
convertirla en cuantitativa como la escala Likert y el coeficiente de correlacion
y de determinacion de Spearman.

Con la finalidad de recabar informacién, se aplicd un cuestionario a 12
Servidores Publicos adscritos a la DSIP, el cual se conformé por un total de 23
items, de los cuales 22 fueron disefiados bajo la escala Likert y uno abierto,
como se muestra en la tabla 2:
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Tabla 2. Cuestionario

No.

ITEM

Organizacién administrativa y de organizacion

1

La publicacién e implementacién de manuales de procedimientos coadyuvaria a mejorar el
desempeiio de la Direccién respecto al seguimiento de las obligaciones contraidas mediante
convenios para el otorgamiento de subsidios del Ramo 23.

Las actualizaciones al marco normativo especifico de la Direccién impactarian positivamente en el
desempeiio de la Direccién.

La creacion de un area especifica y especializada en aspectos juridicos mejoraria el desempefio de la
Unidad Administrativa.

La creacién de un érea especifica y especializada en aspectos informéticos mejoraria el Desempefio
de la Unidad Administrativa.

El fortalecimiento del drea de seguimiento a los informes trimestrales reportados a la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico mejoraria el desempefio de la Unidad Administrativa.

La formalizacién de convenios de coordinacién de acciones, entre la Secretaria de Finanzas y
Administracién con dependencias y entidades del estado, beneficiaria el desempefio de la Direccién,
respecto a la gestion y tramite de recursos federales.

El Reglamento Interior de la Administracion Publica Centralizada del Estado de Michoacdn deberia
ser modificado de manera consensuada con otras Unidades Administrativas con las que la Direccidon
comparte funciones y responsabilidades, para mejorar su desempefio.

El Manual de Organizacidn de la Secretaria de Finanzas y Administracién deberia ser modificado de
manera consensuada con otras Unidades Administrativas con las que la Direccién comparte
funciones y responsabilidades, para mejorar su desempefio.

Capacidad instalada ‘

9
10
11
12
13

14

15

Las Insuficiencias de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC's) influyen causando bajo
desempefio en la Direccién.

Las carencias de mobiliario influyen causando bajo desempefio en la Direccidn.

Las carencias de equipo influyen causando bajo desempefio en la Direccién.

La falta de disefio de un espacio fisico funcional influye causando bajo desempefio en la Direccidn.

El disefio e implementacion eficiente de Tecnologias de Informacidn y Comunicacién (TIC's) ayudaria
a que los usuarios de la Direccidn realicen sus tramites en tiempo y forma.

Con el uso de la e-firma (antes firma FIEL o firma electrénica) a través de Extranet e Intranet, se
podria disefiar una plataforma digital que coadyuve en el cumplimiento de la dispersién en tiempo y
forma de los recursos asignados a las dependencias, entidades y municipios, que son tramitados en la
Direccidn.

El desempefio de la Direccidn en el tramite de recursos y elaboracidn de reportes Trimestrales se ha
visto afectado temporalmente por la sustitucion de los sistemas de gestion de la Secretaria de
Finanzas y Administracién como el "SAPP" (antes SIGESP), asi como del "Sistema de Seguimiento de
los Recursos Federales Transferidos" (Antes Sistema Formato Unico).

| Administracién de recursos humanos

16

17

18

La toma de instalaciones afecta el desempefio de la Unidad Administrativa y el servicio a los usuarios
de la misma (dependencias, entidades y municipios).

La postura de "brazos caidos" en algunas ocasiones por parte del personal de la Direccién, afecta el
desempeiio de la Unidad Administrativa y el servicio a los usuarios de la misma (dependencias,
entidades y municipios).

Si se realizara un adecuado anadlisis cualitativo y cuantitativo para la distribucién de las cargas de
trabajo del personal adscrito a la Direccién, se obtendria como resultado una mejora en el ambiente
de trabajo, que implique un mejor desempefio de la Unidad Administrativa.
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| Desempeiio técnico —administrativo ‘

19  El desarrollo de indicadores bien estructurados permitiria medir el desempefio de la Unidad
Administrativa para la toma de decisiones que se traduzcan en mejoras administrativas, ya que a
partir de estos, es posible medir la eficacia y eficiencia de los procedimientos que se realizan en la
Direccidn.

20 Las deficiencias en la innovacién administrativa y de organizacién influyen causando bajo desempefio
en la Direccidn.

21  Las deficiencias en la capacidad instalada influyen causando bajo desempefio en la Direccion.

22 Las deficiencias en la administracién de recursos humanos influyen causando bajo desempefio en la
Direccidn.

23 En caso de que tenga una propuesta para mejorar el desempefio de la DSIP, describala a
continuacion:

Fuente: elaboraciéon propia, con base en investigacion de campo y documental.

La interpretacion se realizo mediante los datos registrados de las respuestas
dadas a los cuestionarios, otorgandole valores alos reactivos de las calificaciones,
como se muestra en la tabla 3.

Tabla 3. Valoracion de los reactivos

Calificaciones. Valores de los ITEM’s
Totalmente de acuerdo. 5.00
De acuerdo. 4.00
Indeciso. 3.00
En desacuerdo. 2.00
Totalmente en desacuerdo. 1.00

Fuente: elaboracién propia.

Asimismo, se agruparon las respuestas dadas a los ITEM’s, para conocer
los totales obtenidos respecto a la 1A0, la CI y la ARH, asi como del desempefio
técnico-administrativo.

La relacion entre las variables, se puede conocer a través del coeficiente
de correlacién de Spearman (ry) y con el coeficiente de determinacion (r%).
Estos coeficientes nos ayudan a identificar la incidencia y las interconexiones
entre estas. El r_es un método no paramétrico utilizado para convertir datos
cualitativos en cuantitativos. (Johnson, como se citd6 en Arias, 2012, p.113).
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A continuacion, se muestra la Direccion y valores del coeficiente de correlacion

de Spearman (1), en la tabla 4:

Tabla 4. Direccioén y valores del coeficiente de correlaciéon de Spearman (r )

Correlaciones negativas Sin correlacion Correlaciones positivas
091A-1.00 = Correlacién negativa 409124100 - Correlacion positiva
perfecta. perfecta.
0762090 - Correlacién negativa . 107624090 - Correlacion positiva
muy fuerte. = No existe muy fuerte.
0512-075 = Correlauon negativa 0.00 correlacion 105124075 Correlacnon positiva
considerable. alguna entre considerable.
_ L. ] | iables. - . -
0113 -0.50 Correlamon negativa as variables +0.11 3 +0.50 Correlauon positiva
media. media.
=C lacié ti = Correlacidn positiva
0.012-0.00 | oECON MBS +0.01a+0.10  gapil.

Fuente: Navarro y Pedraza, como se cit6 en Arias, 2012, p.113.
Nota: el signo indica la direccién de la correlacion y el valor numérico, la magnitud de la

correlacion.

Analisis del desempeiio técnico-administrativo de la DSIP

Los resultados se obtuvieron a partir del analisis e identificacién de causas que

influyen en el desempefio de la DSIP agrupandolas en tres variables como se

muestra en la tabla 5:

Tabla 5. Causas que impactan el desempeiio técnico-administrativo de la Direccion

Innovacién administrativa y de
organizacion.

Capacidad instalada.

Administracion de los recursos
humanos.

1. Deficiencias en los
procedimientos operativos.

2. Acciones y/u omisiones de los
beneficiarios de los recursos
gestionados.

3. Omisiones en el disefio de la
estructura organica.

4. Exceso de fiscalizacion.

5. Exceso y falta de armonizacion
en la normativa.

1. Faltas en el disefio e
insuficiencias en las Tecnologias
de la Informacién y
Comunicacién.

2. Carencias de sistemas de
gestion de informacion.

3. Insuficiencias en la capacidad
instalada (espacio fisico,
mobiliario y equipo).

1. Presencia de personal
sindicalizado.

2. Constantes huelgas y tomas de
instalaciones.

3. Falta de analisis cualitativo y
cuantitativo para la distribucion
de las cargas de trabajo.

Fuente: elaboracion propia, con base en investigaciéon de campo y documental.
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Para conocer la relacion, incidencia e interconexion entre los indices de
las variables independientes con la dependiente, fue necesario aplicar el
cocficiente de correlacion de Spearman (r) y el coeficiente de determinacion
(r?), los cuales ayudaron a dar mayor sustento y precision a las areas que deberan
intervenirse, para mejorar el desempeno técnico—administrativo de la DSIP (véase
tabla 6).

Tabla 6. Coeficiente de correlacion de Spearman

Desempefio técnico- Innovacion administrativa Capacidad Administracion de

administrativo y de organizacién instalada recursos humanos
Desempefio técnico- 1
administrativo
Innovacion
administrativa y de .554 1
organizacion
Capacidad instalada 0.934 0.583 1
Administracién de 0814 0178 0.781 1

recursos humanos

Fuente: elaboracion propia, con base en investigacion de campo y documental.

La aplicacion del coeficiente de correlacion de Spearman (r ) nos indica
lo siguiente: una correlacion positiva considerable (0.554) entre el desempefio
técnico-administrativo y la I0A; una correlacion positiva perfecta (0.934) entre
el desempefio técnico-administrativo y la CI, y una correlaciéon positiva muy
fuerte (0.814) entre el desempeno técnico-administrativo y la ARH. Asi mismo,
el resultado obtenido arrojé una correlacion positiva muy fuerte (0.78) entre el
desempeifio técnico-administrativo y la 1A0, la €1y la ARH. Lo anterior se puede
apreciar en la tabla 7, que muestra el indice promedio del coeficiente de

correlacién de Spearman:

Tabla 7. Coeficiente de correlacion de Spearman (indice promedio)

Variable. indice promedio. Desempefio.
indice promedio. 1
Desempefio técnico-administrativo. 0.78 1

Fuente: elaboracion propia, con base en investigacion de campo y documental.

229



DESARROLLO, SUSTENTABILIDAD Y GESTION PUBLICA

Para establecer el coeficiente de determinacion r*, se elevo el r al cuadrado
siendo el resultado, el porcentaje de variaciéon de una variable respecto a otra 'y
viceversa. La tabla 8, muestra los resultados obtenidos:

Tabla 8. Coeficiente de determinacién

Desempefio Innovacién . Administracion
- . ; Capacidad
técnico- administrativay de recursos
. . L, instalada
administrativo  de organizacion humanos
Desempefio técnico- 1
administrativo
Innovacién administrativa
0.3072 1

y de organizacion.
Capacidad instalada 0.8724 0.3399 1

Administracién de

0.6626 0.0317 0.6100 1
recursos humanos

Fuente: elaboracién propia, con base en investigacion de campo y documental.

Los resultados indican que el desempeno técnico-administrativo, esta
directamente vinculado con la 1AO en un 31%; con la CI en un 87%, y, con la
ARH en un 66%.

La tabla 9 muestra que el desempefio técnico-administrativo de la DSIP,
esta directamente vinculado con la 1A0, la CI y la ARH en un 61%.

Tabla 9. Coeficiente de determinacion (indice promedio)

Variable indice promedio Desempefio
indice promedio. 1
Desempefio técnico-administrativo. 0.6084 1

Fuente: elaboracion propia, con base en investigaciéon de campo y documental.

Conclusiones

Actualmente la complejidad de los procesos que se llevan a cabo en la DSIP ha
superado la configuracién basica del modelo burocratico, por lo que resulta
necesario adoptar elementos de la Nueva Gestion Pubica, La Gobernanza y
El Open Government, bajo una légica de maximizar la eficiencia y la eficacia
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de las decisiones y las acciones que ésta realiza, evitando con ello la
discrecionalidad de los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones.

Por lo anterior, la Direccion de Seguimiento de Inversion Pablica requiere
de la implementacion y seguimiento de un proceso de gestion bajo una légica
incremental, es decir, que el Desempeno Técnico-Administrativo mejore a partir
de la atencion de las deficiencias respecto a: la innovacion administrativa y de
organizacién; la capacidad instalada y la administraciéon de los recursos
humanos.

Al aplicar el Coeficiente de Correlacion de Spearman (rs) el resultado
arroj6 correlacion positiva muy fuerte (0.78) entre el desempenio técnico-
administrativo y la innovacién administrativa y de organizacion, la capacidad
instalada y la administraciéon de recursos humanos. El resultado obtenido para
el coeficiente de determinacién (r’s) nos indica que el desempefio técnico-
administrativo de la DSIP, estd directamente vinculado con la innovacién
administrativa y de organizacion, la capacidad instalada y la administracién
de recursos humanos en un 61%.

Se sugiere, por tanto, disefiar y establecer un proceso de modernizacién
que considere algunos principios de la Nueva Gestion Pabica, la Gobernanza
y el Open Government, que permita convertir las debilidades de la DSIP en
fortalezas, con lo que se lograria generar informacién sistematizada que
contribuya a solucionar la problematica identificada y asi garantizar el
funcionamiento eficaz y eficiente de la Unidad Administrativa, logrando revertir
las debilidades que afectan el desempeno técnico-administrativo de la misma.

La influencia que ejerce la innovacién administrativa y de organizacion
en el desempeno técnico-administrativo de la DSIP es de suma importancia,
por ello resulta fundamental la atenciéon de las deficiencias que se han generado
dentro de ésta, partiendo de la atencion de los aspectos siguientes:
actualizaciones al marco normativo especifico de la Direccién; publicacion e
implementaciéon de manuales de procedimientos; creaciéon de dos areas
especificas y especializadas, la primera en aspectos juridicos y la segunda en
aspectos informaticos; fortalecimiento del 4drea de seguimiento de informes
trimestrales; la formalizacién de Convenios de Coordinaciéon de Acciones entre
la sryA ylas Dependencias/ Entidades; y las modificaciones consensuadas entre
la DsIP y otras Unidades Administrativas del Reglamento Interior y el Manual
de Organizacion.
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Las deficiencias en la capacidad instalada se atribuyen principalmente a
los siguientes aspectos: insuficiencias en las tecnologias de la informacion y
comunicacion; carencia de mobiliario; carencia de equipo; falta de disefo de
un espacio fisico funcional; deficiencias en el disefio e implementaciéon de
tecnologias de la informacion y comunicacion; carencias de una plataforma
digital a distancia; y afectacion por los cambios de los sistemas de gestion de
informacion.

En la administracién de recursos humanos resulta fundamental la
implementaciéon de medidas que contrarresten los efectos de las tres deficiencias
que fueron detectadas para mejorar el desempefio de la Direcciéon: toma de
instalaciones; postura de brazos caidos; y la falta de un analisis cualitativo y
cuantitativo sobre la distribucion de las cargas de trabajo del personal.
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VARIABLES DE GESTION HACIA UN MODELO DE SEGURIDAD
PUBLICA SUSTENTABLE EN MICHOACAN

Ar6n Garcia Torres!

Introducciéon

La seguridad de las personas y de sus bienes, ademas de ser una demanda
social, es una obligacion insoslayable del Estado. La prevencion de la violencia
y el crimen, constituye una funciéon y responsabilidad de primordial importancia
a la que el gobierno no puede renunciar. Por ello, representa un objetivo
vertebral de las politicas pablicas (Lima, 2002, p. 175).

El sistema mexicano de seguridad publica muestra un estado de crisis,
evidenciado por los altos indices de criminalidad y la ausencia de soluciones
claras, principalmente por la ineficiencia de las politicas destinadas a atender
tales problematicas que predominan en el pais y de manera alarmante en el
estado de Michoacéan (Ch y Rivera, 2011, p. 2). Datos publicados por el INEGI
en 2014 indican que Michoacan es uno de los estados con mayor niimero de
secuestros, extorsion y homicidios relacionados con el crimen organizado en el
pais, ademas, los delitos del fuero coman van en ascenso.

El impacto de la inseguridad en Michoacdn es amplio, repercute
directamente en la economia de la poblacion, los danos econémicos son muy
altos, incluso, resulta indispensable invertir recursos en servicios de seguridad
privada, ya que los ofrecidos por el estado resultan insuficientes; perjudica la
salud psicologica y fisica de la poblacion, por ejemplo, el temor a ser victima
de un delito se representa en distintas conductas, sintomas, sindromes o

' Maestro en Gestion Publica de la Sustentabilidad, UMSNH, psic_arongarcia@hotmail.com
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trastornos tanto individuales como sociales y colectivos, que deterioran el tejido
social (Garza, 2002, pp. 111-112; Lima, 2002, pp. 174-176).

La perspectiva de seguridad se ha caracterizado por un incremento en la
violencia ejercida por el crimen organizado y por acciones dispersas ¢ ineficientes
en la forma de combatirlo. Desde 1994 hasta la actualidad, los programas de
seguridad han enfocado sus acciones principalmente al narcotrafico y las
secuelas del crimen organizado (Martinez, 2007 p. 12). La creaciéon de
programas de seguridad ha sido meramente coyuntural, apareciendo la mayoria
de las ocasiones como una tardia respuesta ante fenémenos delictivos que tienen
impacto en los medios de comunicacion, como los casos de secuestro, el elevado
numero de ¢jecuciones o muertes a causa del crimen organizado y su constante
aumento.

El actuar de la policia estd intimamente relacionado con la crisis de
seguridad que enfrenta el estado de Michoacan. La policia estatal y las
municipales con las que se cuentan no fueron disefadas para enfrentar el
fenémeno del crimen organizado que actualmente problematiza las condiciones
locales. Motivo por el cual resulta indispensable promover un cambio de
paradigma de seguridad publica y de objetivos en las funciones policiales,
ademas de un cambio sustancial en la manera de gestionar tales instituciones
(cae, 2012 p. 6).

De tal manera surgen algunas preguntas en torno a las politicas de
seguridad implementadas: ;Cudl es el paradigma de seguridad que prevalece
en el estado? (Cual paradigma de seguridad ptblica se requiere para contribuir
ala disminucién de los problemas de inseguridad? ;Como hacer sustentable la
seguridad publica? ¢(De qué manera el modelo policial puede favorecer la
incorporacion de la sustentabilidad a la seguridad publica?

El objetivo principal de este capitulo es promover un enfoque de la
seguridad publica desde la sustentabilidad que permita sentar las bases para
establecer un modelo de gestion que contribuya a la eficiencia en el uso de los
recursos publicos, fomentar un desarrollo a escala humana y mejorar las

condiciones de seguridad en Michoacan.
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Sustentabilidad, Desarrollo a Escala Humana y Seguridad Publica
Sustentabilidad, aproximacion conceptual

Partiendo de la reflexion que hace Garrett Hardin en “La tragedia de los
comunes”, acerca del impacto de la sobrepoblaciéon humana en los recursos
naturales o bienes publicos? existentes, resaltando que el acelerado crecimiento
poblacional es desproporcional con la cantidad de recursos que son requeridos
por los seres humanos para subsistir. La parte central de reflexion de Hardin se
enfoca en senalar que el papel de cada individuo es muy significativo st se
cuentan en suma con todas las acciones de los demas individuos que forman
parte de la comunidad (Hardin, 1968, p. 4).

Esta reflexion sent6 la base para la definicion de sustentabilidad, término
que fue adoptado en 1987 por la Comision Mundial sobre el Medio Ambiente
y el Desarrollo, también llamada Comision Brundtland. Sustentabilidad se
refiere a la satisfaccion de las necesidades de las generaciones presentes sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satistacer sus propias
necesidades (CMMAD, 1987, p. 1; Bermejo, 2014, p. 15). Es la administracién
eficiente y racional de los recursos (Bermejo, 2014, p. 17). La sustentabilidad
busca dar soluciéon a la preocupacion por la equidad y por mantenerla a lo
largo del tiempo.

Desarrollo a Escala Humana

Se trata de un enfoque propuesto Manfred A. Max-Neef (2010, p. 17), donde
prioriza la dimension humana sobre las relaciones politicas y econdmicas,
resaltando que la persona es un ser de necesidades maltiples e interdependientes.
Que para la formulacion de politicas hay que partir de distinguir entre tales
necesidades humanas® y sus satisfactores.

2 Ejemplos de bienes publicos son el aire, el agua, las especies animales y vegetales, el petroleo,
la justicia, las carreteras y la seguridad publica, entre otros.

* Las necesidades humanas pueden definirse conforme a maltiples criterios y establece una
clasificacion que incluye, por una parte, las necesidades de ser, tener, hacer y estar; y, porla otra,
las necesidades de subsistencia, proteccion, afecto, entendimiento, participacion, ocio, creacion,
identidad y libertad (Max-Neef, 1993 p: 41; 2010 p: 17). En concordancia, la ONU acepta dentro
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Cada necesidad puede satisfacerse a niveles diferentes y con distintas
intensidades. Max-Neef (2010, pp. 25-28), propone distinguir, para su analisis,
cinco tipos de satisfactores: 1. Satisfactores destructores; 2. Pseudo-satisfactores;
3. Satisfactores inhibidores; 4. Satisfactores singulares; y 5. Satisfactores
sinérgicos.*

Max-Neef propone establecer estrategias transdisciplinarias’ para ampliar
la perspectiva y facilitar una mejor comprension de las patologias colectivas
para gestionar satisfactores sinérgicos que respondan a las necesidades (Max-
Neef, 1993, p. 48; 2010, p. 16). De lo anterior se deriva la posibilidad de adoptar
un nuevo modo para interpretar la situaciéon real con respecto a la seguridad
publica orientado principalmente hacia la satisfacciéon de las necesidades
humanas, lo cual obliga a observar y a evaluar las condiciones ambientales, las

personas y sus procesos, de una manera distinta a la convencional (Max-Neef,

2010 p. 15).
Seguridad publica, bases y orientaciones

Si bien la seguridad es una construccion permanente de la vida cotidiana, el
término ha generado algunas polémicas debido a los multiples conceptos
prevalecientes e interrelacionados que circulan en torno a ella (Jiménez, 2002
p- 155; Oswald y Giinter, 2009, p. 44). Previo al uso del concepto de seguridad
publica se utilizaba el de orden publico, cuyas técnicas de intervencion en la
esfera de la libertad de los particulares se efectuaba para tutelar una seguridad
concebida en un sentido amplio vinculado con la seguridad del Estado.

La seguridad publica engloba la defensa de las instituciones y el
mantenimiento de la tranquilidad ciudadana. El derecho a la seguridad ptblica

de una lista a la salud, consumo de alimentos, nutricién, educacién, empleo, condiciones de
trabajo, vivienda, seguridad social, vestuario, entretenimiento y libertades humanas, como los
componentes indispensables para una vida de calidad (Garza, 2002 pp: 109-110).

" Estimulan y contribuyen a la satisfaccién simultdnea de otras necesidades, son
contrahegemonicos, buscan revertir racionalidades dominantes, como la de coaccién, se
caracterizan porque se gestionan a partir de actos volitivos impulsados por la comunidad, es
decir, desde abajo hacia arriba y, en la misma medida, pueden ser generados por el Estado
(Max-Neef, 2010 p: 25-28). En estos tltimos se centra la presente propuesta.

? Transdisciplinariedad es el resultado de una coordinacion entre todos los niveles jerarquicos

(Max-Neef, 1993 p: 48; 2010 p: 16).
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implica la proteccién de la persona y de sus bienes, asi como el derecho a no
padecer trastornos que van mas alla de los inconvenientes normales de la vida
en sociedad (Oswald y Giinter, 2009, p. 45; Chauca y Uribe, 2015, p. 84). La
seguridad publica es la garantia que el Estado debe brindar para el libre ejercicio
de los derechos humanos de todos los ciudadanos.

En un sentido mas amplio la nocién de seguridad publica en un Estado
democratico debe abarcar todas aquellas medidas que tienden a asegurar el
normal funcionamiento de las Instituciones y la sociedad (Garza, 2002, p. 100;
Penaloza, 2002, p. 242). La seguridad publica es una condicionante de bienestar
social para las relaciones entre los ciudadanos y el Estado. Es un elemento que
permite a los gobiernos poseer estabilidad, de otra manera se pone en riesgo la
gobernabilidad (Alvarado, 2012, p. 101).

En la Cuadro 1. se detallan de manera breve las distintas acepciones
conceptuales acerca de la seguridad, sefialando los puntos de importancia que
sirvieron como base para la construccion de la propuesta de este capitulo, el
concepto de seguridad publica sustentable.

Como se observa en la tabla, la seguridad tiene varias acepciones con
modificaciones que se han dado buscando adecuarse al contexto social y
temporal en el que se desarrollan. En algunos casos partiendo de la politica
internacional, en otros de las caracteristicas de los fenémenos sociales
relacionados con la delincuencia o conflictos bélicos internacionales que han
marcado la vida en regiones continentales, en otros con la intencion de priorizar
los derechos humanos ante las decisiones politicas, de igual manera se han
incluido en la agenda de la seguridad aspectos relativos a los recursos y al
ambiente.

Es importante retomar como punto de partida esos elementos que han
sido abordados por separado en las distintas conceptualizaciones de seguridad
para conformar el concepto de seguridad ptblica sustentable, es decir, considerar
la importancia de mantener un Estado de Derecho, priorizando los
componentes juridico y democratico, el plan nacional, lo colectivo, lo
comunitario, lo privado, lo ciudadano y lo humano, que de manera aislada no
han logrado consolidar una perspectiva que permita alcanzar los resultados
que se requieren para tener una sociedad segura, justa y encaminada hacia el

desarrollo (Martinez, 2007, p. 22).
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VARIABLES DE GESTION HACIA UN MODELO DE SEGURIDAD PUBLICA SUSTENTABLE

Seguridad Publica Sustentable

Sin duda, en materia de seguridad ptblica Michoacan se encuentra frente a
circunstancias y antecedentes que exigen construir un nuevo paradigma que se
adecte a las necesidades locales; a promover una sensibilizacién, una perspectiva
critica ante lo que se vive en este momento y nuevos pasajes de accion politica.
Uno de los desafios mas importantes de esta propuesta consiste en generar el
interés de politicos, planificadores, promotores, pero principalmente, de los
actores sociales relacionados con la seguridad publica para incorporar la
sustentabilidad y manejar el enfoque del desarrollo a escala humana al orientar
sus acciones y propuestas de intervencion (Max-Neef, 1993, p. 38).

Resulta imprescindible partir de reconocer la magnitud y las caracteristicas
de las patologias colectivas, ademas de ampliar la perspectiva de analisis a la
transdisciplinariedad® (Max-Neef, 1993, pp. 47-49). De esta manera, una
seguridad publica sustentable implica una exigencia fundamental del hombre
que tiene por objeto garantizar la libertad para controlar su destino y disponer
libremente de su propia vida, ya que para el ser humano la seguridad es una
parte esencial de su naturaleza racional, el ser humano necesita proceder
racionalmente con conocimiento de causa, es decir, con certeza para intentar
lograr sus fines (De la Barreda, 2002, p. 33).

El concepto de seguridad ptblica hay que colocarlo de manera horizontal
con la sustentabilidad, entendiéndolos en su dimension e importancia en la
medida de lo que representan para un desarrollo a escala humana en un estado
como Michoacan con problemas, necesidades, intereses y aspiraciones propios
(Garza, 2002, p. 110). Seguridad ptblica y desarrollo sustentable aparecen asi,
como dos conceptos complementarios dentro de los fines y los medios que
corresponden realizar al Estado.

Ast el concepto de seguridad publica sustentable se vincula a la democracia
y participaciéon. Una seguridad sustentable consiste en la articulacion y
coordinacién de todos los 6rganos de gobierno encargados de la educacion, la
salud, desarrollo social, justicia y la sociedad civil misma. La seguridad publica
sustentable parte de una vision incluyente con los valores aceptados por todos

® Dado que las amenazas para la seguridad son multiples e interrelacionadas se requieren
respuestas multilaterales.
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para encaminar sus acciones a la conformacién de una sociedad mas justa,
favoreciendo la construccion de un estado de gobernanza (Recio, 2012, p. 48).

El objeto de una seguridad publica sustentable es el de crear y mantener
las condiciones necesarias para que la sociedad y cada uno de sus integrantes
ejerzan sus libertades y derechos en un ambiente de tranquilidad, lo que
permitira desarrollar plenamente aptitudes y capacidades en los ciudadanos.
A las instituciones de seguridad putblica les corresponde lograr un equilibrio
entre el mantenimiento del orden, el respeto de los valores éticos, los derechos
humanos y el aprovechamiento de sus recursos (Gonzalez, 2002, p. 130).

La seguridad publica sustentable implica formular politicas publicas y
programas en funcion de las necesidades basicas de la sociedad en contraste
con la antigua vision en la que el Estado concentraba sus acciones en los aspectos
de vigilancia y proteccién, actividades que, sin dejar de ser imprescindibles, se
han enfocado tnicamente en los efectos y no en las causas de la inseguridad;
entre las que se destacan las relacionadas con la educacion, los valores, la cultura,
la vivienda, la distribucion de la riqueza, el acceso a oportunidades de empleo,
el ambiente, los entornos familiar y social” (Gonzélez, 2002, p. 132).

La sustentabilidad fisica no es suficiente por si sola, siguiendo a Jacobs
(1991 en Badii, Castillo, Guillen y Abreu, 2007, p. 276), el desarrollo sustentable
puede adquirir varias interpretaciones dentro de los propésitos gubernamentales
entre los que puede considerarse la democracia, la libertad, la justicia social y
la seguridad publica. Es decir, la sustentabilidad también debe procurarse en
las dimensiones politica y social, no s6lo en la ambiental.?

Todos los elementos que constituyen la sociedad tienen una relacién entre
si, de modo que la sustancia del establecimiento de una politica publica para la

’ Desde esta perspectiva, la idea de seguridad puablica sustentable emerge como una propuesta
conceptual que articula de manera holistica cinco dimensiones: la econémica, la ambiental, la
social, la politica y la cultural. Dentro de estas dimensiones se abarcan temas como la equidad,
las oportunidades de empleo, el acceso a bienes de produccion, los impactos ambientales, el
gasto social, la igualdad de género, la gobernanza, una sociedad civil activa, entre otros,
considerandose tanto aspectos cuantitativos como cualitativos del desarrollo social y humano,
de acuerdo con la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible y sus objetivos (Objetivos de desarrollo
sostenible ODS) (Naciones Unidas, 2018 p: 7).

% Se coincide con el Objetivo 16 de los ODS 2030, el objeto de la seguridad publica sustentable es
promover sociedades justas, seguras, pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, acceso a
la justicia y la edificacion de instituciones responsables y eficientes en todos los niveles (Naciones

Unidas, 2018 p: 71).
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seguridad publica sustentable debe resultar de la interrelaciéon de cada uno de
sus componentes y de la manera en que ellos se estructuran. Es decir, lo que
caracteriza a un sistema de seguridad publica sustentable es partir de establecer
con toda precision los sistemas de relaciones que existen entre los elementos
que constituyen la sociedad. Se trata de la construcciéon de un nuevo paradigma
de la seguridad publica, menos mecanicista que otorgue el valor debido al
componente humano.

Esta propuesta significa reconocer la incompletud e insuficiencia de las
teorias economicas, politicas y sociales que han servido de sustento para la
orientacion de los procesos de gestion de la seguridad ptblica hasta la actualidad
(Max-Neef, 1998 p: 38). Lo que se necesita para establecer la seguridad publica
sustentable es un nuevo hombre y un nuevo sistema, lo cual depende de un
cambio de cultura, de mentalidad, actitudes y de habitos enfocandolos ahora
al factor humano que los caracteriza (Monzalvo, 2002, p. 221).

La ética es un tema crucial para la seguridad publica sustentable. Debe
ser una ¢tica desde la raiz de la crisis para remover todos los cimientos filosoficos,
culturales, politicos y sociales de esta civilizacion hegemoénica, homogeneizante,
jerarquica, despilfarradora y excluyente. Debe ser una ética de la vida y parala
vida. Una ética para el reencantamiento y la reerotizacion del mundo, donde
el deseo de vida reafirme el poder de la imaginacién, la creatividad y la
capacidad del ser humano para transgredir irracionalidades represivas, para
indagar por lo desconocido, para pensar lo impensado, para repensar las
violencias y construir el porvenir de una sociedad convivencial y sustentable,
que permitan avanzar hacia estilos de vida inspirados en el pluralismo y la
armonia dentro de la diversidad (Tréllez, 2006, p. 10).

Se trata de gestionar una seguridad publica capaz de estimular
permanentemente la generacion de satisfactores sinérgicos; que integre la
realizaciéon de las necesidades humanas como el principal motor para el
desarrollo; que coadyuve al logro de un desarrollo sustentable encaminado a
la autodependencia y a la participacion; capaz de articular una interdependencia
sin relaciones autoritarias y un entendimiento horizontal entre los seres humanos
con la naturaleza y la tecnologia, entre lo personal con lo social, de lo micro
con lo macro, de la autonomia con la planificaciéon y de la Sociedad Civil con
el Estado; que promueva las bases para un orden en el que puedan conciliarse

243



DI‘ZSARR()LI‘(), SUSTENTABILIDAD Y GESTION PUBLICA

el crecimiento econémico, la sustentabilidad, la solidaridad social y el desarrollo
humano? (Max-Neef, 2010. pp. 31-34).

Integrar la seguridad puablica con la sustentabilidad en una estrategia para
el desarrollo humano y operativo de la policia implica la creaciéon de valores,
areas de inversion socialmente responsable, una revalorizacion de la importancia
de la cultura y la educacion, transparencia, rendicion de cuentas, capacitacion
profesionalizante, eficiencia en costos operacionales, reduccién de costos sociales
y de riesgos.

Entonces, para hacer a la seguridad ptblica sustentable es fundamental:
1) Comprender la situacion actual de las corporaciones policiales, las causas
de los problemas de inseguridad, las condiciones y necesidades sociales; 2)
Considerar la vision externa a las organizaciones gubernamentales, es decir,
hacer un seguimiento de los problemas e intereses de la poblacion; 3) Fijar las
metas de los valores sustentables estableciendo objetivos estratégicos; 4) Disefiar
iniciativas de politica pablica desde el enfoque del desarrollo a escala humana;
5) Desarrollar el modelo de gestion policial para obtener recursos que permitan
mejorar las condiciones sociales; 6) Calcular los costos de las acciones en
contraste con los resultados esperados; 7) Disefiar métodos de evaluacion que
permitan capturar informacién precisa; 8) Validar los resultados y
retroalimentar los procesos y; 9) Desarrollar las capacidades de gestion y las
competencias necesarias a fin de generar valores para todos los involucrados.

La seguridad publica sustentable debe considerar la optimizacion de los
recursos, un reordenamiento ecoldgico, la nociéon de la pobreza, la
coparticipacion con las comunidades y un cambio de actitud para enfrentar
sus problemas caracteristicos. Si se pretende mejorar el futuro de la sociedad
michoacana con los mismos métodos que hasta ahora se han utilizado el
resultado seguira siendo un deterioro cada vez mayor de los vinculos sociales y,
por tanto, de la calidad de vida de las personas. La seguridad publica sustentable
implica un proceso constante de retroalimentacién con la sociedad y para que
esto se dé se requieren importantes cambios institucionales de fondo (Badii,
Castillo, Guillen y Abreu, 2007, p. 283).

 Es decir, lograr que los espacios comunes sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles
siendo gestionado desde lo local (Naciones Unidas, 2018 p: 51).
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Con base en la sustentabilidad, se trata de gestionar una seguridad pablica
formativa hacia un pensamiento critico, creativo y prospectivo, capaz de analizar
las complejas relaciones entre procesos naturales y sociales, para actuar en el
ambiente con una perspectiva de lo local que considere las condiciones naturales
y culturales que lo caracterizan. Entonces se requiere aprovechar al maximo
las capacidades que poseen los recursos humanos para comunicarse entre siy
con el entorno como base para desarrollar una sensibilidad que permita
contactar con las necesidades basicas de las comunidades (Tréllez, 2006, p. 2).
El reto de la sustentabilidad en la seguridad radica en el aprovechamiento del
recurso humano para educar y formar actuando de manera diferenciada de
acuerdo con las condiciones culturales locales.

Una seguridad publica sustentable se fundamenta en experiencias
educativas, de conocer y de comprender el entorno en funcién de los procesos
naturales y culturales de los cuales forma parte, una seguridad putblica por
procesos y sobre procesos, y no solo sobre eventos puntuales o los efectos mas
desagradables del crimen. Una seguridad ptblica para el desarrollo a escala
humana que fomente la creacién de puentes de comunicacion entre la educacion
formal y la no formal. Una seguridad publica sustentable es la que sienta las
bases para la participacion efectiva, la autodeterminacion y la transformacion
social, que permita recuperar la importancia de lo sencillo ante la complejidad
de los fenémenos de inseguridad, de lo local frente a lo global —entendiendo lo
global como los efectos del crimen organizado, esos problemas monstruo que
acaparan todos los reflectores al momento de hablar de seguridad puablica—,
con una vision democriatica e incluyente (Tréllez, 2006, p. 3).

Laidea de una seguridad ptblica sustentable puede ayudar a disefiar una
nueva visioén, una nueva comprension, urgente y necesaria para enfrentar los
enormes desafios de inseguridad y desarrollo social. El cambio fundamental
por realizar se ubica en el plano ideoldgico. Sin embargo, la sustentabilidad en
la dimensién de la seguridad publica no es sélo un enfoque ideoldgico o un
objeto de estudio, sino una multiplicidad de posibilidades que pueden ser
construidas en las realidades locales con una visiéon hacia el futuro de las
comunidades a través de las rupturas necesarias y de las estrategias
multisectoriales, autogestoras y creativas para alcanzarlas (Elizalde, 2004 en
Tréllez, 2006, p. 9).
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La sustentabilidad en la seguridad publica se refiere al aprovechamiento
integral de ese recurso humano en las figuras del policia y del ciudadano para
propiciar la reconstruccion de ambientes que permitan a las generaciones
siguientes y a las actuales mejores condiciones de vida. Se trata de una seguridad
que atienda lo humano desde lo humano.

Los objetivos de la seguridad ptblica sustentable deben estar armonizados
en relacion con el desarrollo social, consolidacion de ciudadania, derechos
sociales y culturales hacia un desarrollo alternativo. Para que sea sustentable,
debe satisfacer las demandas de los distintos grupos sociales, promover la
equidad, el desarrollo ambiental, defender la democracia y la participacién
ciudadana. Por otra parte, la seguridad ptblica sustentable debe coincidir con
un sistema politico sustentable y dejar de ser un medio de dominacién y control
politico.

Laseguridad ptblica sustentable representa un modo de ampliar la libertad
efectiva de las personas y consolidar sus derechos, para tal efecto se requieren
instituciones fuertes y democraticas. En este sentido, una seguridad publica
sustentable s6lo podria darse a la par del desarrollo de un esquema de
gobernanza, aludiendo a la capacidad de un gobierno para impulsar
mecanismos politicos y sociales que incrementen la democracia ideal, se trata
entonces de coadyuvar a que la agenda de seguridad quede en funcion de las
necesidades de los ciudadanos y no de los partidos politicos (Recio, 2012,
pp- 37-40).

Modelo de gestiéon para una seguridad publica sustentable

Los modelos de seguridad se determinan por el sistema politico y social
imperante en cada momento historico, siendo una entidad dinamica que tiene
que cambiar y adaptarse a las necesidades y situaciones que se requieran para
mantener el estatus de seguridad que la sociedad necesita para avanzar y
prosperar en los demas ambitos de su realidad (SESNSP, 2011, p. 12). El éxito de
cualquier gobierno depende, en gran medida, de contar con organizaciones
de seguridad puablica modernas, altamente profesionalizadas, capacitadas,
respetuosas de la ley y los derechos fundamentales de los ciudadanos (Zepeda,

2010, p. 2).
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La reforma en seguridad publica se encuentra en la agenda de la mayor
parte de los paises en Latinoamérica y su origen se ubica en el inicio del proceso
de redemocratizacién de principios de los anos 90. A partir de entonces
comenzaron a surgir y cobrar fuerza programas con enfoques preventivos y de
cercania con la comunidad con avances importantes en paises como Argentina,
Brasil, Chile, Golombia, Nicaragua, El Salvador y Pert (CESC, 2007, p. 5; PNC
El Salvador, 2015, p. 1). Esta reforma en América Latina denota importantes
cambios de paradigma en materia de dependencia, funciones y atribuciones,
destacando el caracter civil, profesional y apolitico de las nuevas estrategias de
seguridad.

En el razonamiento de la sustentabilidad resalta la conviccién de que es
posible para la humanidad construir un futuro mas prospero, mas justo y mas
seguro basado en politicas publicas para el aprovechamiento integral de los
recursos. De esta manera, la sustentabilidad en la seguridad publica depende
de acciones politicas decididas que permitan desde ya el adecuado manejo de
los recursos para garantizar el desarrollo humano sostenible (CMMAD, 1987
p. 1; Bermejo, 2014, p. 16). Es facil advertir que se trata de una situacién
compleja, cuya reforma no podra concretarse en el corto plazo y, mucho menos,
con acciones aisladas.

Dado lo anterior, las variables que integran esta propuesta de modelo de
gestion de una seguridad publica sustentable son: 1. Enfoque de la seguridad
como un derecho humano fundamental y una necesidad bésica de los
ciudadanos; 2. Marcos juridicos adecuados; 3. Alto grado profesionalizacién 'y
capacitacion para el servicio publico (Miranda, 2009, p. 30); 4. Evaluacion
inicial, continua y permanente; 5. Promover y mantener condiciones laborales
dignas para el personal policial (ccc, 2012, p. 15); 6. Gestion estratégica y
participativa; 7. Sensibilidad al contexto con enfoque ciudadano y bases
comunitarias. 8. Rendicién de cuentas y transparencia; y 9. Perfil policial
enfocado al servicio publico y gestion comunitaria. (Herrera, 2006, p. 1). Ver
tabla 2.
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Tabla 2. Modelo de Gestion para una Seguridad Puablica Sustentable.

MODELO DE GESTION PARA UNA SEGURIDAD PUBLICA SUSTENTABLE

Estructura de
gestion
organizacional

1.Vision integral de la seguridad desde la sustentabilidad que considera las necesidades humanas
bésicas para el bienestar de las personas como su objetivo principal
2.Enfoque en la actuacion proactiva y preventiva

3.Enfasis en la solucién de problemas desde el ambito local
4.Participacién ciudadana y enfoque comunitario

5.Transparencia y rendicion de cuentas

- Vincula:

eEnfoque de Derechos Humanos

eEnfoque de sustentabilidad

eEnfoque desarrollo a escala humana y calidad de vida de los ciudadanos
eEnfoque democratico

eEnfoque de cumplimiento de la ley y el Estado de Derecho
eInvestigacion, recoleccion y analisis de informacion

eAcciones preventivas y proactivas

*Gestion comunitaria

eResolucién alternativa de conflictos

- Funciones:

eRealizar tareas de prevencion social y situacional

eRecoleccion y andlisis de informacion

eAcercamiento con la comunidad

eldentificar problemas comunitarios y proponer soluciones

sVigilar el cumplimiento de la ley

*Gestion de las necesidades humanas bésicas

- Organizacion estratégica:

1.Caracteristicas geograficas

2.Caracteristicas demograficas y sociales

3.Dindmica comunitaria

4.Incidencia delictiva y problematicas sociales

5.Recursos humanos y materiales disponibles

- Descentralizacién de la toma de decisiones para:

eGestion de recursos

eDisefio de estrategias

eHorizontalidad para la toma de decisiones

- Marco normativo:

Los elementos centrales de la operacion policial deben quedar formalizados en reglamentos y
manuales institucionales

Visién integral
de la seguridad
desde la
sustentabilidad
que considera
las
necesidades
humanas
bésicas para el
bienestar de
las personas
como su
objetivo
principal

*Principios para la accién policial de proximidad comunitaria
*Principios de servicio y funcién publica
*Metodologia de solucién de problemas
eParticipacion social y contacto comunitario
*Principios generales de Derecho y NSJP
eDerechos Humanos

ePerspectiva de género

eDesarrollo a escala humana

eSustentabilidad

*Principios de gestion comunitaria

*Mediacion comunitaria y resolucion de conflictos
«Etica policial

248

contintia



VARIABLES DE GESTION HACIA UN MODELO DE SEGURIDAD PUBLICA SUSTENTABLE

Enfoque en la - Recoleccion y analisis de informacion por medio de uso y desarrollo de tecnologia

actuacion - Metodologia de disefio de estrategias:

proactivay 1.ldentificacion y definicion de los problemas principales a partir de los productos del analisis de
preventiva informacion (establecimiento de agenda)

2.Analisis de los problemas e identificacion de sus causas

3.Disefio de estrategias para responder a las causas de los problemas

4.Propuesta de estrategias e indicadores de resultados

5.Retroalimentacion por otras instancias de gobierno y sociales

6.Validacion de la estrategia e indicadores por la Corporacion y organismos externos
- Involucra todos los actores relacionados en la implementacion de estr

Enfasis en la - Coordinacion interinstitucional:

solucion de Trabaja de forma coordinada con otras instituciones gobierno y con la sociedad civil con el objetivo
problemas de gestionar de manera integral las necesidades basicas de la poblacién

desde el - Funciones:

ambito local eColaborar en programas de prevencion social

eApoyar en la gestion de soluciones a deficiencias en bienes y servicios publicos para satisfaccion de
las necesidades basicas de la poblacion
- Mecanismos para la participacion ciudadana y rendicion de cuentas

Participacién - Como visidn institucional
ciudadanay - Funcién policial:
enfoque Policias cercanos a la poblacién, gestores del cambio social
comunitario - Informes de labores
- Informacion preventiva
- Indicadores:

eIncidencia delictiva

eCantidad de denuncias

#Satisfaccion de la poblacion

*Nivel de confianza

sEstadisticas oficiales

eEstadisticas de otras dependencias
eEstadisticas internas

eEncuestas de percepcion y victimizacion
eDesarrollo social y calidad de vida
*Acceso a la informacién

Fuente: elaboracion propia
Conclusiones

Alas instituciones de seguridad se les identifica como ineficaces porque fracasan
en garantizar la seguridad de la poblacién; ineficientes, porque se han invertido
y siguen invirtiéndose grandes cantidades de recursos en su desarrollo y los
resultados no han sido los esperados; son poco confiables, pues, ademas de
tolerar, fomentar y mantener la corrupcion en sus filas y resistirse a la
transparencia, se encuentran coludidas e infiltradas por el crimen organizado;
son organizaciones alejadas de la ciudadania, permeadas por esa vision de
control y represion con las que fueron creadas bajo un sistema autoritario (CCC,
2012 p. 6).

En este mismo sentido, la Policia y las Instituciones de Seguridad Pablica
en Michoacan representan un claro ejemplo de lo que proponia Garrett Hardin
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en 1968 (p . 3), una tragedia de los comunes en si mismas, ya que en analogia
con la anécdota de los pastores, por cada policia sin la capacitaciéon para fungir
como un gestor del desarrollo social y por cada policia corrupto se pierde un
servidory se desperdicia el recurso humano; por cada operativo implementado
sin planeacion estratégica de acuerdo con las condiciones y necesidades locales,
se pierden recursos que afectan la economia de la poblacion y las finanzas
estatales; lo anterior sin dejar de lado el impacto que la falta de transparencia
implica para la relacién del gobierno con la sociedad que, igualmente, incluye
el desvio de recursos publicos; por otra parte, los procedimientos burocraticos
que caracterizan sus acciones hacen cada vez mas ineficaz e ineficiente la gestion
de la seguridad publica. Estamos frente a un derroche “ilimitado” de recursos
publicos con muy pobres resultados y es la sociedad quien carga con los costos
de las externalidades negativas que de lo anterior se derivan, y que hacen
insostenible la gestion de este bien coman, comprometiendo el de generaciones
futuras, ademas de sus recursos publicos y privados, sumado al deterioro
existente para las generaciones actuales. El modelo de seguridad publica seguira
condenado al fracaso mientras prevalezcan en sus filas personal mal calificado
y politicas mal orientadas.

Sin embargo, una reforma en materia de seguridad publica no debe
reducirse a replicar sistemas o modelos extranjeros, es importante considerar
las diferencias regionales, cada una debe ser atendida de manera particular.
Para tal objeto se requieren esfuerzos comunes y acuerdos transversales ¢
interinstitucionales que establezcan bases firmes para el desarrollo de los planes
institucionales, estrategias, estructuras administrativas eficientes, politicas
publicas basadas en los conocimientos del espacio y los aportes que ofrece la
investigacion con la finalidad de definir un modelo de gestion apropiado para
una seguridad publica sustentable en Michoacan. Es indispensable analizar y
lograr un entendimiento de las razones, las causas y los efectos por las cuales es
necesaria una evolucion y un cambio de paradigma tanto conceptual como de
gestion.

Promover la sustentabilidad es una alternativa que puede ampliar la
perspectiva aprovechando otros recursos que se han dejado de lado a la hora
de intervenir en la soluciéon de la inseguridad, no se podran solucionar tales
problematicas si los esfuerzos se canalizan solo hacia sus efectos mas visibles, la
violencia, por ejemplo. Las causas son de diversa indole y requieren una atenciéon
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integral, transversal, interinstitucional, transdisciplinaria y sustentable. En este
mismo sentido, la seguridad publica sustentable va mas alla de los policias, de
las corporaciones policiales y de las instituciones de seguridad publica, pero
requiere de ellos para suimplementacion plena; la seguridad publica sustentable
implica priorizar la seguridad como un Derecho Humano fundamental, no
s6lo como un servicio; implica priorizar la vida humana y sus necesidades
antes que la lucha frontal contra el crimen. La seguridad publica sustentable
responde a la necesidad de hacer eficiente el uso de los recursos puablicos y
comunes para la solucién de los problemas que generan la inseguridad. La
seguridad publica sustentable esta enfocada al desarrollo a escala humana, por
tanto, no es el crimen, ni reducirlo su objetivo, su objetivo principal es el
desarrollo humano de los ciudadanos, efecto de ello sera reducir los indices de
criminalidad.
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Introduccion

Las necesidades y exigencias actuales para las Instituciones de Educacién
Superior, en la implementacion de modelos, estrategias y esquemas que ayuden
a mejorar el proceso educativo y que, en la formacién de recursos humanos se
potencialicen las habilidades y capacidades, deben estar articulados por las
politicas publicas nacionales e internacionales. La mejora en la calidad educativa
forma parte de la politica publica y en la tltima década su importancia se ha
hecho mas relevante dado el crecimiento de la matricula en el nivel superior, el
desempefio académico no es el suficiente, por lo tanto, hay que transitar a
programas y modelos educativos implementados a largo plazo de manera trans-
administracion, para garantizar incrementar el nivel general de habilidades y
conocimiento en una era donde la sociedad del conocimiento contribuye de
manera mas eficaz y eficiente a la resolucién de problemas de manera integral
y multidisciplinaria.

Bajo este contexto, se presenta parte de la investigacion de la tesis para la
obtencion de gado de la Maestria en Gestion Pablica de la Sustentabilidad, el
cual hace una revision de la implementaciéon de un sistema de calidad en el
modelo educativo en México y como influye en las Instituciones de Educacion
Superior.
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Antecedentes del sistema de calidad

Actualmente vivimos en un mundo mas interconectado, donde eliminar
barreras es un efecto de la globalizacion, lo cual nos permite entender que la
interconexion se da en los proceso financieros, econémicos, sociales y politicos,
los acelerados cambios tecnologicos conllevan a transformaciones en el actuar,
pensar y la manera en la que se relacionan los individuos, llegando a incidir
hasta los aspectos culturales. No podemos negar la importancia que tuvo para
el proceso de manufactura el modelo de Henry Ford y su linea de ensamble, el
cual esta muy ligado a los aportes tecnologicos de la época, sin embargo el
estallamiento de la Segunda Guerra Mundial genera un cambio, tanto en la
organizacion como en los mismos procesos productivos de las industrias, pues
los niveles de calidad se incrementar derivado de los requerimiento militares
del gobierno de los Estados Unidos de Norteamérica, motivo por el cual se
hizo necesario implementar un control estadistico de la calidad.

Los sistemas de calidad han pasado por implementarse en la industria y
sector empresarial a los sectores publico y educativo, ya que la importancia de
su implementacion reside en mejorar la competitividad y los mismos procesos
del sistema, y a pesar de los diferentes puntos de vista y perspectivas, se puede
afirmar que su ejecucion favorece ala eficiencia y eficacia, sin embargo, existen
discrepancias sobre la viabilidad de la calidad en el sistema educativo al
considerar indicadores estadistico para la toma de decisiones organizacionales
y dejar en un segundo plano el proceso ensefianza aprendizaje.

Podemos asegurar, ya sea por las diferentes teorias y/o casos de sociedades
mas experimentadas que, existe una relacion directa entre la educacion,
economia y sociedad, teniendo como objetivo el mejorar la calidad de vida
favoreciendo el crecimiento y desarrollo econémico, para ayudar a en este
proposito es necesario disenar estrategias que contemple aprovechar las ventajas
competitivas.

Los paises que requieran mejorar sus niveles de competitividad, necesitan
un modelo educativo integral considerando una base normativa que otorgue
garantia de largo plazo, compromiso de los actores publicos con y para la
sociedad, implementacion, revision y ajustes oportunos, asi como supervision
por terceros que ayude a dar rumbo al modelo, por eso, “existe la premisa de
que la calidad de la educacion superior se asegurara en la medida en que se
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implementen politicas, sistemas y procesos externos de evaluacion y acreditaciéon
que obliguen a las Instituciones de Educaciéon Superior (IES) a mejorar su
evolucion interna” (Quiroz, 2007, p. 94)

Es innegable la importancia que existe y la relacién directa entre la
institucion educativa, el crecimiento y desarrollo econdémico, al mejorar las
habilidades de la sociedad, las investigaciones, la difusiéon del conocimiento y
la cultura, caracteristicas que adquieren un papel importante en la elaboracion
de propuestas que den respuesta a las necesidades. Cada etapa y proceso
evolutivo de la sociedad ha enfrentado retos que implican modificar la forma
de vida y, por ende, su entorno. Esto ha propiciado que los recursos sean mas
escasos con una poblacion creciente, ante este panorama, es necesario re-
plantear una nueva relacién con el entorno y adaptaciéon a las nuevas
condiciones, por lo tanto, las politicas de desarrollo estan encaminadas hacia
esquemas sustentables y sostenibles con apoyo y uso de las TIC’s.

“El modelo educativo para las proximas generaciones debera potenciar
las capacidades de cada ser humano de manera individual, pero, ala vez, debera
permitir la confluencia de todas estas capacidades individuales como una sola
fuerza” (Garcia, 2011, p. 2). Desde esta perspectiva, las reformas que se
implementan en el sistema educativo deben articularse en términos pedagogicos
y de disefio curricular de manera integral desde los niveles basicos educativos
(preescolar, primaria y secundaria), fortaleciendo desde temprana edad la
disciplina, pensamiento divergente, reforzamiento de habilidades matematicas,
esto es, que los nuevos modelos deben sustentar un enfoque por competencia,
tomando en consideracion la diversidad social y cultural.

La calidad en el sistema educativo

La tendencia de las instituciones educativas es la de considerar que el estudiante
debe comprometerse y desarrollar su proceso de aprendizaje, que no sea solo
como recolector de informacion sino crear conocimiento, haciendo uso de los
recursos de infraestructura, materiales y tecnolégicos; estimulando el
pensamiento divergente, la imaginacién y creatividad; impulsando las
condiciones intelectuales, cognitivas, emocionales y la experiencia acumulada,
buscando una formacién donde el estudiante sea capaz de identificar, interpretar
y transformar la realidad.
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Las descripciones arriba senaladas, bien se pueden ajustar a las habilidades
que los egresados deben adquirir, como se plantea en la Declaracion Mundial
sobre la Educacion para el Siglo XX1 de la UNESCO en 1998.

“El aprendizaje permanente, el desarrollo auténomo, el trabajo en equipo, la
comunicacién con diversas audiencias, la creatividad y la innovacién en la
produccién de conocimiento y en el desarrollo de tecnologia, la destreza en la
solucion de problemas, el desarrollo de un espiritu emprendedor, la sensibilidad

social y la comprension de diversas culturas” (Tunnermann, 2008, p. 17).

El proceso de transformacioén del sistema educativo tiene que pasar por
varias fases, ya que concurren diferentes perspectivas por el debate de los
paradigmas, sin embargo, al existir un proposito comun de beneficio social, es
posible que se lleguen a acuerdos que ayuden al desarrollo humano, como lo
describe (Guerra, 1998, p. 1):

“En este marco, la educacién superior, la investigacion y la difusion del
conocimiento y la cultura toman un papel preponderante frente al propésito de
responder a necesidades planteadas por el grupo social en el que se encuentran
insertas |[.....] Con el fin de establecer un marco general de argumentacién sobre
perspectivas y estrategias de las IES, acerca de diversas consideraciones teéricas y
de esclarecimiento de contextos y criterios sobre los cuales sustentar algunas
alternativas de reforma, es posible destacar, en primer lugar, algunos enfoques de
orientacion econdmica y sociologica; en seguida se expone la perspectiva sustentada
por la ONU sobre el desarrollo humano, la cual se considera pertinente para orientar
la investigacion, la formulaciéon de politicas y el cambio social mediante la

educacion”.

Los cambios recomendados en el modelo educativo, por los organismos
internacionales como la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), la
Organizacién de las Naciones Unidas parala Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién
Superior, de México (ANUIES), el Banco Mundial (BM), entre otros, se han visto
favorecidos con incrementos en recursos econémicos, que ayudan a mejorar
las condiciones de infraestructura e incentivan la ensefianza de la ciencia, la
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tecnologia, y las matematicas (ver figura 1). Un indicador que nos muestra que
los cambios realizados han tenido impacto es el incremento de la matricula.
En una publicacion del Banco Mundial de 2017, se presenta una comparativa
de este incremento:

Figura 1. Comparativa internacional de la tasa bruta de matricula, 2000, 2005 y
2010.
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Fuente: (Ferreyra, Ciro, Botero, Haimovich, & Urzua, 2017, p. 8), con datos de la UNESCO.

Como se puede apreciar en todos los casos se dieron incrementos
matriculares, destacando que las regiones con mayores aumentos, por encima
del 40%, son las regiones de Europa y Norteamérica, en contraparte, aquellas
con menor incremento son Africa y Asia meridional. Una explicacién logica
de esta tendencia, es que las instituciones con mayor prestigio y renombre son
las que tienen mas demanda, lo que es indicio de buscar una mejor preparacién

académica.

“El crecimiento de la matricula en América Latina y el Caribe ha estado
acompailado por una gran expansion por el lado de la oferta. Desde principios
de los afios 2000, se han abierto aproximadamente 2,300 IES nuevas y se han
creado 30,000 programas nuevos. Por lo tanto, aproximadamente un cuarto de
las IES actuales y la mitad de los programas actuales fueron creados desde principios
de los afios 2000” (Ferreyra, Op. Cit, p.8).
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En contraparte debemos considerar la cantidad de estudiantes que
concluyen el nivel medio basico, o equivalente, ya que la relaciéon entre los
egresados y aspirantes al siguiente nivel es mayor, lo que indica que cada vez se
necesitan de mas espacios educativos, esto se puede observar en el mismo estudio
del Banco Mundial que muestra los cambios en la tasa de acceso a nivel
Latinoamérica (ver figura 2).

Figura 2. Descomposicién de los cambios en la tasa de acceso entre 2000 y 2013.
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Fuente: (Ferreyra, Op. Cit, p. 9), con célculos del Banco Mundial.

La figura anterior presenta datos muy variables, lo cual puede atribuirse
a diversos factores locales y otros de influencia externa, pero se puede afirmar
que los gobiernos implementaron medidas mas agresivas y/o eficientes que
permitieron expandir las posibilidades en cada nivel educativo, inclusive, la
participaciéon del sector privado pudo ayudar mediante la incentivaciéon
economica a los alumnos via préstamos y/o becas.

Sin embargo, en los estudios del Banco Mundial se menciona que, a pesar
de los avances y aportaciones, existen aspectos que hacen dificil acceder al
nivel superior, esto por la desigualdad en los ingresos, existiendo una relaciéon
directa entre mayor ingreso, mayor facilidad de acceder, también se menciona

la desigualdad académica ala que se enfrentan los estudiantes de nuevo ingreso
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o bien en el campo laboral, ya que tendran compafieros con ambientes
econ6émicos y académicos mas favorables. Esto se puede apreciar en el
crecimiento de la IES de caracter privado de algunos paises (ver figura 3).

Figura 3. Numero de IES publicas y privadas, América Latina y el Caribe 2000-
2013.
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Fuente: (Ferreyra, Op. cit, p.12), con célculos del Banco Mundial.

Al existir crecimiento de egresados en los niveles medio superior, no solo
se necesitan mas espacios en las universidades, también crecen los programas
ofertados, lo que favorece la inclusion de nuevos campos de estudio, expandiendo
las opciones de solucion a las problematicas de estudio. Sin embargo, el
crecimiento de universidades privadas no es garantia de que todas ellas sean
de calidad o cumplan con las metas y objetivos del modelo educativo.

“...]Jaeducacion esta atendida desde la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos como un derecho, y en la mas reciente reforma se especificé que este
derecho es a una “educacion de calidad”. Es decir, se dio el paso legal necesario
para: 1) concebir a la educaciéon como un derecho en términos cuantitativos,
atendidos directamente desde dos claves: la obligatoriedad de los niveles y con
ello la busqueda de la provision de una oferta de cobertura general y 2) procurar
que la educacion provista sea congruente en sus objetivos, procesos y resultados,
segun las dimensiones de eficacia, pertinencia y equidad” (Editorial Centro de
Estudios Educativos, 2014, p. 5).
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Bajo esquemas de competitividad, existe una amplia brecha, pues el
desarrollo social, econémico, politico y tecnologico no es igual en todas las
entidades, lo que propicia que los resultados de docencia, investigacion,
produccion intelectual, y hasta los costos tengan mayor ventaja competitiva,
donde el desarrollo integral sea mas favorable. Es por ello que a nivel nacional
los sistemas de educacioén tienen que adaptarse a modelos genéricos, donde
parece, que la identidad local pierde o queda relegado; sin embargo, hay que
considerar los propositos de los sistemas de evaluacion, que de manera general
(Castro, 2002, p. 10) los enlistan en:

1) El mejoramiento de la calidad de los programas de postgrado.

2) La certificacion del nivel de calidad de los programas, a partir del
cumplimiento de estandares previamente establecidos por las entidades
acreditadoras.

3) Elfomento de una cultura de la calidad entre los actores del postgrado.

4) El aseguramiento de la formaciéon de recursos humanos de alto nivel
que impulsen el desarrollo cientifico y tecnolégico nacional.

5) La asignacién de becas a estudiantes y financiamiento de programas.

Al igual que Astin 1993, citado por (Mora de la Torre & Yaber, 2011), se
considera que; la calidad en educacion es algo categorico que se asocia con la
excelencia y dos concepciones fundamentales, una basada en los recursos con
los que cuenta la institucion, tales como financieros, personal docente y de
investigacion de alta calidad y estudiantes de alto rendimiento, para los cuales
existen los criterios de evaluacién correspondientes; y otra basada en la
reputacién adquirida por la institucién, vinculada con la idea, de que
instituciones de mayor excelencia académica, son las que poseen mejor
reputaciéon académica.

La implementacién de un sistema educativo, en nuestra actualidad, debe
estar pensando en la flexibilidad de todos los componentes y sus involucrados,
asi como el incentivar el desarrollo humano, no solo como un fin en la formacion
del educando, sino como politica o filosofia de la institucion, asi se le estaria
otorgando compromiso e importancia al sistema educativo de calidad.
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El modelo educativo de las IES y la competitividad

A pesar de las diferencias que existen entre las naciones para tener una mejor
posicion competitiva, podemos decir que todas tienen un objetivo en comun:
Incrementar el grado de desarrollo, aprovechando de manera eficiente y eficaz
los recursos disponibles, por lo tanto, es indispensable realizar planeacion y
estrategias solidas a largo plazo que incrementen la capacidad de enfrentar los
desafios. Entre las ventajas que se tienen al pertenecer a organismos
internacionales y un sistema globalizado, es la cooperacion entre naciones para
compartir conocimientos, experiencias y tecnologia.

El diseno e implementacion de politicas publicas que contribuyen a
optimizar eficientemente los recursos naturales, humanos, tecnolégico e
infraestructura, debe ser un principio que se traslade a los planes, programas y
modelos, la tinica diferencia que existe para cada nacién, es el aprovechamiento
de las ventajas sociales® y ambientales, para determinar el alcance de la
competitividad.

Sistema de calidad y la gestion, como cultura organizacional

Las reformas, cambios e innovaciones propuestas en el modelo educativo, tienen
como ¢je fundamental la formacién del estudiante, quien mejorara sus
habilidades a través de adquirir conocimiento que contribuya a desarrollo y
progreso de su pais, enfrentandose y resolviendo los retos que se presenten en
su entorno (social, econdémico y/o ambiental). La vinculacion de los trabajos
docentes, académicos y de investigacion deben estar relacionados en mayor
medida con su entorno, pero este entorno ya no solo puede ser local, ya que la
facilidad de movilizaciéon permite que se estudien en otros ambitos culturales.

La Organizacion de la Naciones Unidas para la Educacion, Ciencia y la
Cultura (UNESCO), realiz6 en Paris, Francia, dos Conferencias Mundiales sobre
la Educaciéon Superior, una en el afio 1998 y la otra en el 2009, en ellas se

recopilan las memorias y declaraciones que reflejan de manera general, la

% Clonsideremos que las habilidades y talentos que cada individuo posee, deben de ser desarrolladas
para que se potencialicen al maximo, se estimule la creatividad, la imaginacién, la critica objetiva
y el pensamiento lateral o divergente, lo que ayuda en la interpretacion y transformacion de su
realidad actual y proyectarla al futuro.
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importancia de la calidad y el entorno cultural y social de las IES, entre los
resultados tenemos que:

“La calidad de la educacion superior es un concepto multidimensional que deberia
comprender todas sus funciones y actividades: ensefianza y programas académicos,
investigacion y becas, dotaciéon de personal, alumnos, infraestructura y entorno
académico. Ha de prestarse especial atencion al progreso de los conocimientos
mediante la investigacion. Las instituciones [....] han de someterse a evaluaciones
internas y externas realizadas con transparencia, [....]. Sin embargo, ha de
prestarse la debida atencion a las particularidades de los contextos institucionales,
nacionales y regionales, a fin de tener en cuenta la diversidad y evitar la
uniformidad. Se percibe la necesidad de una nueva visiéon y un nuevo modelo de

educacion superior, que deberia estar centrado en el estudiante” (UNESCO, 1998,

p- 2).

Las consideraciones arriba expuestas, nos hacen comprender la necesidad
de que en las transformaciones universitarias se incorporen, en los diagnosticos
e implementacion, las opiniones y sugerencias que la sociedad demanda, asi
como otras disciplinas del conocimiento; el mayor énfasis que se tiene que
realizar esta en la forma organizacional y estructura académica, lo que ayuda
en la implementacién del sistema de calidad.

“La nocién de calidad en la educacion tiene muchas aristas. Puede estar relacionada
con las metodologias de ensefianza que permitan eficacia en los aprendizajes,
con los contenidos tematicos de los programas académicos y su pertinencia en
relacion con las necesidades del contexto, con el desarrollo de competencias de

los estudiantes y su repercusion en el medio externo” Vesga R. (2011, p. 91).

Los cambios realizados en las entidades gubernamentales en materia de
politica publica son una muestra del interés por sentar las bases para adecuar
ala organizacion y prestacion de servicios publicos, para el caso de un sistema
educativo estos cambios estan orientados en reforzar la capacidad de reproducir
el saber y la transmisién del conocimiento, adecuandose a cada etapa de la
vida econdémica, los desafios tecnologicos y sociales. Como se puede apreciar,
se estd dando forma al modelo educativo con un enfoque por competencia.
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Sin querer extender y abordar la discusion sobre el concepto de
competencia, se hace referencia a la “revoluciéon de conocimiento”, la cual se
genera por los individuos y sus experiencias adquiridas, por lo tanto, considero
que la competencia debe verse como el uso combinado de las habilidades,
aptitudes y destrezas. Agregamos a lo anterior las TIC’s como herramienta que
facilita el acceso a la informacién, procesamiento y difusion.

“El modelo educativo por competencias persigue asi una convergencia entre los
campos social, afectivo, las habilidades cognoscitivas, psicologicas, sensoriales,
motoras, del individuo, lo que significa que el aprendizaje debe potenciar una
integracion de las disciplinas del conocimiento, las habilidades genéricas y la

comunicacién de ideas” (Argudin, 2001) citado por (Garcia, 2011, p. 5).

Un sistema de calidad da agregado a los bienes y/o servicios, es necesario
garantizar y mejorar cada vez mas en los procesos, por lo tanto, la gestiéon
ayuda a:

1. Mejorar la organizacién de los procesos internos,

2. Prevenir riesgos,

3. Asegurar la calidad, y

4. Mejorar la comunicacion interna y externa.

Sabiendo los aspectos en los que ayuda a mejorar en la organizacién
podemos deducir los beneficios que conlleva:
a. Liderar el trabajo individual,
Aumentar su competencia profesional,
Tener una comunicacion clara y adecuada,
Disponer de informacién precisa y veraz,

Contar con herramientas para mejora su trabajo,

™o a0 o

Evitar pérdida de tiempo en re-procesos.

Los principales beneficios que se obtienen son mejores productos y/o
servicios, satisfacciéon de quienes intervienen, reduccion de costos y rendimiento
financiero. La interrelacion de estos factores es de mucha relevancia, al momento

de medir la calidad, Vallejo (2001), citado en (Mora & Yaber, 2011, p. 5),

menciona que se puede enfocar en tres vias:
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1. Elproceso, donde se consideran las fases y componentes de la actividad
universitaria y los elementos que en ella intervienen.

2. Elproducto/resultados, esto es, cludadanos, profesionales y cientificos;
hallazgos de investigaciones y proyeccion hacia la comunidad.

3. El Impacto que se obtiene como aporte a la sociedad, se traduce en su
incidencia en el avance de la ciencia, construcciéon de las naciones y
bienestar de los ciudadanos.

Parte de la sistematizacion en un sistema de calidad, es el contar con un
adecuado proceso documental, el cual implica elaborar manuales de funciones
y procedimientos, para revisar el cumplimiento de la calidad y su mejora, para
los programas académicos, personal administrativo y docente, asi como ampliar
y actualizar la infraestructura y equipamiento. Es importante resaltar que la
participacion de todos los agentes ayuda en una acertada y oportuna toma de
decisiones, de esta manera se va generando la cultura de calidad en la institucion.

Consejo Nacional de Cienciay Tecnologia y los posgrados en México

En este panorama de cambios educativos, donde se intensifica el interés por la
calidad y su evaluacién, enmarcados en una reconfiguracion en los ambitos
social y laboral, que estan encauzados por acuerdos que tienden a estandarizar
objetivos, metas, politicas publicas, etcétera. Entre estos organismos estan la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Ciencia y la Cultura (UNESCO),
la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OIE), la Comisiéon Econémica
para América Latina (CEPAL), que son de caracter sociocultural y como
organismos econdémicos financieros estan, la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (OCDE), el Fondo Monetario Internacional (Fm1), el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Banco Mundial (BM). Como se
puede apreciar, existe una soélida base que sustenta y dirige estas
transformaciones, para el caso de México se cre6 el Consejo Nacional de Ciencia
y Tecnologia (CONACYT).

Por disposicion del H. Congreso de la Unién el 29 de diciembre de 1970,
se crea el CONACYT como un organismo publico descentralizado de la
administracion publica federal, responsable de mantener y dar seguimiento a
las politicas de ciencia, tecnologia e innovacién. En la Ley Organica del Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (2002) se describe que, la institucion tiene
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por objeto ser la asesora del Ejecutivo Federal y especializada para articular las
politicas publicas del gobierno federal y promover el desarrollo de la
investigacion cientifica, el desarrollo tecnolégico y la innovacién a fin de
impulsar la modernizacién tecnolodgica del pais, lo que le ha permitido
consolidar proyectos nacionales de investigacion, tanto en el terreno de las
ciencias basicas, como en el de las humanidades y las ciencias sociales. Entre
sus metas estan el incrementar la capacidad cientifica y tecnologica del pais,
asi como elevar la calidad, competitividad e innovacion de las empresas.

En Adalid y Diaz (2011), se hace mencién sobre las politicas de evaluacion
y calidad implementadas en la educacién superior, asi como los avances
obtenidos, a partir de la prolongada crisis econémica que se dio en 1982, la
reduccion presupuestal afectd el impulso del nuevo modelo educativo guiado
por la eficiencia y competitividad, implementar estos cambios en tal situacién
adversa, implicaba realizar una planeacién y evaluaciéon integral, asi como,
adoptar experiencias de éxito de organizaciones de otros paises.

En la figura 4, se presenta una grafica que muestra el comportamiento de
los matriculados a programas de posgrado por ciclos escolares; se observa un
crecimiento constante de los alumnos, pero lo mas desatacado de este dato, es
el desagregado por género donde destaca el crecimiento de las mujeres, esto
demuestra que la inclusiéon y heterogeneidad en el campo laboral esta
inclinandose mas al personal femenino.

Figura 4. Matriculados en los posgrados en México.

Mujere

Hoimkires

Fuente: ANUIES, elaboracién propia, con datos de Formato 911.9B.
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Para la siguiente figura 5, se indica la cantidad de graduados, es decir
quienes presentan y aprucban su examen de grado. Cabe aclarar que este
estadistico considera a quienes se gradtan, sea o no, el ciclo escolar en el que
se matriculd.

Figura 5. Graduados en programas de posgrado.

Mhujties

Hoebre

Fuente: ANUIES, elaboracion propia, con datos de Formato 911.9B.

Si detallamos un poco mas en la informacién presentada, podemos ver
que existe un alto porcentaje de desercion en este nivel de estudios (promedio
de 80%), y para el porcentaje de eficiencia terminal (relacion entre matriculados
y graduados), es un promedio del 20% (ver figura 6).

A pesar de este panorama, podemos resaltar que el nivel porcentual de
eficiencia terminal ha subido en un 25% para los ultimos 2 ciclos escolares, lo
que indica que las acciones implementadas por la SEP y el gobierno federal,
han dado buenos resultados, pero es claro que hace falta reforzar y/o adecuar
estrategias, planes y programas.
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Figura 6. Comparativo eficiencia terminal

Fuente: ANUIES, Elaboracion propia con datos del Formato 911.9B.

Para dar un mejor contexto y explicacién de estas cifras, se debe tomar en
cuenta que, se consideraron todos los programas de posgrado a nivel nacional,
es decir no se hace diferencia entre aquellos que estan inscritos en el Programa
Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) CONACYT. Es aqui donde se hace
mas evidente el papel que tiene esta institucién para el mejoramiento de la
calidad en el nivel superior, si retomamos sus metas de incrementar la capacidad
cientifica y tecnologica del pais encontramos que se idean programas que
incentivan a las universidades y la planta docente a mejorar las condiciones en
infraestructura e investigacion.

La herramienta que mas ha implementado el CONACYT es el programa de
becas para los alumnos inscritos en programa PNPC, para poder ver lo importante
que ha sido este programa para el fomento de la investigacion, ciencia y
tecnologia, puede verse en la figura 7 su evolucién, desde su inicio como Padrén
de Excelencia (PE) pasando por el Programa de Fortalecimiento al Posgrado
Nacional (PFPN).
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Figura 7. Evolucién del PNPC
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Fuente: CONACyT, elaboracion propia obtenida de Bases de Datos Abiertas.

La grafica de arriba nos presenta el crecimiento que se ha dado en el
padron de programas de calidad desde que inicio, sin embargo, en las primeras
dos etapas, la de excelencia y fortalecimiento, se puede ver que el crecimiento
no super6é mas alla de los 700 programas, para el 2007, que se cambia a
posgrados de calidad, el incremento es del 29%, manteniendo un promedio de
9.40% de crecimiento. Este cambio tan importante se puede atribuir a la
reorientacion que tuvo el programa conservando los siguientes rasgos:

* Orientacién de apoyo e impulso a la calidad del posgrado.

* Ampliar la base estudiantil y docente.

* Apoyar el mejoramiento de la infraestructura fisica.

* Promover el maximo aprovechamiento de las capacidades de

formacién, y

*  Mejorar la calidad de investigaciéon y productividad en los centros de

investigacion descentralizados.
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En el articulo de (Adalid y Diaz Op. Cit), se describen los diagnosticos

realizados para encontrar la situacion en la que estaban los posgrados en México,

de este documento se pueden mencionar las deficiencias en abatir:

Bajos indices de eficiencia terminal.

Programas con baja matricula.

Poca experiencia en la investigacion e improvisaciéon de muchos
programas.

Baja vinculacién con el sector productivo.

Existencia de programas con la misma disciplina.

Centralizacion de posgrados en el Distrito Federal.

Escaso nimero de investigadores de tiempo completo.

La planta docente en el posgrado cuenta con grado de maestria y
licenciatura, e

Infraestructura inadecuada para el desarrollo de la investigacion.

El debate contemporaneo se ha complicado por: la adecuacion de la

universidad a un mundo de economias globalizadas; las grandes

transformaciones en los campos de la informacién y comunicaciones; asi como

la gran importancia que el conocimiento y las innovaciones tecnolégicas han

adquirido para el desarrollo, para dar respuesta a esta necesidad se incrementa

el niimero de programas, ver figura 8.

Figura 8. Composicion de los posgrados en PNPC

Fuente:
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CONACYT, elaboracion propia obtenida de Bases de Datos Abiertas.
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En la grafica anterior se puede ver el crecimiento de los programas en
especialidades, maestria y doctorado, donde se destaca mayor crecimiento para
las maestrias, con una proporcion es de un 2 a 1 con respecto a los doctorados,
lo que implica reajustar la estrategia para la creaciéon de nuevos programas de
doctorado, por consiguiente, fomentar la incorporacion de un mayor niimero
de nuevos profesores al Sistema Nacional de Investigadores (SNI), ver la figura
9, la cual presenta la evolucidon que ha tenido el padron. Como se puede ver,
cada afio se incrementan los docentes que se incorporan, cabe mencionar que
cada vez los criterios de ingreso se vuelven mas rigurosos, esto se debe a la
necesidad creciente por contar con investigadores mejor preparados, lo cual
permite dar soluciones mas eficientes a las problematicas nacionales, que cada
vez se vuelven mas complejas e interrelacionadas con sus entornos, no solo
nacional sino internacional.

Figura 9. Padron SNI

CSMIT SMIZ ESHIZ OSMiA EsMITCT

Fuente: CONACyT, elaboracion propia obtenida de Bases de Datos Abiertas.

La grafica anterior muestra el comportamiento del sistema de
investigadores y los niveles en los que se divide:

a) candidato (“C”).

b) nivel I.

272



IMPLEMENTACION Y GESTION DE UN SISTEMA DE CALIDAD EN PROGRAMAS

¢) nivel II.
d) nivel III.

Para el caso de la etiqueta SNI 4, en la fuente de informacioén no aclara a
que corresponde, sin embargo, existe una categoria llamada “emérito”,
nombramiento honorario, categoria ain mas rigurosa en su designacion. Otro
elemento a destacar es que no hay datos oficiales del 2018 ni lo que va del
2019, pero por la tendencia podemos inferir que se incrementaran. Una
aclaratoria complementaria del padron SNI, es que en los afios 2014y 2015 se
hacia un conteo general de investigadores, para el 2016 a la fecha, se desglosa
por area de investigacion de las cuales hay 7:

I.  Fisicomatematicas y Ciencias de la Tierra.

II. Biologia y Quimica.

III. Medicina y Ciencias de la Salud.

IV. Humanidades y Ciencias de la Conducta.

V. Ciencias Sociales.

VI. Biotecnologia y Ciencias Agropecuarias.

VII. Ingenierias.

Otro elemento de andlisis que es necesario incorporar, es la evolucién
que se da en las instituciones educativas, en las tltimas décadas se ha visto
como las universidades privadas han proliferado en todo el pais, incrementando
en mayor medida la oferta educativa, a pensar de que ello no significara que se
dieran los estandares requeridos en calidad, es por ello que CONACYT no solo
reconoce programas e investigadores de escuelas publicas, sino también las
privadas, podemos ver en la figura 10, la naturaleza de las universidades. La
grafica muestra que las escuelas privadas tienen un incremento con relaciéon
de la ptiblicas en un 161% en promedio, este crecimiento de la oferta no indica
que las instituciones cuenten con programas certificados e incluso se han dado
casos en donde las escuelas no cuentan con el registro ante la SEP, las llamadas
“escuelas patito”, por lo tanto es necesario ampliar la cobertura de la
certificaciéon con el propdsito para dar certeza a quienes concluyan un plan de
estudios en licenciatura o posgrado, obtengan un titulo con validez oficial.
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Figura 10. Naturaleza de las IES
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Fuente: DGESU. Elaboracion propia con datos de Estadistica Basica de Educacion Superior.

La grafica anterior muestra la tendencia del crecimiento de las escuelas
privadas versus las publicas, siendo mas del doble, si partimos del supuesto que
el mercado laboral demanda empleados con mejor preparacion y capacitacion,
es entendible la importancia en dar certeza a quienes se preparan y a quienes
los emplean. Por lo tanto, podemos decir que el papel del CONACyT, en el
panorama educativo superior, es necesario como organismo que norma, evalia
y gestiona la calidad en México.

Conclusiones

Sabiendo que debe existir una estrecha relacion entre las instituciones educativas
y el campo laboral, donde la formacién de recursos humanos debe adquirir los
nuevos conocimientos que se utilizan para el desarrollo econémico. En la
actualidad las organizaciones ptblicas mas competitivas, no sélo son aquellas
que se limitan a satisfacer necesidades locales, sino también aquellas que se
relacionan con otros ambitos mas exigentes, donde la innovacién y la calidad
son estrategias de desarrollo.
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La importancia de ser competitivo por medio de la calidad es un hecho
inevitable, ya se ha visto que la clave del éxito reside en ser competitivo,
entendido como el éxito de la sociedad en la consecucion de los satisfactores
materiales y emocionales que le faciliten vivir con calidad. El conjunto de
satisfactores es tan extenso como las expectativas de cada individuo en funciéon
de su nivel socioeconémico; sin embargo, en todos los casos se necesita que las
organizaciones dedicadas a generar dichos satisfactores sean competitivas. Ser
competitivo no solo significa tener la capacidad de alcanzar y cumplir con
indicadores cualitativos, es necesario transitar para medir mas eficientemente
los resultados de las investigaciones en el ambito social, ya que éstos tienden a
ser mas dificiles y tardados en ser evaluados.

Como se ha expuesto, la implementacion de un sistema de calidad en una
organizacion, favorece una mejor estrategia organizativa y sistematica, se
aprovechan de manera mas eficiente los recursos, como es:

* Evitar duplicar funciones, se organiza mejor al personal y sus

actividades.

* Elegir los perfiles que correspondan al puesto, desarrolla mejor las
habilidades individuales y resultados colectivos.

* Se cuenta con personal docente y administrativo mejor capacitado, lo
cual ayuda en brindar respuestas mas acertadas a los problemas.

* Se reducen los tiempos en ejecucion, lo que permite que se puedan
abarcar mas actividades en menos tiempo.

* La capacitaciéon de personal de nueva incorporacion, permite contar
con instrucciones y politicas claras de seguir para una rapida
adaptacion.

* Facilidad para establecer criterios e indicadores complementarios que
ayuden al sistema de calidad.

* Actualizacién de contenidos tematicos acorde con las necesidades
sociales actuales.

* Parte de los docentes que pertenecen al Sistema Nacional de
Investigadores, garantiza que la transmisién del conocimiento esté al
parejo de los adelantos tedricos, tecnolédgicos y desafios sociales.

* Al pertenecer al padron de calidad, se tiene acceso a fuentes de
financiamiento externo, publico, privado, local y del extranjero.
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El obtener otras fuentes de financiamiento, ayuda a mejorar la
infraestructura y equipamiento, de esta manera se puede contar con
las herramientas actuales para ser competitivo.

La contraparte de estos beneficios la representan algunas carencias que

son el reto a vencer, y dada la velocidad con la que se avanza en la ciencia y

tecnologia, es necesario adaptarse lo mas pronto posible, las debilidades que

observo son:

El sistema de calidad y plan de mejora que se establece e implementa
en programas de posgrado acreditados, no se aplica para aquellos
programas que no estan en el PNPC.

Los indicadores que se necesitan para establecer el grado de
cumplimiento, se basan en el incremento de matricula, eficiencia
terminal, cantidad de publicaciones en editoriales de reconocimiento
nacional e internacional; sin embargo, no se establece como medir el
resultado de las investigaciones, inicamente se concreta en pedir si se
satisface o no a la poblacion objetivo.

Los requerimientos actuales que pide CONACyT para ingresar o
permanecer en el sistema de investigadores se vuelven mas rigurosos,
lo que implica mayor esfuerzo para las generaciones mas jovenes y
veteranas docentes, sin embargo existe un rango intermedio al cual
requiere de labores extra para poder ingresar, es decir que hace falta
implementar requerimientos para ese grupo intermedio, puede ser
una combinacién entre un perfil que no sea de profesor investigador,
participacién en proyectos, investigaciones y publicaciones,
implementando una categoria que sirva de antesala al SNI.

Como se puede observar, este sistema, al igual que cualquier otro, esta

sujeto a errores, los que se pueden corregir sobre la marcha. Con esta aportacion,

se pretende que esos sean nulos, que las mejoras a implementar se determinen

e implementen en menor tiempo, que la rotacién de areas y personal sean los

minimos necesarios, asi como una rapida respuesta ante cambios imprevistos.
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